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PLANO DE ACAO 2022

CENTRO DE REFERENCIA DE ASSISTENCIA SOCIAL
CRAS Ill - Jardim Coopagro

1. IDENTIFICACAO DA MANTENEDORA

Nome: Prefeitura Municipal de Toledo
CNPJ n°: 76.205.806/0001-88 Data inscricao: 11/12/1974

Codigo e Descricao da Atividade Econdmica Principal e Secundéario:
84.11-6-00 — Administragcdo Publica em geral

Endereco: Raimundo Leonardi, 1586 Bairro: Centro
CEP: 85.900-110 Cidade: Toledo Estado: Parana
Fone: 45 - 3055-8800 Fax: 45 - 3055-8800 E-mail:

1.1. Representante Legal

Nome: Luis Adalberto Beto Lunitti Pagnussatt

RG: 34848564 RG: 34848564 RG: 34848564
Endereco: Raimundo Leonardi, 1586 Endereco: Raimundo Leonardi, 1586
CEP: 85.900-110 CEP: 85.900-110 CEP: 85.900-110

Fone: 45 - 3055-8800 Fone: 45 - 3055-8800 Fone: 45 - 3055-8800

2. IDENTIFICACAO DO EQUIPAMENTO/ENTIDADE EXECUTORA

Nome: Centro de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS IIl — Jardim Coopagro
CNPJ n°: 76.205.806/0001-88 Data inscricdo: 11/12/1974

Codigo e Descricao da Atividade Econ6mica Principal e Secundario:
84.11-6-00 — Administragdo Publica em geral

Endereco: Rua Jose Ayres da Silva, 746 Bairro: Jardim Coopagro
CEP: 85903-670 Cidade: Toledo Estado: Parana
Fone: 45 -3278-3125 Fax: --------- E-mail: crascoopagro@hotmail.com
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2.1) FINALIDADES ESTATUTARIAS:

a) Secretaria

Nome: Solange Silva dos Santos Fidelis

RG: 72110617 Orgédo Expedidor: SSP-PR CPF: 018.756.759-06
Endereco: Dr. Ciro Fernandes do Lago, 167 Bairro: Vila Pioneiro

CEP: 85903-718 Cidade: Toledo Estado: Parana

Fone: (45) 3378-8627 Fax: -------- E-mail: gabinete.smas@hotmail.com
b) Diretor

Nome: Camila Taiara Perachi

RG: 100693399 Org&o Expedidor: SSP-PR CPF: 058.164.139-61

Endereco: Dr. Ciro Fernandes do Lago, 167 Bairro: Vila Pioneiro

CEP: 85903-718 Cidade: Toledo Estado: Parana

Fone: (45) 3378-8626 Fax: -------- E-mail: assisténcia.psb@hotmail.com

C) Coordenador

Nome: Cinthia Regina Brun

RG: 9.817.382-0 Orgdo Expedidor: SSP-P CPF: 081.117.699-11
Endereco: Rua Carlos Dall’Agnolo, 148, Apto 403  Bairro: Tocantins

CEP: 85903-600 Cidade: Toledo Estado: Parana

Fone: (45) 3278-3125 Fax: ---------- E-mail: crascoopagro@hotmail.com

d) Tesoureiro
N&o ha por tratar-se de uma unidade governamental.

Responsavel pela Elaboracdo do Plano de Acéao

Nome — Cinthia Regina Brun
Cargo — Coordenadora / Psicéloga

O Servigo é:
( X)) Gratuito
( ) Parcialmente gratuito. Justifique:
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Carga Horéria de Atendimento do Equipamento/Entidade:

A carga horaria de trabalho no equipamento € de 45 horas/semanais, com

horario de atendimento ao publico das 08h15min as 17h00min.

Dias de Funcionamento: Segunda a sexta-feira.

3. INFORMACAO DOCUMENTAL / ADMINISTRATIVA

Leis de Utilidade Publica
Municipal: N&o possui
Estadual: N&o possui
Federal: Nao possui

Licencas

Licenca de funcionamento:

Licenca do Corpo de Bombeiros: Comprovante de solicitagdo anexo.

Licenca Sanitaria: Conforme Portaria SMS N° 005 de 08 de Outubro de 2019 o CRAS
esta dispensado da licenca sanitaria (anexa).

Certificado Beneficente de Assisténcia Social: Nao possui.

Conselhos
No Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente — CMDCA: Projeto
Cegonha Feliz e Programa Projovem Adolescente possuem inscricao.

4. APRESENTACAO DO EQUIPAMENTO/ENTIDADE

O Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) preconizado pelo
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) trata-se de uma unidade publica estatal
descentralizada, responsavel pela oferta de servicos continuados de protecédo social
basica as familias e individuos em situacéo de vulnerabilidade social.

O CRAS tem como objetivo a prevengcdo de riscos, por meio do
desenvolvimento de potencialidades e do fortalecimento de vinculos familiares e
comunitarios, tendo como eixo central o PAIF — Servico de Protecdo e Atendimento
Integral a Familias, ofertando servicos e a¢des continuadas, tendo como prioridade o
atendimento das familias com maior grau de vulnerabilidade, familias beneficiarias do

Programa Bolsa Familia e do Beneficio de Prestacdo Continuada.
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Com as seis unidades de CRAS instaladas no municipio torna-se

imprescindivel o desenvolvimento das acbes de forma organizada, sistematizada e
planejada, visando maior alcance na contemplacdo de respostas as demandas
apresentadas pela populagdo. Diante disso, houve a necessidade de construir
parametros para o desenvolvimento do PAIF, considerando as diretrizes metodolégicas
conforme documento de Orientacdes Técnicas para os CRAS, Protocolo de Gestao
Integrada dos Servicos, Beneficios e Transferéncias de Renda no ambito do SUAS e a
Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais.

O CRAS do Jardim Coopagro foi o terceiro a ser implantado no Municipio de

Toledo, sendo que as atividades tiveram inicio no ano de 2009, mais precisamente em
02 de dezembro de 2009. Em decorréncia da estrutura fisica ser alugada houve a
necessidade de mudancgas, sendo realizadas em abril de 2014 para o Jardim Santa
Maria, 10 de outubro de 2016, para o bairro Vila Industrial e em 05 de dezembro de
2018, foi realizada nova mudanca, agora para um espaco proprio, situado no Jardim
Coopagro, onde estdo sendo desenvolvidas as atividades atualmente.
O territério de abrangéncia do CRAS historicamente é o maior do municipio em
extensdo. Sao atendidos atualmente pelo equipamento 13 bairros, sendo eles: Jardim
Coopagro, Jardim Anapodlis, Jardim Esplanada, Jardim Parand, Jardim Planalto, Vila
Becker, Jardim La Salle, Jardim Santa Maria, Tocantins, Vila Industrial, Jardim
Pancera, Jardim Recanto, Jardim Filadelfia e Jardim Gisele.

Um marco no desenvolvimento das a¢des do CRAS Il foi o ano de 2020. Até o
més de abril daguele ano esta unidade era responsavel por atender, além dos bairros
da zona urbana, ja citados, outros 11 distritos® e o fazia através da realizacdo de Acdes
Descentralizadas® e atividades coletivas com agendamento prévio, além de acdes
esporadicas na modalidade de visita domiciliar para atendimentos psicossociais
diversos. Tudo isso coordenado e executado por uma mesma equipe minima de

referéncia, citam-se coordenadora, dois assistentes sociais, um psicélogo, uma

! Até abril de 2020 eram referenciados ao CRAS llI os distritos Dez de Maio, Concérdia do Oeste, Nova Concérdia,
Cerro da Lola, Sao Miguel, Vila Ipiranga, Novo Sobradinho, Novo Sarandi, Vila Nova, Dois Irmaos e Xaxim.

2 Acdes Descentralizadas: Quando o equipamento com toda a sua equipe e apoio de demais trabalhadores de
outros CRAS se desloca até os distritos para a realizagdo dos atendimentos para que o usuario ndo tenha que se
deslocar até zona urbana do municipio.
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assistente em desenvolvimento social, dois assistentes em administracdo e, as vezes,

administrativos terceirizados/estagiarios.

No primeiro quadrimestre de 2020 foi implantada a sexta unidade de CRAS do
Municipio de Toledo, o CRAS VI — Itinerante, cujo funcionamento e operacionalizacdo
diverge dos demais CRAS em um Unico aspecto: a equipe se desloca até a familia e
nao o contrario. Nesta perspectiva, 0 CRAS VI — Itinerante absorveu a demanda dos
distritos e comunidades do interior anteriormente atendida por este equipamento.

Seguindo um cronograma de planejamento e transicdo algumas atividades
ocorreram em conjunto por ambas as equipes — CRAS Ill e CRAS VI — com o objetivo
de vincular as familias atendidas a esta nova equipe de trabalho. Entdo em maio de
2020 o CRAS VI - ltinerante passou a ser oficialmente a unidade de referéncia para os
distritos e comunidades do interior, vindo também a ser o responsavel pela gestdo
daquele territério de abrangéncia.

E imperativo destacar que mesmo tendo boa parte de sua demanda absorvida
por outro equipamento, o0 CRAS Il continua possuindo a maior extensao territorial

referenciada na zona urbana do municipio.

5. DIAGNOSTICO DO PUBLICO ATENDIDO

Para conhecer o publico abrangido pelas ac6es do CRAS Il — Jardim Coopagro
h& que se considerar indmeros aspectos e utilizaremos como referéncia o ano de 2021,

de janeiro a dezembro, a partir dos dados das familias que acessaram a instituigao.

5.1 Dos atendimentos

Para analisar a quantidade total de atendimentos no equipamento, devemos
considerar uma diferenciagédo entre atendidos e atendimentos. Durante o ano de 2021
o CRAS Il atendeu 3.044 pessoas diferentes, tendo realizado a estas um total de
18.967 atendimentos, estes que se caracterizam por informacdes e orientacdes

prestadas por todos os profissionais do CRAS, procedimentos do setor de Cadastro
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Unico para Programas Sociais, além de atendimentos particularizados por diversas

demandas diretamente com equipe técnica (assistente social e psic6logo).
O gréfico a seguir apresenta a diferenga entre o niumero de atendidos e
atendimentos realizados no CRAS Il em 2021.

GRAFICO 1 - ATENDIDOS E ATENDIMENTOS NO CRAS IIl EM 2021

ATENDIDOS E ATENDIMENTOS 2021
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FONTE: IDS Social, 2022.

Tao importante quanto visualizarmos os dados sobre atendidos e atendimentos
de 2021 é analisarmo-los num contexto de relagdo com os anos anteriores.

E sabido que o ano de 2020 foi demarcado historicamente pelo inicio de uma
epidemia de ordem global, momento em que se requereu a intensificacdo do papel de
protecdo social dos equipamentos publicos e sociedade civil organizada no que tange
as demandas mais diversas da populacéo. N&o obstante, a instabilidade econémica®
estendeu os seus efeitos que foram sentidos na realidade concreta das familias ainda
no decorrer do ano 2021.

¥ BRASIL. Impactos econdmicos da pandemia no Brasil poderdo ser observados até 2045. Gov.br: Ministério da

Ciéncia, Tecnologia e Inovag6es, 08 de outubro de 2021. Disponivel em <encurtador.com.br/kIK17> Acesso em
13/03/2022.
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GRAFICO 2 - COMPARATIVO ATENDIMENTOS MES A MES: 2020 - 2021

COMPARATIVO ATENDIMENTOS 2020-2021 MES A MES

FONTE: IDS Social, 2022.

O Grafico 2 deixa evidente a crescente demanda pelos servicos do CRAS a
partir de marco de 2020, sendo este 0 més em que atribuiu-se carater de pandemia® a
antes divulgada situacdo de emergéncia de saude publica a Covid-19. O que se
visualiza, contudo, é que esta linha veio a ser ainda significativamente maior no ano
seguinte, 2021.

Observando-se alguns dos picos de atendimento expressos pela figura acima, é
possivel relaciona-los a periodos de iniciativas publicas municipais, estaduais e
federais que foram amplamente divulgadas nos meios de comunicacao e tinham como
finalidade minimizar a condicdo de vulnerabilidade social e possibilitar outros avangos
gue a Politica de Assisténcia Social Municipal ansiava, a exemplo do Programa Renda

Cidada® no final de abril, do Programa de Aquisicdo de Alimentos® entre julho e agosto,

* ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. Organizagdo Mundial da Satide declara novo coronavirus uma

pandemia. ONU NEWS, 11 de marco de 2020. Disponivel em <https://news.un.org/pt/story/2020/03/1706881>
Acesso em 13/03/2022.

® Estabelecido pela Lei “R” N° 30, de 26 de abril de 2021 e regulamentado pelo Decreto N° 112, de 26 de
abril de 2021 foi um programa de transferéncia direta de renda no valor de R$ 300,00 mensais, por até 4
meses, para moradores de Toledo/PR inscritos no Cadastro Unico que estivessem em situacédo de
extrema pobreza, ndo sendo beneficiarios do Programa Bolsa Familia e/ou do Beneficio de Prestacéo
Continuada.


https://news.un.org/pt/story/2020/03/1706881
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do Programa Toledo + Dignidade’ lancado em julho e execucéo iniciada em outubro,

além do lancamento do Programa Auxilio Brasil®, ampla divulgacdo na midia de agosto
a dezembro. Apds a sua divulgacdo todas estas estratégias acarretaram
proporcionalmente em intensificacdo do fluxo de pessoas buscando pelo respectivo
acesso através do CRAS.

GRAFICO 3 - RELACAO ENTRE ATENDIMENTOS E ATENDIDOS - 2019 A 2021
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FONTE: IDS Social, 2022.

O Gréfico 3 evidencia ndo s6 aumento significativo da demanda de trabalho no
periodo dos ultimos trés anos, mas aponta também o processo de demarcacdo da
unidade CRAS Il — Jardim Coopagro como referéncia dentro do seu territério de
abrangéncia no ambito da Politica de Assisténcia Social Municipal.

A seguir discriminamos os atendimentos realizados conforme o que 0s motivou:

® Iniciada em Agosto/2021, tratou-se de parceria entre o Municipio de Toledo e a Secretaria de
Agricultura e Abastecimento do Estado do Parana, objetivou a destinagdo de alimentos pereciveis as
familias em situacdo de pobreza e extrema pobreza beneficiarias do Programa Bolsa Familia.

" Sancionada em 12/07/2021 a Lei “R” N° 56/2021 instituindo o Programa Toledo + Dignidade que visa
substituir a entrega de cesta basica fisica por um cartdo alimentacdo com crédito de R$ 130,00 para
compras no comeércio local.

8 Divulgado inicialmente embasado pela Medida Proviséria n° 1.061, de 09 de agosto de 2021, que veio
a ser regulamentado posteriormente pelo Decreto n° 10.831, de 6 de outubro de 2021 e Decreto n°
10.852, de 8 de novembro de 2021.
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GRAFICO 4 — MOTIVOS DE ATENDIMENTOS DO CRAS Ill - 2021
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FONTE: IDS Social, 2022.

5.2 Caracterizagcéo do perfil dos atendidos

Para conhecer o perfil dos usuéarios que acessaram o CRAS Ill no ano de 2021

utilizamo-nos dos registros de atendimentos no Sistema de Informacfes da SMAS,
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somado & base de dados do Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo

Federal que é acessada através do Departamento de Vigilancia Socioassistencial.

GRAFICO 5 — PERFIL DOS ATENDIDOS EM 2021 EM RELACAO AO CADUNICO

PERFIL DOS ATENDIDOS EM RELAGAO AO
CADASTRO UNICO PARA PROGRAMAS SOCIAIS

'SEM CADUNICO
40%

FONTE: Departamento de Vigilancia Socioassistencial, 2022,

Iniciamos a analise do perfil das pessoas que foram atendidas pelo CRAS Il no
ano de 2021 identificando que 1.832 destas estavam inscritas no Cadastro Unico para
Programas Sociais, sendo este grupo correspondente a 60% da totalidade de
atendidos no ano. Outros 40% ndo possuem inscricdo no referido cadastro. Ha que se
considerar que a referéncia dos dados € janeiro de 2022, podendo ter havido novas

inscricbes nos meses que decorreram até a data atual.
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GRAFICO 6 — PERFIL DOS ATENDIDOS EM 2021 POR IDADE
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FONTE: Departamento de Vigilancia Socioassistencial, 2022.

O Gréfico 6 apresenta que aproximadamente metade (51%) dos atendimentos
do CRAS foi direcionada ao publico adulto (30 a 59 anos), totalizando 1.551 atendidos
nesta faixa etaria em 2021. Outro grupo que teve atendimentos consideraveis foram
jovens de 18° & 29 anos, com 756 atendidos, seguido da populacéo idosa (60 anos ou

mais) que registrou 598 atendidos no ano de 2021.

GRAFICO 7 — PERFIL DOS ATENDIDOS EM 2021 POR SEXO

SEXO DOS ATENDIDOS

FONTE: IDS Social, 2022.

® Visando a n&o duplicagdo do nimero de atendidos para este dado considerou-se como publico jovem as pessoas
com idade entre 18 e 29 anos, diferente do que prevé a Lei n® 12.852/2013 (Lei que institui o Estatuto da Juventude
e dispbe sobre os direitos dos jovens, os principios e diretrizes das politicas publicas de juventude e o Sistema
Nacional de Juventude - SINAJUVE) que considera jovem a popula¢cdo com idade entre 15 e 29 anos. Pessoas
atendidas abrangidas pela faixa etaria de 12 até 17 anos foram contabilizados separadamente pela definigcdo de
“adolescentes” atendendo a outro disposto da mesma lei ja citada, que em seu Art. 1 ° § 2° “Aos adolescentes com
idade entre 15 (quinze) e 18 (dezoito) anos aplica-se a Lei n® 8.069, de 13 de julho de 1990 - Estatuto da Crianga e
do Adolescente, e, excepcionalmente, este Estatuto, quando ndo conflitar com as normas de protec¢ado integral do
adolescente”.
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A proporcédo massiva registrada em atendimentos realizados pelo CRAS Ill em

2021 foi a populacdo do sexo feminino com 2.348 atendimentos, enquanto 0 sexo

masculino representou 23% do total com apenas 695 pessoas atendidas.

GRAFICO 8 — PERFIL DOS ATENDIDOS EM 2021 POR RENDA PER CAPITA

RENDA PER CAPITA FAMILIAR
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FONTE: Departamento de Vigilancia Socioassistencial, 2022.

O perfil socioeconébmico das familias atendidas pelo CRAS Il em 2021,
inscritas no Cadastro Unico'® se configura da seguinte forma: 59% das familias
possuem renda per capita familiar de até meio salario minimo (R$606,00).

Desta parcela, 6% sdo membros de familias consideradas em situacdo de
pobreza, pois possuem renda per capita familiar de até R$200,00 e 8% sdo membros
de familias extremamente pobres (renda per capita entre R$0,00 e R$100,00).

Os valores recebidos pela familia e declarados ao momento da entrevista de
Cadastro Unico tem papel crucial na identificacéo das familias elegiveis** ao Programa

Auxilio Brasil, caracterizado a seguir.

1% Conforme GRAFICO 5 — PERFIL DOS ATENDIDOS EM 2021 EM RELACAO AO CADUNICO, apenas
60% do total de atendidos possui inscricdo no CadUnico, o que significa que ndo dispomos das
informacdes dos outros 40%. A realidade pode variar em relacdo ao item analisado.

1 A inscricdo no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal é a condigéo solicitada
para a candidatura ao Auxilio Brasil. E necessario também que os dados cadastrais tenham sido
atualizados nos ultimos 2 anos.
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GRAFICO 9 — PERFIL DOS ATENDIDOS EM 2021 EM RELACAO AO
PROGRAMA AUXILIO BRASIL

PROGRAMA AUXILIO BRASIL
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FONTE: Departamento de Vigilancia Socioassistencial, 2022.

Conforme dados do Cadastro Unico para Programas Sociais, tendo como
referéncia 0 més de janeiro/21, o territorio referenciado pelo CRAS Il possui

1*2. Considerando as

atualmente 217 familias beneficiarias do Programa Auxilio Brasi
diversas composi¢cfes familiares existentes, este nimero de familias representa 580
pessoas dentre beneficiarios diretos e indiretos do programa.

Dos atendidos no CRAS Ill no ano de 2021, 281 pessoas sdao membros de
familias beneficiarias do Programa Auxilio Brasil. O grafico acima explicita que a equipe

atendeu cerca de 48% do publico beneficiario™® do referido programa.

20 Programa Auxilio Brasil substitui 0 extinto Programa Bolsa Familia. E de responsabilidade do
Governo Federal, coordenado pelo Ministério da Cidadania. Foi divulgado inicialmente como Medida
Proviséria n® 1.061, de 09 de agosto de 2021, e veio a ser regulamentado posteriormente pelo Decreto
n° 10.831, de 6 de outubro de 2021 e Decreto n° 10.852, de 8 de novembro de 2021. Trata-se de
programa social de transferéncia direta e indireta de renda é destinado as familias em situacdo de
Paobreza e de extrema pobreza de todo o pais.

Familias beneficiarias do Programa Auxilio Brasil e Beneficio de Prestacdo Continuada sdo publico
alvo dos atendimentos e desenvolvimento de atividades no dmbito do trabalho diario do CRAS, conforme
a Tipificacdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais (Brasil, 2009).
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GRAFICO 10 — PERFIL DOS ATENDIDOS EM 2021 EM RELACAO AO
BENEFICIO DE PRESTACAO CONTINUADA
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FONTE: Departamento de Vigilancia Socioassistencial, 2022.

Com relacéo ao Beneficio de Prestacdo Continuada e atendimentos em 2021, ha
gue se considerar duas questdes.

A primeira € que conforme dados da base municipal do Cadastro Unico, tendo
como referéncia do més de janeiro/2022, o territério do CRAS Il atualmente possui 340
pessoas recebendo o BPC (196 na modalidade BPC-ldoso e 144 na modalidade BPC-
PcD), além de 8 Renda Mensal Vitalicia — RMV*. Considerando as diversas
composicOes familiares existentes, este niumero de familias representa 629 individuos
dentre beneficiarios diretos e indiretos.

Dos atendimentos realizados em 2021, foram atendidas 258 pessoas oriundas
de familias com algum membro beneficiario do BPC (131 BPC-ldoso e 127 BPC-PcD)

% A Renda Mensal Vitalicia (RMV) é um beneficio em extingdo, mantido apenas para aqueles que ja
eram beneficiarios até dezembro de 1995. A RMV foi criada pela Lei n°® 6.179/1974 como beneficio
previdenciario destinado as pessoas “maiores de 70 (setenta) anos de idade e os
invalidos, definitivamente incapacitados para o trabalho, que, num ou noutro caso, ndo exercam
atividade remunerada” que ndo recebiam rendimento superior a 60% do valor do salario minimo, nao
poderiam ser mantidos pela familia e ndo tinham outro meio de se sustentar. Com a Constituicdo de
1988, foi estabelecido o BPC que é a garantia de um salario minimo mensal & pessoa com deficiéncia e
a pessoa idosa, independentemente de contribuicdo a Previdéncia Social, para aqueles que néo
possuam meios de prover a prépria manutencdo ou de té-la provida por sua familia. (BRASIL, Ministério
da Cidadania, 2022).
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além de 4 pessoas oriundas de familias com membro beneficiario do Renda Mensal

Vitalicia — RMV, apontando que foram atendidas 69% das familias beneficiarias.
A segunda questéo a ser analisada é o numero de beneficiarios BPC em relagdo

ao mesmo periodo do ano anterior.

GRAFICO 11 - FAMILIAS BENEFICIARIAS DO BPC NO TERRITORIO 2020-2021
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FONTE: Departamento de Vigilancia Socioassistencial, 2022.

Até o final de 2020 o territério teve 224 familias com algum beneficiario BPC na
sua composicdo. Em relacdo ao ano todo de 2021 este numero subiu 34%. Esta
informacdo vem de encontro a demais analises presentes neste diagndstico em relagédo
a vulnerabilidade socioecondmica agravada no contexto de pandemia e a consequente
diminuicdo da renda familiar, tendo em vista que condicionalidade principal para este
beneficio leva em consideracdo, além da idade ou incapacidade para o trabalho,
critério de renda de ¥ de salario minimo per capita.

Ainda ha que se considerar que em 2021 mantiveram-se os atendimentos do
setor de Cadastro Unico para Programas Sociais durante o ano todo, diferente de 2020
em que houve suspensdo de atendimentos por trés meses devido orientacdo nacional®

como agéao de enfrentamento a Covid-19.

15 BRASIL. Portaria n° 368 de 29 de abril de 2020. Ministério da Cidadania.
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GRAFICO 12 - PERFIL DOS ATENDIDOS EM 2021 POR TIPO DE ENTREVISTA NO
SETOR DE CADASTRO UNICO PARA PROGRAMAS SOCIAIS

ENTREVISTAS DE CADASTRO UNICO POR TIPO

i CADASTRO UNICO NOVO

il CADASTRO UNICO
ATUALIZACAO

FONTE: IDS Social, 2022.

No ano de 2021 foram 1.198 entrevistas do setor de Cadastro Unico para
Programas Sociais, as quais ocorreram motivadas pela demanda espontanea do
usuario ter buscado este atendimento no CRAS ou foram pela equipe identificadas
necessarias e procedeu-se com o encaminhamento para realizacdo — inscrices novas
ou atualizacao.

A caracterizacdo destas entrevistas por tipo nos apresenta 507 inscricbes de
cadastros novos (42% do total) em detrimento de 691 atualizagbes cadastrais (58% do
total).

Também faz-se importante analisar o niumero de entrevistas realizadas em

relacdo ao ano anterior, visto significativo aumento de atendimentos do setor conforme

segue:
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GRAFICO 13 - PERFIL DOS ATENDIDOS: EVOLUCAO DO NUMERO DE
ENTREVISTAS NO CADUNICO CONFORME TIPO E ANO
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FONTE: IDS Social, 2022.

Em 2020 haviam sido registradas 318 entrevistas de atualizacdo cadastral em
detrimento de 176 entrevistas objetivando inscricdo no Cadastro Unico.

Em 2021 foram registradas mais que o dobro de entrevistas para atualizacao
de cadastro, e igualmente proporcional foi 0 nUmero novas inscricdes no Cadastro
Unico.

Se analisarmos o total de atendimentos realizados nos anos acima
mencionados (494 entrevistas em 2020 para 1.198 entrevistas em 2021), expressa-se
um aumento de 58,7% do numero de atendimentos no periodo de um ano. Tanto o
Grafico 12 como Grafico 13 representam a crescente busca da populagéo pelo acesso
aos beneficios (talvez antes desconhecidos) e novos programas sociais que foram

criados nos ambitos municipal, estadual e federal.
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GRAFICO 14 — FAMILIAS EM ACOMPANHAMENTO PELO PAIF
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FONTE: IDS Social, 2022,

O Servico de Protecao e Atendimento Integral a Familia — PAIF é oferecido em
todos os CRAS em ambito nacional, sendo o principal servico desenvolvido na unidade
e tem como objetivo apoiar as familias, prevenindo a ruptura de lacos, promovendo o
acesso a direitos e contribuindo para a melhoria da qualidade de vida.

O aumento da demanda por atendimentos em 2021 (que se fizeram visiveis
nos graficos anteriores) sem ter havido ampliacdo do quadro de recursos humanos da
unidade proporcionalmente repercutiu no comprometimento de algumas das atividades
antes desenvolvidas.

Enquanto foram atendidas 3.044 pessoas em 2021, muito menos que iSso
recebeu acompanhamento propriamente dito desta equipe técnica, como se observa no
Grafico 14 que traz o numero de acompanhados més a més.

Algo a ser observado € que apos reflexdes conjuntas desta equipe de PAIF, a
partir do segundo semestre de 2021 decidiu-se por ampliar o nimero de familias em
acompanhamento tendo em vista o agravo da vulnerabilidade econémica que permeia

a realidade obijetiva das familias.
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GRAFICO 15 — FAMILIAS INSERIDAS EM ACOMPANHAMENTO PAIF EM 2021
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FONTE: IDS Social, 2022.

GRAFICO 16 — FAMILIAS DESLIGADAS DO ACOMPANHAMENTO PAIF 2021
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FONTE: IDS Social, 2022.

Os Gréficos 15 e 16 apresentam as insercbes e desligamentos do
acompanhamento do PAIF no ano de 2021. Nota-se que ap0s muitos meses
empenhados majoritariamente com as demandas emergenciais latentes, praticamente
sem insercdes, julho foi 0 marco da retomada do acompanhamento técnico da unidade

e isso se reflete em ambos os dados acima expostos.
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5.3 Dos beneficios ofertados

GRAFICO 17 — BENEFICIO EVENTUAL DE AUXILIO ALIMENTACAO EM 2021
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FONTE: IDS Social, 2022.

Conforme ja mencionado, a busca pelos beneficios eventuais foi expressiva no
ano que se passou. O beneficio eventual de auxilio alimentacdo que ja era um
beneficio bastante procurado pela populacdo teve sua demanda amplificada em 2020
em razdo da pandemia, e assim permaneceu ano decorrer de 2021.

Somando-se todos os meses, temos uma média mensal de 250 beneficios
concedidos. Em outubro de 2021 ocorreu a entrega das ultimas cestas basicas fisicas
licitadas pelo municipio de Toledo, sendo que ainda no mesmo més iniciou-se a
concesséo do beneficio substitutivo na nova modalidade cartdo alimentag&o®®

A seguir apresenta-se grafico expositivo sobre as duas formas pelas quais ha

ocorre a concessao do beneficio de auxilio alimentacéo.

16 Programa Toledo + Dignidade: sancionada em 12/07/2021 a Lei “R” N° 56/2021 instituindo o Programa
Toledo + Dignidade que visa a substituicdo da entrega de cesta basica fisica por um cartdo alimentacao
com crédito de R$ 130,00 para compras no comeércio local.
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GRAFICO 18 — AUXILIO ALIMENTAGCAO POR MODALIDADE EM 2021
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FONTE: IDS Social, 2022.

O beneficio eventual de auxilio alimentacéo é ofertado através de duas formas
no CRAS: pelo atendimento emergencial no qual a pessoa busca o CRAS
espontaneamente ou pelos Projetos ParticipAcdo (PAIF) e Seguranca Alimentar em
Tempo de Pandemia®’, onde a familia é inserida por tempo previsto e, dentre outras
acOes de acompanhamento da equipe, tem acesso ao auxilio alimentacdo em carater
mensal ou bimestral conforme definido em conjuntamente com a equipe de referéncia,
permanecendo no Projeto por tempo determinado.

Até marco de 2021 observa-se maior proporcdo no numero de atendimentos
com o beneficio na modalidade emergencial ao passo em que buscaram-se alcancar
proporc¢des equitativas a partir de abril de 2021. Durante o primeiro trimestre apenas o
primeiro dos projetos citados estava vigente, tendo ocorrido a implantagdo do segundo
a partir de abril.

7 Projeto n&o integrante do PAIF, elaborado pela SMAS no primeiro trimestre de 2021 devido situagéo
de calamidade publica decretada em razao da Covid-19 e iniciou vigéncia a partir de abril. O publico alvo
sao familias em situacdo de vulnerabilidade socioeconémica com perfil dos critérios de acesso a cesta
basica nos CRAS, as quais vem acessando ou solicitando o beneficio nos dltimos trés meses seguidos.
Seu objetivo € o atendimento com auxilio alimentagdo mensal por até 3 meses conforme avaliagdo das equipes,
passivel de prorrogag&o por mais tempo.
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Compreendeu-se que mais familias em atendimento continuado planejado viria

a reduzir a quantidade de solicitagcdes bem como os atendimentos repetitivos a familia.
Além disso, outra compreensdo é de que com mais atendimentos continuados através
de projetos, € possivel que os técnicos retomem outras atividades de PAIF e do
acompanhamento propriamente dito as familias que precisam deste olhar técnico.

GRAFICO 19 - DEMANDA REPRIMIDA DE AUXILIO ALIMENTACAO EM 2021
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FONTE: IDS Social, 2022.

Faz-se imperativo destacar que a quantidade de beneficios deferidos que se
constata nos Graficos 17 e 18 € a quantidade disponivel para atendimentos do CRAS
[l conforme estabelecido pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social de acordo
com as possibilidades orgamentarias.

Conforme se vé no Grafico 19, ha registro mensal de demanda reprimida, o
gue demonstra que a quantidade disponibilizada pelo poder publico é insuficiente para
atendimento as familias que teriam perfil para acessa-lo.

Dada insuficiéncia de beneficios ofertados e no intuito de ser mais justos com
este atendimento, todos os meses antes de iniciar as avaliagcbes da modalidade
emergencial, a lista de demanda reprimida € filtrada e séo selecionadas para avaliacao
aquelas familias que estdo had mais tempo sem acessar o beneficio de auxilio

alimentacgao.
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A seguir apresentam-se os dados de atendimentos referentes aos outros

beneficios eventuais (excluindo-se o auxilio alimentacdo) més a més, em 2021.:

GRAFICO 20 — BENEFICIOS EVENTUAIS (SEM AUX ALIMENTACAO) 2021
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FONTE: IDS Social, 2022.
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Para além do beneficio eventual de auxilio alimentacdo, demais beneficios
socioassistenciais continuaram sendo acessados por intermédio do CRAS.

Com relagdo ao Gréafico 20 decidiu-se por expor os demais beneficios
eventuais sem os dados de auxilio alimentacéo para oportunizar a observacdo que nao
seria possivel tendo em vista a proporcédo exponencialmente maior de atendimentos.

No Grafico 21, abaixo, é possivel visualizar a todos os beneficios eventuais

conforme demanda de atendimentos mensal.

GRAFICO 21 - BENEFICIOS EVENTUAIS MES A MES - 2021
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FONTE: IDS Social, 2022.
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5.4 Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — Projovem Adolescente

O CRAS além do desenvolvimento do PAIF também é responséavel pela
execucdo do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - Projovem
Adolescente, programa este que atende adolescentes na faixa etéria de quinze anos
completos a dezoito anos incompleto que comprovadamente estdo em situacdo de
vulnerabilidade e risco social, acompanhados ou egressos dos servicos da protecdo
social especial que residam no territorio de abrangéncia do CRAS IlI.

O Projovem Adolescente oferece um espacgo de convivéncia social voltada ao
desenvolvimento de potencialidades dos jovens e aquisicbes para atuacdo critica e
proativa no seu meio social e no mundo do trabalho.

Orienta-se para o incentivo ao retorno e a permanéncia do jovem na escola, o
fortalecimento de seus vinculos familiares e comunitarios, a ampliacdo do acesso as
politicas publicas, o fortalecimento de sua autonomia e o0 estimulo ao seu
protagonismo social para isso assegura espacos de convivio familiar e comunitario e o

desenvolvimento de relagdes de afetividade e sociabilidade.

GRAFICO 22 — ATENDIDOS NO SCFV PROJOVEM ADOLESCENTE /2021
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FONTE: IDS Social, 2022.
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Com relacdo ao numero de atendidos, observa-se no ano de 2021 aumento

significativo em relacdo ao ano anterior. Visualiza-se nitidamente no Grafico 22 os
efeitos da pandemia da Covid-19, o que motivou mudangas no formato do
atendimento/acompanhamento aos adolescentes e proporcionalmente repercutiu em
baixo participacéao e/ou desligamentos diante do contexto vivido.

Crucial para o acompanhamento que se faz necessario aos coletivos do SCFV
Projovem, o ano de 2021 demarcou o retorno das ac6es desenvolvidas na modalidade
presencial, uma vez que permaneceram por mais de um ano em atividades
remotas/online (conforme Instrugdo Operacional n° 15/2020-SMAS). As atividades

coletivas presenciais foram retomadas em agosto de 2021.

GRAFICO 23 — INSERCOES NO SCFV PROJOVEM - 2021
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FONTE: IDS Social, 2022.

GRAFICO 24 — DESLIGAMENTOS DO SCFV PROJOVEM - 2021
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FONTE: IDS Social, 2022.
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GRAFICO 25 — ATENDIDOS NO SCFV PROJOVEM POR SEXO - 2021
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FONTE: IDS Social, 2022.

Em relacdo ao sexo dos atendidos no ano de 2021, a maioria caracteriza-se pelo

sexo masculino com 46% seguido de 54% do sexo feminino.

GRAFICO 26— ESCOLARIDADE ATENDIDOS NO SCFV PROJOVEM - 2021
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FONTE: Arquivo CRAS Il - Ficha de Insercéo dos adolescentes no SCFV Projovem, 2022.
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No que se refere a escolaridade dos 36 adolescentes atendidos, durante o ano

de 2021 23 adolescentes estavam inseridos no Ensino Fundamental (4 no 6° ano, 3 no
7° ano, 9 no 8° ano e 7 no 9° ano) ao passo em que 11 estavam estudando no Ensino
Médio (9 no 1° ano e 2 no 2° ano). Dois adolescentes ndo possuem tais informacgdes
em seus historicos, ndo tendo sido possivel portanto mensurar e apresentar o perfil de
escolaridade em relacéo a totalidade dos atendidos.

Os adolescentes estavam estudando nos Colégios Estaduais Civico Militar
Novo Horizonte (Jardim Coopagro), Colégio Estadual Presidente Castelo Branco —
PREMEN (Jardim La Salle), Colégio Estadual Dario Velozzo (Centro) ou ainda no
Centro Estadual de Educacéo Basica para Jovens e Adultos — CEEBJA (Centro).

Ainda, é relevante mencionar o desequilibrio entre a relagdo idade-série, bem
como o nivel de escolaridade dos adolescentes atendidos. Sendo que a faixa etaria do
Programa abrange entre 15 e 17 anos, estes mesmos adolescentes com idades muito
préximas cursam seéries que vao do 6° Ano do Ensino Fundamental ao 2° Ano do
Ensino Médio. Tais dados constatam diferentes compreensdes e significacdes da

realidade vivenciada.

GRAFICO 27- SITUACAO NO CADUNICO - 2021
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FONTE: Departamento de Vigilancia Socioassistencial, 2022.
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Dos 36 adolescentes que foram atendidos pelo Programa em 2021, 25 possuem

inscricdo no Cadastro Unico para Programas Sociais 0 que demonstra uma parcela
expressiva de 69%, como demonstra o Grafico 27.

Em relacdo a situacdo cadastral das familias ndo inscritas até o momento,
algumas ja estdo registradas em demanda reprimida para atendimento tdo logo seja
possivel. Esta € uma acao ja planejada entre equipe de atendimento do CRAS Ill para
realizacdo em 2022 visando atingir 100% dos adolescentes com inscricdo ativa no

CadUnico.

GRAFICO 28 — PERFIL DE RENDA DOS ATENDIDOS NO PROJOVEM - 2021

PERFIL DE RENDA DOS ATENDIDOS NO SCFV PROJOVEM
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FONTE: Departamento de Vigilancia Socioassistencial, 2022.

O perfil socioeconbmico das familias atendidas pelo SCFV Projovem
Adolescente pode ser mensurado a partir do cruzamento com dados do Cadastro Unico
para Programas Sociais, principal porta de entrada para programas e beneficios do
Governo Federal e algumas das politicas publicas intersetoriais. Vale lembrar que nem
todas as familias aqui analisadas est&o inscritas no CadUnico conforme ja apontado no
Grafico 27, portanto, o dado que aqui dispomos nao representa 100% dos atendidos.
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Pelos dados apresentados observam-se realidades familiares muito diversas,

com rendimentos familiares que vao de R$0,00 até R$900,00 per capita, esta que €
também uma caracteristica do territério lll no ambito dos atendimentos de Protecao
Social Basica, de Média e Alta Complexidade.

Com base no Gréfico 28 verifica-se perfil de renda da maioria expressiva das
familias atendidas sendo de até meio salario minimo per capita (R$0,00 a R$606,00)
com excecdes que se enquadram de meio a 1 salario minimo per capita (R$606,01 a
R$1.212,00). Na atual configuracdo hd uma familia em situacdo de pobreza e 3 familias
em situacao de extrema pobreza.

Outro dado relevante obtido por meio da base de dados do Cadastro Unico é o
acesso aos programas de transferéncia de renda do Governo Federal. Dentre as
familias atendidas no ano de 2021, trés adolescentes sdo beneficiarios indiretos do
Programa Auxilio Brasil (o que quer dizer que sua familia € beneficiaria). Além disso,
dois adolescentes sdo membros de familias que cuja composicdo familiar possui
membros beneficiarios do Beneficio de Prestacdo Continuada — BPC (sendo um deles
BPC-Idoso e o outro BPC-PcD).

6. OBJETIVO GERAL

6.1. Objetivo Geral

O Centro de Referéncia de Assisténcia Social CRAS, tem como obijetivo a
prevencdo de riscos sociais, por meio do desenvolvimento de potencialidades e do
fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios, tendo como eixo central a
execucao do PAIF - Programa de Atencao Integral a Familia, através do atendimento a

individuos e grupos, ofertando servigos e a¢cfes continuadas.

6.2. Objetivos Especificos

e Fortalecer a funcdo protetiva da familia, contribuindo na melhoria da sua
gualidade de vida,
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superacao de situagdes de fragilidade social vivenciadas;

e Promover aquisicbes sociais e materiais as familias,

protagonismo e a autonomia das familias e comunidades;

potencializando o

e Promover acessos a beneficios, programas de transferéncia de renda e servi¢cos

socioassistenciais, contribuindo para a insercdo das familias na rede de

protecdo social de assisté

ncia social;

e Promover acesso aos demais servi¢os setoriais, contribuindo para o usufruto de

direitos;

e Apoiar familias que possuem, dentre seus membros, individuos que necessitam de

cuidados, por meio da promocgdo de espacos coletivos de escuta e troca de

vivéncias familiares.

7. PREVISAO DE RECURSOS FINANCEIROS

AREA: Protecéo Social Basica

CRAS Il
RECEITAS —_ N
MUNICIPAL ESTADUAL FEDERAL

ggigRSOS PROPRIOS (LIVRES) R$ 776.809,40 R$ 776.809,40
RECURSOS PROPRIOS (LIVRES)
SCFV
TRANSF CEAS/SEJUF — INCENTIVO
APRIMORA CRAS - DELIBERACAO R$ 6.714,12 R$ 5.366,80
67/2019
COMPONENTE - PISO BASICO FIXO R$ 88.549,39 | R$44.290,91
COMPONENTE - SERVICO DE
CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO R$ - R$ 0,00
DE VINCULOS
TRANSF SUAS COVID 19 1022 R$ 19.541,74 | R$17.822,61
IGD PBF R$ 42.156,99 | R$23.120,93
IGD SUAS R$ 2.337,65 R$ 0,00
ACESSUAS TRABALHO R$ 2.386,23 R$ 0,00
TOTAL DE RECEITAS POR FUNDO R$ 776.809,40 | R$6.714,12 R$ 154.972,00

TOTAL GERAL DE RECEITAS™

R$ 938.495,51

TOTAL GERAL DE DESPESAS

R$ 867.410,65

'® Receitas e despesas do Covid-19 foram divididas igualmente entre todas as unidades, incluindo o
Alojamento Provisério para Pessoas em Situacéo de Rua.
% Receitas totais: ja estdo incluidos os valores do superavit do exercicio anterior e rendimentos do

exercicio.
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8.1. H4 previsdo para ampliacao/reforma do espaco? Qual?

Nao.

8.2. Descreva o recurso fisico existente

ESPACO QTD ATIVIDADE
Espaco onde é realizado o acolhimento e primeiro
Recepcéao 1 |atendimento entre o CRAS e o0 usuario/familia,
geralmente de carater administrativo.
Sala de atendimento do !_oca_l ) onde _ séo realizadas as  entrevistas de
o 1 |inscricdo/atualizagdo do Cadastro Unico para Programas
Cadastro Unico .
Sociais pelos seus operadores.
Sala de atendimento 1 Sala para atendimento particularizado com familias e
individual individuos realizado pelo técnico.
Atividades administrativas, registro de informacoes,
~ producédo de dados, arquivo de documentos, alimentacéo
Sala da coordenacéo 1 ) ) " ; -
de sistemas de informacdes, entrevista com familias e
individuos.
Sala utilizada pela equipe técnica do CRAS onde se
. - realizam atividades administrativas, registro de
Sala da equipe técnica 1 | ~ ~ )
informagbes, producdo de dados, arquivo de
documentos, alimentacdo de sistemas de informacdes.
Copa 1 Espaco utilizado para fazer café, cha, sucos e
P organizacédo do lanche para o SCFV.
Instalacdo sanitaria 1 |Sanitario de uso dos usuarios.
Instalag&o sanitaria 1 |Sanitario para uso dos funcionarios.
Instalagdo sanitaria 1 |Sanitério adaptado PCD.
. Sala para a realizacdo de atividades coletivas: utilizada
Sala com capacidade . . ~
1 |pelos coletivos de SCFV Projovem e reunides de
para 20 pessoas
grupos.
, Espaco utilizado para armazenar materiais de limpeza
Lavanderia 1 o
para higienizacdo do CRAS.
Almoxarifado 1 Depoglt_o de materiais destinado as atividades de grupo e
beneficios eventuais.
TOTAL 12 ESPACOS
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9. PUBLICO-ALVO

9.1.2|E)>reviséo da quantidade total de Atendidos no Equipamento/Entidade para o
ano“:

(42) crianca (88) adolescentes (756) jovem
(598) idoso  (3.044) familia (145) Pcd

9.2 Previsdo da quantidade de Atendidos dos servicos contemplados
especificamente na Politica de Assisténcia Social e Tipificacdo Nacional dos
Servigos Socioassistenciais para o ano, por eixo de complexidade e segmento:

Eixo: Protecdo Social Basica®
(42) crianca (88) adolescentes (756) jovem
(598) idoso  (3.044) familia (145) Pcd

9.3. Dos atendimentos da politica de Assisténcia Social previstos para o ano, ha
ampliacdo em relacdo ao ano anterior?

Eixo: Protecdo Social Basica
(00) criancas (00) adolescentes (00) jovens
(00) idosos (00) familias (00) pcds

10. TERRITORIO E ABRANGENCIA DAS ACOES
10.1. CRAS ao qual o Equipamento/Entidade esta referenciado:

CRAS Il — Jardim Coopagro

10.2. Quais os bairros que o servi¢co atende?

Jardim Coopagro, Jardim Anapdlis, Jardim Esplanada, Jardim Parana, Jardim
Planalto, Vila Becker, Jardim La Salle, Jardim Santa Maria, Tocantins, Vila Industrial,
Jardim Pancera, Jardim Recanto, Jardim Filadelfia e Jardim Gisele.

10.3. Existe representatividade do Servico em Conselhos Municipais? Quem

representa e em qual Conselho?

20 Projecdo com base no nimero de atendidos no CRAS Il no ano de 2021 (Fonte: Relatorio Descritivo
2021 — CRAS lll, Margo — 2021).
L 1dem.



GOVERNO MUNICIPAL

TOLEDO

SECRETARIA
DE ASSISTENCIA

SOCIAL

1. Cleverson Jansen dos Santos — Suplente / Conselho Municipal de Assisténcia Social - CMAS

2. Cinthia Regina Brun — Suplente / Conselho Municipal Sobre Drogas — COMAD

3. Cinthia Regina Brun — Suplente / Fundo Municipal de Habitac&o.

10.4. Descrever a articulacdo com arede local:

No ano de 2021 prevé-se a realizagdo de reunibes multidisciplinares, estudos

em rede e encaminhamentos mutuos para acesso a servicos entre as unidades do

territério de abrangéncia do CRAS Ill, quais sejam: SCFV - Florir Toledo, SCFV -

Unidade Social Coopagro, CERTI Coopagro, CREAS II, Casa Abrigo Menino Jesus |,

Casa Abrigo Menino Jesus II, Casa Abrigo para Adolescentes, CJU Coopagro, CAPS i,
CAPS ad, CAPS I, UBS — Coopagro, UBS — Cosmos, ESF — Pancera, UBS — Vila

Industrial, Secretaria Municipal da Educacéo através de suas escolas ou equipe técnica

e Nucleo Regional de Educacao através de seus colégios.

11. RECURSOS HUMANOS TOTAL DO EQUIPAMENTO/ENTIDADE?

Carga
N° Nome Cargo Formagéo Vinculo horéaria
semanal
1 | Carla Taise Hein de Oliveira Assistente Social Servigo Social Estatutario 30h
2 | Cinthia Regina Brun Coorqe[]ador/ Psicologia Estatutario 40h
Psico6logo
3 | Cleverson Jansen dos Santos Psicdlogo Psicologia Estatutario 30h
4 | Claudete Franca Assistente Social Servico Social Estatutario 30h
5 | Delize Fabiane Kaefer Salomon ASS'St.ente em Administracao Estatuério 40h
Administragdo
6 | Everton Luis Gazola Entrevistador Social Cslgr;?;?ss Terceirizado 40h
Jov_entlna de Oliveira Gomes de Servicos Gerais Ensino Terceirizado 20h
Freitas Fundamental
8 | Luciane Bruinsma Robim Cuidador Social® Pedagogia Estatutério 40h
9 | Nendir Locatelli Motorista Ensino Médio Estatuario 10h
10 | Nicole Terra da Silva As&s_tgnte em Ensino Médio Estatutario 40h
Administracao
Assistente em
11 | Noemia Lurdes Kirch Desenvolvimento Pedagogia Estatutario 40h

Social

2 Recursos Humanos em atuacdo na unidade na data de 14/03/2022.
% A servidora cujo cargo de concurso é Cuidador Social exerce fungdes administrativas no CRAS.
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11.1 RECURSOS HUMANOS QUE ATUAM NO DESENVOLVIMENTO DA POLITICA DE
ASSISTENCIA SOCIAL?

Carga
N° Nome Cargo Formacgéao Vinculo horaria
semanal
1 | Carla Taise Hein de Oliveira Assistente Social Servico Social Estatutario 30h
2 | Cinthia Regina Brun Coorderjador/ Psicologia Estatutério 40h
Psicélogo
3 | Cleverson Jansen dos Santos Psicélogo Psicologia Estatutério 30h
4 | Claudete Franca Assistente Social Servigo Social Estatutério 30h
5 | Delize Fabiane Kaefer Salomon ASS|§t¢nte em Administracao Estatuario 40h
Administragao
6 | Everton Luis Gazola Entrevistador Social Cslir;(i:;?; Terceirizado 40h
Joventina de Oliveira Gomes de . . Ensino .
7 Freitas Servigos Gerais Fundamental Terceirizado 20h
8 | Luciane Bruinsma Robim Cuidador Social Pedagogia Estatutario 40h
9 | Nendir Locatelli Motorista Ensino Médio Estatuario 10h
10 | Nicole Terra da Silva Asss_tgnte em Ensino Médio Estatutario 40h
Administracdo
Assistente em
11 | Noemia Lurdes Kirch Desenvolvimento Pedagogia Estatutario 40h

Social

12. PROGRAMAS DE OUTRAS POLITICAS, EXCETO A ASSISTENCIA SOCIAL, A
SEREM EXECUTADOS

POLITICA:

Programa Publico Objetivo Capacidade [Recursos Humanos
Alvo com de Funcao N° de
faixa etaria Atendimento ordem

O equipamento aqui referido atua exclusivamente na Politica de Assisténcia Social.

% Todos os trabalhadores da unidade atuam exclusivamente no desenvolvimento da Politica de
Assisténcia Social.
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13. PROGRAMAS DA ASSISTENCIA SOCIAL POR EIXO DE COMPLEXIDADE E SERVICOS A SEREM EXECUTADOS

EIXO DE PROTECAO: PROTECAO SOCIAL BASICA

SERVICO: Servigo de Protecdo e Atendimento Integral a Familia - PAIF

Recursos Recursos
T . Humanos : .
Publico Alvo com _ Capacidade de Lo Financeiros
Programa . L Objetivos . Periodicidade
faixa etaria Atendimento N° de
Funcéo OrdemOrlgem Valor
Familias em situac@o de | - Fortalecer a fungdo protetiva da Conforme 5 dias por
vulnerabilidade  social | familia, contribuindo na melhoria da demanda. semana Coordenagéo 2 |Recursos
decorrente da pobreza, | suaqualidade de vida; (Segunda a federais
do precario ou nulo | - Prevenir a ruptura dos vinculos Sexta—feira 8 Assistentes 1,4
acesso aos servicos | familiares e comunitarios, horas por dia) Sociais Recursos g 434.255,19
pUblicos, da fragilizagdo | Possibilitando ~a superacdo de estaduais
de vinculos de | situacBes de fragilidade social Psic6logo 3
; vivenciadas; Recursos
pertencimento e ' L . municipais
sociabilidade elou | - Promover aquisicoes sociais e Assistentesem | 5, 10
qualquer outra situagdo | Materais as familias, Administragao
de  vulnerabilidade e potencializando o prota;goq:;mo ea
risco so.ci'al. residentes ?g:ﬁﬂg{g;es; das amilias € Entrevis_tador 6
) ) no territrio de do | . promover acessos a beneficios, Social
Cidadania | CRAS. programas de transferéncia de _
) _ o renda e servicos socioassistenciais, Cuidadora 8
Faixa etaria: sem limite contribuindo para a insercio das Social
de idade. familias na rede de protecdo social ]
de assisténcia social; Assistente em
- Promover acesso aos demais Desenvolv. 11
servigos setoriais, contribuindo para Social
o usufruto de direitos;
- Apoiar familias que possuem, Servicos 7
dentre seus membros, individuos gerais
que necessitam de cuidados, por
meio da promogdo de espagos Motorista 9

coletivos de escuta e troca de
vivéncias familiares.

Area de Abrangéncia: Territorio CRAS Il

Demonstragao da forma de participagéo: Através de sugestfes e avaliacao.
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EIXO DE PROTECAO: PROTECAO SOCIAL BASICA

SERVICO: Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SCFV

Recursos Humanos|

Recursos Financeiros

Publico Alvo com - Capacidade de| Periodicida
Programa : . Objetivos ; ~ 5 -
faixa etaria Atendimento de Funcéo N°de |Origem (Valor
Ordem
- Adolescentes e Jovens | - Complementar as acdes da familia, e | 30 adolescentes 4 dias por
pertencentes as familias | comunidade na protegao e | e suas familias semana. De | Coordenacéo 2 Recursos
beneficiarias de programas | desenvolvimento de criangas e | (15 adolescentes se d federais
g~ ) | gunda a
de transferéncia de renda; adolescentes e no fortalecimento dos | no periodo : . -
) - e . quinta-feira. Assistentes 1,4
- Adolescentes e Jovens | vinculos familiares e sociais; matutino e 15 Sociai Recursos R$ 217.127.60
egressos de medida | - Assegurar espacos de referéncia para | adolescentes no oclais estaduais : !
socioeducativa de | o convivio grupal, comunitario e social | periodo L
internacéo ou em | e o desenvolvimento de relacdes de | vespertino) Psicdlogo 3 Recursos
cumprimento de outras | afetividade, solidariedade e respeito municipais
medidas socioeducativas | mutuo; Assistente em
em meio aberto; - Possibilitar a ampliagéo do universo Desenvolv. 11
- Adolescentes e Jovens | informacional, artistico e cultural dos Social
em cumprimento ou | jovens, bem como estimular o
egressos de medida de | desenvolvimento de potencialidades, Servi 7
protecao; habilidades, talentos e propiciar sua ervu;_os
; - Adolescentes e Jovens do | formagao cidada; gerais
Projovem A on e
Programa de Erradicagdo do | - Propiciar vivéncias para o alcance de
Adolescente Trabalho Infantil ou | autonomia e protagonismo social; Motorista 9

Adolescentes e Jovens
egressos ou vinculados a
programas de combate
violéncia e ao abuso e a
exploragédo sexual;

- Adolescentes e Jovens de
familias com perfil de renda
de programas de
transferéncia de renda;

- Jovens com deficiéncia,
em especial beneficiarios do
BPC;

- Jovens fora da escola.
Faixa etaria: 15a 17 anos

Q»

- Estimular a participagdo na vida
publica do territério e desenvolver
competéncias para a compreensao
critica da realidade social e do mundo
contemporaneo;

- Possibilitar o reconhecimento do
trabalho e da educagdo como direito de
cidadania e desenvolver
conhecimentos sobre o mundo do
trabalho e competéncias especificas
bésicas;

- Contribuir para a insercao,
reinsercéo e permanéncia do jovem no
sistema educacional.

Area de Abrangéncia: Territorio do CRAS I

Demonstracao da forma de participagdo: Através de sugestdes, discussdes nos encontros e assinatura da lista de presenca.
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13.1. PROJETOS DA ASSISTENCIA SOCIAL POR EIXO DE COMPLEXIDADE, SERVICOS E PROGRAMAS A SEREM EXECUTADOS

EIXO DE PROTECAO: PROTECAO SOCIAL BASICA

SERVICO: Protecao e Atendimento Integral a Familia - PAIF

PROGRAMA: CIDADANIA

Publico Alvo com

Aquisi¢des do usuério

Capacidade de

Recursos Humanos

Projeto fai L Objetivos ) Periodicidade
aixa etéria Atendimento N N° de
Funcao Ordem
Familias beneficiarias | - Promover aquisi¢cdes |Seguranca de Acolhida: na| Média de 15 Atendimento
de programas de | sociais e materiais as |qual 0s usuarios| participantes mensal ou Coordenagéo 2
transferéncia de renda | familias, participantes do  projeto quando em bimestral, )
e beneficios | potencializando 0 |recebem escuta profissional reunido conforme Assistentes 1.4
assistenciais; ou de | protagonismo e a |qualificada, informacdes,|  presencial. avaliagéo Sociais
familias que atendam | autonomia das |concessao de beneficios, de| Atendimentos técnica ao Psicologo 3
0s critérios de | familias e | aquisicbes materiais, sociais| individualizados momento da
elegibilidade a tais | comunidades; e socioeducativas; pontuais insercao. Assistentes em 5, 10
programas ou | - Promover acessos a |Seguranca de convivio conforme Administragdo
beneficios, mas que | beneficios, programas |familiar e comunitério: demanda.
ainda nao foram | de transferéncia de |neste 0s profissionais Entrevistador 6
. _  |contempladas; ou ainda | renda e  servigcos |buscam ofertar aos usuarios Social
ParticipAcao  |de familias em situacdo | socioassistenciais, experiéncias para ) .
de vulnerabilidade em | contribuindo para a |fortalecimento de vinculos e Clg%i?:lra 8
decorréncia de | insercdo das familias |superacdo das fragilidades
dificuldades na rede de protegcdo |sociais; Assistente em
vivenciadas por algum | social de assisténcia |Seguranca de Desenvolv. 11
de seus membros. social; desenvolvimento da Social
autonomia: disponibilizados
Faixa etaria: Sem espagos desenvolvimento de Servigos 7
limites de idade cidadania, acesso a gerais
documentos, projetos e a .
.. - ~ Motorista 9
participacdo cidada.

Area de abrangéncia: Territério do CRAS IlI

Demonstragao da forma de participacéo: Através de sugestdes, discussdes nos encontros e avaliagao.
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EIXO DE PROTEGAO: PROTECAO SOCIAL BASICA

SERVICO: Protecgdo e Atendimento Integral a Familia - PAIF

PROGRAMA: CIDADANIA

Publico Alvo

Aquisi¢des do usuério

Capacidade de

Recursos Humanos

Projeto X - Objetivos . Periodicidade
com faixa etéaria Atendimento N N° de
Funcéo Ordem
Familias - Promover acessos a |- Seguranca de Acolhida: na|Conforme Atendimentos
beneficiarias de | beneficios, programas |qual os usuarios participantes do |demanda  (obtida pontuais Coordenagéo 2
programas de | de transferéncia de projeto recebem escuta|pelos dados do conforme )
transferéncia de | renda e servigos |profissional qualificada, | Governo  Federal demanda Assistentes 1,4
renda e beneficios | socioassistenciais, informacgbes, concessdo de|através do Sociais
assistenciais que | contribuindo para a |beneficios, de aquisicdes | Ministério da
descumpriram com insercdo das familias | materiais, sociais e | Cidadania para Psicologo 3
as na rede de protecdo |socioeducativas; novos beneficiarios
condicionalidades social de assisténcia |- Segurangca de convivio|do PAB ou Assistentes em 5,10
do PBF; social; familiar e comunitario: neste os |identificacéo de Administracdo
- Fortalecer a funcgéo |profissionais buscam ofertar aos | situacdes de
. protetiva da familia, |usuarios experiéncias para o|descumprimento Entrevistador 6
Cumprimento e Faixa etaria: acima | contribuindo na |fortalecimento de vinculos e|das Social
Descumprimento de : ~ - - .
. : de 16 anos melhoria da  sua |superacdo das fragilidades|condicionalidades
Condicionalidades do ; . e i Cuidadora 8
Programa Auxilio Brasil qualidade de vida; sociais; pre_\/lsta§ _ na (
- Seguranga de|legislacao vigente). Social
desenvolvimento da
autonomia: disponibilizados Assistente em
espagcos desenvolvimento de Desenvolv. 11
cidadania, acesso a documentos, Social
projetos e a participacao cidada.
Servigos 7
gerais
Motorista 9

Area de abrangéncia: Territorio do CRAS IlI

Demonstracao da forma de participacdo: Através de sugestdes, discussdes nos encontros, e assinatura na lista de presenca.
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EIXO DE PROTECAO: PROTECAO SOCIAL BASICA

SERVICO: Protegdo e Atendimento Integral a Familia - PAIF

PROGRAMA: CIDADANIA

PuUblico Alvo e

Aquisicdes do

Capacidade de

Recursos Humanos

Projeto fai . Objetivos usuario . Periodicidade
aixa etaria Atendimento =
Funcéo N° de
Ordem
Gestantes do | - Fortalecer a fungdo protetiva da |- Seguranca de Acolhida:|20 pessoas por | Encontros
territorio que | familia, contribuindo na melhoria [na qual 0s usuarios|reunido. mensais Coordenacao 2
tenham interessem | da sua qualidade de vida; participantes do projeto atendimento
em participar. - Prevenir a ruptura dos vinculos |recebem escuta | Realizamos 2 | particurizado. Assistentes 1,4
familiares e comunitarios, | profissional qualificada,|grupos um em Sociais
Faixa etaria: néo | possibilitando a superagdo de |informagdes, concessdo|Novo Sarandi com
poSsuli. situagcbes de fragilidade social |de beneficios, de| média de 4 Psicélogo 3
vivenciadas; aquisicoes materiais, | participantes.
- Apoiar familias que possuem, |sociais e socioeducativas; Assistentes em 5, 10
dentre seus membros, individuos |- Seguranca de convivio|[No CRAS I, Administracao
gue necessitam de cuidados, por |familiar e comunitario:|média de 6
meio da promogdo de espagos |neste 0s  profissionais|participantes Entrevistador 6
coletivos de escuta e troca de |buscam ofertar  aos Social
Cegonha Feliz vivéncias familiares. usudrios experiéncias para
- Promover acessos a beneficios, |0 fortalecimento  de Cuidadora 8
programas de transferéncia de |vinculos e superagdo das Social
renda e servicos |fragilidades sociais;
socioassistenciais,  contribuindo |- Seguranga de Assistente em
para a insercdo das familias na |desenvolvimento da Desenvolv. 11
rede de protecdo social de |autonomia: Social
assisténcia social, disponibilizados espacos
- Promover acesso aos demais |desenvolvimento de Servigos 7
servicos setoriais, contribuindo |cidadania, acesso a gerais
para o usufruto de direitos; documentos, projetos e a
participac&o cidada. Motorista 9

Area de abrangéncia: Territorio do CRAS Il

Demonstracao da forma de participacdo: Através de sugestdes e apontamentos a equipe.




GOVERNO MUNICIPAL

OLEDO

SECRETARIA
DE ASSISTENCIA
SOCIAL

EIXO DE PROTECAO: PROTECAO SOCIAL BASICA

SERVICO: Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos

PROGRAMA: PROJOVEM

Projeto Pablico Alvo com faixa Objetivos Aquisicdes do usuarios Capacidade |Periodicidade |Recursos Humanos
etaria tipificados de Funcéo N° de
Atendimento Ordem

- Adolescentes e Jovens | Desenvolver novos |- Seguranca de Acolhida: na|30 adolescentes | Quatro dias por
pertencentes as familias | olhares e formas de |qual os usuérios participantes semana, de se- Coordenacao 2
beneficiarias de programas de | agir: com respeito, |do projeto recebem escuta gunda a quinta-
transferéncia de renda; tolerancia, justica e |profissional qualificada, feira Assistentes 1,4
- Adolescentes e Jovens | solidariedade informagdes, concessdo de Sociais
egressos de medida | explorando como e |beneficios, de aquisicbes
socioeducativa de internacdo ou | onde o jovem pode |materiais, sociais e Psicdlogo 3
em cumprimento de outras | participar da vida da |socioeducativas;
medidas socioeducativas em | comunidade e da - Seguranca de convivio Assistente em
meio aberto; nacao, estando |familiar e comunitario: neste Desenvolv. 11
- Adolescentes e Jovens em | inserido em um pais |os profissionais buscam ofertar Social
cumprimento ou egressos de | que é democratico |aos usudrios experiéncias para

Cidadania e medida de protecéo; e por isso precisa |0 fortalecimento de vinculos e Servigos gerais 7

Direitos - Adolescentes e QOveps do | do nosso olhar, da superagao das fragilidades _
Programa de Erradicacdo do | nossa voz e da sociais; Motorista 9

Humanos Trabalho Infantil ou Adolescentes | nossa participagdo |-Seguranca de
e Jovens egressos ou vinculados | para funcionar bem. |desenvolvimento da
a programas de combate a autonomia: disponibilizados

violéencia e ao abuso e a
exploracéo sexual;

- Adolescentes e Jovens de
familias com perfil de renda de
programas de transferéncia de
renda;

- Jovens com deficiéncia, em
especial beneficiarios do BPC;

- Jovens fora da escola.
Faixa etéaria: 15 a 17 anos

espacos desenvolvimento de
cidadania, acesso a
documentos, projetos e a
participacéo cidada.

Area de abrangéncia: Territorio do CRAS IlI

Demonstracdo da forma de participacdo: Através de sugestdes, discussdes nos encontros e assinatura na lista de presenca.
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EIXO DE PROTEGAO: PROTEGAO SOCIAL BASICA

SERVICO: Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SCFV

PROGRAMA: PROJOVEM

: Publico Alvo com faixa Objetivos Aquisicbes do usuario Capacidade Co Recursos Humanos
Projeto L e de Periodicidade =
etaria tipificados Atendimento Funcéo N° de
Ordem
-Adolescentes e Jovens | Conscientizar os |- Seguranca de Acolhida: na|30 adolescentes | Quatro dias por
pertencentes as familias | adolescentes para |qual os usudrios participantes do semana, de se-| Coordenacgéo 2
beneficiarias de programas de | a importancia do projeto recebem escuta gunda a quinta-
transferéncia de renda; meio ambiente |profissional qualificada, feira Assistentes 1,4
-Adolescentes e Jovens | para a vida no informagdes, concessdo de Sociais
egressos de medida | planeta, beneficios, de aquisicdes
socioeducativa de internacdo ou | compreendendo a |materiais, sociais e Psicologo 3
em cumprimento de outras | natureza como |socioeducativas;
medidas socioeducativas em | algo dindmico, |- Seguranca de convivio Assistente em
meio aberto; sendo o) ser |familiar e comunitario: neste Desenvolv. 11
-Adolescentes e Jovens em | humano parte |os profissionais buscam ofertar Social
cumprimento ou egressos de | integrante da | aos usuarios experiéncias para o
Prevenca medida de protecao; mesma, tornando-o |fortalecimento de vinculos e Servigos 7
gaoe . ~ o .
Sadde na -Adolescentes e J_oven~s do responsav_el~ por | superacéo das fragilidades gerais
. Programa de Erradicagdo do | atos e omissoes. sociais;
Adolescéncia | rapaihg Infantil ou -Seguranca de Motorista 9
Adolescentes e Jovens egressos desenvolvimento da
ou vinculados a programas de autonomia: disponibilizados

combate a violéncia e ao abuso
e a exploracao sexual;

- Adolescentes e Jovens de
familias com perfil de renda de
programas de transferéncia de
renda;

-Jovens com deficiéncia,
especial beneficiarios do BPC;
- Jovens fora da escola.

Faixa etéaria: 15 a 17 anos

em

espacos desenvolvimento de
cidadania, acesso a
documentos, projetos e a
participacao cidada.

Area de abrangéncia: Territorio do CRAS IlI

Demonstracdo da forma de participagcdo: Através de sugestdes, discussdes nos encontros, e assinatura na lista de presenca.
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EIXO DE PROTECAO: PROTECAO SOCIAL BASICA
SERVICO: Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SCFV
PROGRAMA: PROJOVEM
. - . - Objetivos Aquisicbes do usuario Capacidade Co Recursos Humanos
Projeto Publico Alvo com faixa etéaria N de Periodicidade =
tipificados Atendimento Funcao N° de
Ordem
-Adolescentes e Jovens | Possibilitar o |- Seguranca de Acolhida: na|30 adolescentes | Quatro dias por
pertencentes as familias | reconheciment |qual os usuérios participantes do semana, de se-| Coordenacao 2
beneficiarias de programas de | o do trabalho e |projeto recebem escuta gunda a quinta-
transferéncia de renda; educacao profissional qualificada, feira Assistentes 1,4
-Adolescentes e Jovens egressos de | como  direito |informagdes, concessdo de Sociais
medida socioeducativa de | de cidadania e |beneficios, de aquisicdes
internacdo ou em cumprimento de | desenvolver materiais, sociais e Psicologo 3
outras medidas socioeducativas em | conhecimento |socioeducativas;
meio aberto; s sobre o |- Seguranca de convivio Assistente em
-Adolescentes e Jovens em | mundo do |familiar e comunitério: neste Desenvolv. 11
cumprimento ou egressos de | trabalho e |os profissionais buscam ofertar Social
Adolescéncia e medida de protecao; compgt_éncias aos usu_érios experiéngias para o _
Trabalho -Adolescentes e Jpven~s do es;p_emﬁcas fortaIeC|r~nento de vmcy_los e Servu;_os 7
Programa de Erradicagdo do | basicas. superacdo das fragilidades gerais
Trabalho Infantil ou Adolescentes e sociais;
Jovens egressos ou vinculados a -Seguranca de Motorista 9
programas de combate a violéncia e desenvolvimento da
ao abuso e a exploragéo sexual; autonomia: disponibilizados
- Adolescentes e Jovens de familias espacos desenvolvimento de
com perfil de renda de programas cidadania, acesso a
de transferéncia de renda; documentos, projetos e a

-Jovens com deficiéncia,
especial beneficiarios do BPC;
- Jovens fora da escola.

Faixa etéaria: 15 a 17 anos

em

participacéo cidada..

Area de abrangéncia: Territorio do CRAS Il

Demonstracao da forma de participacdo: Através de sugestdes, discussdes nos encontros, e assinatura na lista de presenca.
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EIXO DE PROTEGAO: PROTECAO SOCIAL BASICA

SERVICO: Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SCFV

PROGRAMA: PROJOVEM

- o - Capacidade Recursos Humanos
Projeto Plblico Alvo com faixa etaria tQt.)fJ.et“éos Aquisicoes do usuario de Periodicidade _
priicados Atendimento Funcéo Ne°de
Ordem
- Adolescentes e Jovens | Permitir 0 |- Seguranca de Acolhida: na|30 adolescentes | Quatro dias por
pertencentes as familias | reconhecimento das |[qual os usuérios participantes semana, de se-| Coordenagdo 2
beneficiarias de programas de | contradicbes do projeto recebem escuta gunda a quinta-
transferéncia de renda; internas  presentes | profissional qualificada, feira Assistentes 1,4
- Adolescentes e Jovens egressos | no esporte e no |informacdes, concessdao de Sociais
de medida socioeducativa de | lazer, a ponto de beneficios, aquisicdes
internacdo ou em cumprimento de | transforma-las a | materiais, sociais e Psicélogo 3
outras medidas socioeducativas | favor dos jovens e |socioeducativas;
em meio aberto; do Coletivo, |- Seguranca de convivio Assistente em
- Adolescentes e Jovens em | permitindo, com isso, |familiar e comunitario: neste Desenvolv. 11
cumprimento ou egressos de | a exteriorizagdo de |os  profissionais buscam Social
Convivéncia medida de protecéo; ser_lti_mentos de oferta_rA ~aos USUArios _
e - Adolescentes e QOvens do | ludicidade. experiéncias para o] Serwgos 7
. Programa de Erradicagdo do fortalecimento de vinculos e gerais
Movimento Trabalho Infantil ou Adolescentes e superacdo das fragilidades
Jovens egressos ou vinculados a sociais; Motorista 9
programas de combate a violéncia -Seguranga de
e ao abuso e a exploracao sexual; desenvolvimento da
- Adolescentes e Jovens de autonomia: disponibilizados
familias com perfil de renda de espacos desenvolvimento de
programas de transferéncia de cidadania, acesso a
renda; documentos, projetos e a
- Jovens com deficiéncia, em participacéo cidada..
especial beneficiarios do BPC;
- Jovens fora da escola.
Faixa etaria: 15 a 17 anos

Area de abrangéncia: Territorio do CRAS Il

Demonstracdo da forma de participagcdo: Através de sugestdes, discussdes nos encontros, e assinatura na lista de presenca.
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EIXO DE PROTEGAO: PROTECAO SOCIAL BASICA

SERVICO: Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SCFV

PROGRAMA: PROJOVEM

- o . Capacidade Recursos Humanos
Projeto Plblico Alvo com faixa etaria tQt.)fJ.et“éos Aquisicoes do usuario de Periodicidade _
priicados Atendimento Funcéo Ne°de
Ordem
- Adolescentes e Jovens | Possibilitar a |- Seguranca de Acolhida: na|30 adolescentes | Quatro dias por
pertencentes as familias | ampliagao do |qual os usuarios participantes semana, de se-| Coordenagdo 2
beneficiarias de programas de | universo informaci- |[do projeto recebem escuta gunda a quinta-
transferéncia de renda; onal, artistico e |profissional qualificada, feira Assistentes 1,4
- Adolescentes e Jovens egressos | cultural dos jovens, |informacdes, concessdao de Sociais
de medida socioeducativa de | bem como estimular |beneficios, de aquisicbes
internagdo ou em cumprimento de | o desen-volvimento | materiais, sociais e Psicélogo 3
outras medidas socioeducativas | de poten-cialidades, |socioeducativas;
em meio aberto; habilidades, talentos |- Seguranca de convivio Assistente em
- Adolescentes e Jovens em | e propiciar sua |familiar e comunitario: neste Desenvolv. 11
cumprimento ou egressos de | formagéo cidada. os  profissionais buscam Social
medida de protecao; ofertar aos usuarios
Cultura e - Adolescentes e Jovens do experiéncias para o] Servigos 7
Comunidade | Programa de Erradicagdo do fortalecimento de vinculos e gerais
Trabalho Infantil ou Adolescentes e superacdo das fragilidades
Jovens egressos ou vinculados a sociais; Motorista 9
programas de combate a violéncia -Seguranga de
e ao abuso e a exploracao sexual; desenvolvimento da
- Adolescentes e Jovens de autonomia: disponibilizados

familias com perfil de renda de
programas de transferéncia de
renda;

- Jovens com deficiéncia, em
especial beneficiarios do BPC;

- Jovens fora da escola.
Faixa etéaria: 15 a 17 anos

espacos desenvolvimento de
cidadania, acesso a
documentos, projetos e a
participacéo cidada..

Area de abrangéncia: Territorio do CRAS Il

Demonstracdo da forma de participagcdo: Através de sugestdes, discussdes nos encontros, e assinatura na lista de presenca.
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EIXO DE PROTEGAO: PROTECAO SOCIAL BASICA

SERVICO: Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SCFV

PROGRAMA: PROJOVEM

. L - Capacidade Recursos Humanos
Projeto Pablico Alvo com faixa etaria th.)fj.etl\éOS Aquisicoes do usuario de Periodicidade _
IpiTicados Atendimento Funcéao N°de
Ordem
- Adolescentes e Jovens | Estimular a partici- |- Seguranca de Acolhida: na|30 adolescentes | Quatro dias por
pertencentes as familias | pagdio na vida |qual os usuarios participantes semana, de se-| Coordenagéo 2
beneﬂmgrla_s de programas de pUblica do territ6rio do projeto recebem -escuta gu_nda a quinta- _
transferéncia de renda; profissional qualificada, feira Assistentes 1,4
e desenvolver ! ~ ~ o
- Adolescentes e Jovens egressos P informacdes, concessdo de Sociais
de medida socioeducativa de | COMPe-tencias beneficios, de aquisicdes
internagdo ou em cumprimento de | Para a | materiais, sociais e Psico6logo 3
outras medidas socioeducativas em | compreensao socioeducativas;
meio aberto; critica da realidade |- Seguranca de convivio Assistente em
- Adolescentes e Jovens em | sgcial e do mundo |familiar e comunitario: neste Desenvolv. 11
Sociedade cumprimento ou egressos de medida contemporaneo. os  profissionais buscgm Social
de Consumo de protecao; oferta_r ~ aos usuarios _
Mei - Adolescentes e Jovens do experiéncias para o] Servigos 7
eo . elo Programa de Erradicacdo do fortalecimento de vinculos e gerais
Ambiente Trabalho Infantil ou Adolescentes e superacdo das fragilidades
Jovens egressos ou vinculados a sociais; Motorista 9
programas de combate a violéncia e -Segurancga de
ao abuso e a exploragéo sexual; desenvolvimento da
- Adolescentes e Jovens de familias autonomia: disponibilizados

com perfil de renda de programas de
transferéncia de renda;

- Jovens com deficiéncia,
especial beneficiarios do BPC;
- Jovens fora da escola.

Faixa etéaria: 15 a 17 anos

em

cidadania,
documentos,

espacos desenvolvimento de
acesso a
projetos e a
participacéo cidada..

Area de abrangéncia: Territorio do CRAS IlI

Demonstracao da forma de participacdo: Através de sugestdes, discussdes nos encontros, e assinatura na lista de presenca.
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EIXO DE PROTEGAO: PROTECAO SOCIAL BASICA

SERVICO: Protecao e Atendimento Integral a Familia - PAIF

PROGRAMA: NAO VINCULADO - PROJETO EM EXECUGAO DEVIDO A SITUAGAO DE CALAMIDADE PUBLICA CAUSADA PELA COVID-19

PuUblico Alvo com faixa

Aquisi¢des do usuério

Capacidade de

Recursos Humanos

Projeto L Objetivos ) Periodicidade
etaria Atendimento Funcéo N° de
Ordem
Familias em situacdo de | Atender, através |- Assegurar 0 acesso a cesta Conforme Atendimento com
vulnerabilidade socioeconémica | da transferéncia |basica como complemento| disponibilidade de auxilio Coordenacao 2
com perfil dos critérios de | de cesta basica, a |alimentar de familias e beneficios e alimentacgao
acesso a cesta basica nos | populagdo em |individuos do municio de| recursos humanos | mensal por até 3 Assistentes 1,4
CRAS, as quais vem acessando | situagao de |Toledo que se encontram em| para atendimento meses conforme Sociais
ou solicitando o beneficio nos | vulnerabilidade situacdo de vulnerabilidade avaliacao das
ultimos trés meses seguidos. socioecondmica econdmica; - Contribuir para o equipes, passivel Psicologo 3
agravada pela |desenvolvimento da de prorrogagéo.
Faixa etéria: ndo possui critério | pandemia da |seguranca alimentar e o Assistentes em 5,10
de faixa etaria. Covid-19. combate & fome no ambito do Administragéo
Municipio; - Evitar avaliacdes
Seguranca técnicas redundantes, Entrevi§telldor 6
Alimentar o ampliando a_capacidade de Socia
Tempo de atendimento a populag_aq nos _
Pandemia CRAS no periodo de vigéncia Cuidadora 8
do Projeto Seguranga Social
Alimentar em Tempo de
Pandemia; - Fornecer Assistente em
alimentos de forma Desenvolv. 11
continuada através da cesta Social
béasica, por periodo
determinado, as familias em Servigos 7
situacdo de vulnerabilidade gerais
econdmica que vem
demandando este beneficio Motorista 9

socioassistencial
mensalmente.

Area de abrangéncia: Territorio do CRAS IlI

Demonstragado da forma de participagdo: Através de sugestdes, comparecimento no CRAS para retirada do beneficio e assinatura da lista de beneficiarios.
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14. PARCERIAS

Outras politicas publicas setoriais tais como Secretaria de Politicas para

Infancia, Juventude, Mulher, Familia e Desenvolvimento Humano, Secretaria de
Saude, Secretaria da Educacéo, Secretaria de Habitacdo, Servicos e Obras Publicas,
Secretaria de Meio Ambiente, Agéncia do Trabalhador/SINE e 6rgdos da sociedade
civil como Auxilio Fraterno, Nacleo Maria da Penha — NUMAPE, Universidades e

Faculdades.

15. CRITAERIOS DE INCLUSAO E DESLIGAMENTO DOS USUARIOS DA POLITICA DE
ASSISTENCIA SOCIAL
15.1. Critérios de Admisséo

Individuos e familias que se encontram em situac&o de vulnerabilidade e risco

social.

15.2. Critérios de Desligamento
O desligamento da familia ocorre quando analisado o cumprimento do plano de
acao pela equipe de referéncia do projeto, ou seja, quando e se verificada mudanca

de condicéo para a autonomia e a superacao de riscos e vulnerabilidades.

16. METODOLOGIA
16.1. Estratégias de Trabalho

o Recepcéo e Pré — Atendimento:

. Na chegada ao CRAS a familia ou individuo expde sua solicitacdo e informa seu
local de moradia. Se for o caso de atendimento por outro CRAS, é feito o
encaminhamento aquele de referéncia.

. Quando a demanda nao for por servicos de Assisténcia Social, € feito
encaminhamento a outros servigos.

. Quando a demanda for por servi¢cos de protecdo social basica € verificada sua
situacdo cadastral, no Cadastro Unico.

. Se a familia ja estiver cadastrada, seus dados sdo atualizados.
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. Se nao estiver cadastrada, € o momento de preenchimento do cadastro.

. Se néo estiver de posse dos documentos, deve ser agendada outra data para o
cadastramento no CRAS ou atraveés de visita domiciliar, sendo orientada quanto
a documentacdo necessaria.

. Em seguida, é feito o agendamento para a reunido.

. Formas de Acesso
. Por Busca Ativa, que €:

“(...) procura intencional, realizada pela equipe de referéncia do CRAS, das
ocorréncias que influenciam o modo de vida da populacdo em determinado
territério. Tem como objetivo identificar as situagdes de vulnerabilidade e risco
social, ampliar o conhecimento e a compreensdo da realidade social, para
além dos estudos e estatisticas. Contribui para o conhecimento da dindmica
do cotidiano das populagbes (a realidade vivida pela familia, sua cultura e
valores, as relagbes que estabelece no territério e fora dele); os apoios e
recursos existentes, seus vinculos sociais”. (MDS, 2009)

. Por demanda espontanea: usuario procura o CRAS.
. Por encaminhamento: quando o usuério é encaminhado para o CRAS através da

referéncia e contrarreferéncia ou por oficio da rede.

o Acolhida
Consiste na escuta qualificada das necessidades e demandas trazidas pela

populacdo e é executada pelo Assistente Social ou Psicélogo.

e Visita Domiciliar
AplOs a escuta qualificada, se verificada a necessidade de continuacdo da
intervencao técnica pela equipe do CRAS, é realizada a visita domiciliar para
identificagdo da condicdo inicial da familia, a visita acontecerd, sempre que

necessario, para acompanhamento da intervencao;

e Plano de Acado com a familia

e Elaboragdo do plano de acao, indicando as necessidades de intervengcao e
participacdo da familia, os encaminhamentos a serem realizados, os resultados
esperados.
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Desligamento:

O desligamento da familia pode ocorrer quando analisado o cumprimento do

plano de acédo pelo técnico de referéncia, em conjunto com a familia, e verificada

a mudanca da condicdo para autonomia ou a superacado de

riscos e

vulnerabilidades.

17. CRONOGRAMA DE TRABALHO DA AREA DA ASSISTENCIA SOCIAL

Abaixo segue o cronograma dos projetos executados pelo CRAS bem como

as demais acdes desenvolvidas com os integrantes do PAIF:

Projetos CRAS Il - 2021

Na primeira semana do més ocorre o atendimento mensal (ou bimestral se for o caso)
aos membros do projeto, quando recebem o beneficio conforme cronograma

ParticipAgao estabelecido entre CRAS e a familia. Demais atendimentos por demanda da familia
ocorrem a qualquer tempo.

Seguranga Na segunda semana do més ocorre o0 atendimento mensal (ou bimestral se for o

Alimentar em caso) aos membros do projeto, quando recebem o beneficio conforme cronograma

Tempo de estabelecido entre CRAS e a familia. Demais atendimentos por demanda da familia
Pandemia ocorrem a qualquer tempo.

Cegonha Feliz

Atendimento mensal para orientacdes e informagfes a gestante que ocorre através
de atendimento presencial e/ou contato telefénico e/ou whatsapp, conforme
disponibilidade da gestante e permisséo dos érgéos de saude reguladores em relacéo
ao enfrentamento a Covid-19 por tratar-se de grupo de alto risco de contagio.

Fortalecendo a
Familia

Reunifes bimestrais ou atendimentos particularizados com os responsaveis/familias
dosdos adolescentes inseridos no SCFV Projovem Adolescente.

Cumprimento e
Descumprimento de
Condicionalidades
do Programa

Atendimentos particularizados a qualquer tempo conforme repasse de informagfes da
Gest&o Municipal do Cadastro Unico em relagéo aos dados divulgados pelo Governo
Federal através do Ministério da Cidadania para novos beneficiarios do PAB ou

identificacdo de situacbes de descumprimento das condicionalidades previstas na

Auxilio Brasil legislacdo vigente.
Cldad:S:]zj:ngslreltos Execugéo mensal no cronograma de atividades do SCFV Projovem Adolescente

Prevencao e Saude
na Adolescéncia

Execucéo mensal no cronograma de atividades do SCFV Projovem Adolescente

Adolescéncia e
Trabalho

Execucéo mensal no cronograma de atividades do SCFV Projovem Adolescente

Convivéncia
e
Movimento

Execucé@o mensal no cronograma de atividades do SCFV Projovem Adolescente

Cultura e
Comunidade

Execucdo mensal no cronograma de atividades do SCFV Projovem Adolescente

Sociedade de
Consumo e o Meio

Ambiente

Execucdo mensal no cronograma de atividades do SCFV Projovem Adolescente
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18.2 — Acompanhamento PAIF

ACOMPANHAMENTO FAMILIAR

ENCONTRO INCIAL

¥

PLANO ACOMPANHAMENTO
INICIAL

¥

INTERVENCOES

¥

INSERCOES EM ACOES
DO PAIF

¥

- DESLIGAMENTO
AVALIACAO

CONTINUACAO
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18.3 — Fluxo Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos

v Usuario
Rede/Unidades l I
Gov e Nao Gov }

l > CRAS

Cadastro Familiar e
Cadastro Unico

l

Familias
Referenciadas ao PAIF

j—

Técnico de Referéncia

SCFV SCFV SCFV SCFV SCFV SCFV
0 a6 anos 6alsanos 15al7 anos 18229 anos 30 a359 anos Pessoasidosas

Toledo, 15 de margo de 2022.

Solange Silva dos Santos Fidelis
Secretaria Municipal de Assisténcia Social

Camila Taiara Perachi Cinthia Regina Brun
Diretora do Departamento Coordenadora do CRAS Ili
de Protecéo Social Basica
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