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RELATORIO DA AUDITORIA

A Controladoria de Controle Interno do Municipio é o 6rgédo responsavel pelo controle
interno do municipio de Toledo, conforme a Lei Municipal n° Lei n° 1.960, de 18 de julho de

2007, que dispde sobre a estrutura do Sistema de controle Interno, com alteragdes pela lei n°
2.289 de 28 de maio de 2019.

O CONTROLE INTERNO do Municipio, no uso de suas atribui¢des legais contidas no
artigo 3° da Lei Municipal n° 1.960, de 18 de julho de 2007, o qual dispde que “O Sistema de
Controle Interno do Municipio, com atuag¢do prévia, concomitante e posterior aos atos

administrativos, alicercada na realiza¢do de auditorias, visa a avaliagdo .da agdo

governamental (...)".

Considerando a “Auditoria Governamental, como parte indissociavel do Controle
Interno, o conjunto de procedimentos técnicos que tem por objetivo examinar a integridade,
adequagdo e eficdcia dos controles internos e das informagades fiscais, or¢amentdrias, contdbeis,
financeiras, administrativas, operacionais e patrimoniais;” (redagdo dada pela Lei Municipal n°

2.289, de 28 de maio de 2019).

Considerando a programagio estabelecida no Plano de Trabalho Anual do Controle
Interno, em que a Controladoria de Controle Interno do Municipio de Toledo-PR aprovou o
PLANO ANUAL DE ATIVIDADES DO CONTROLE INTERNO' com o planejamento das
acdes de auditoria e demais atividades a serem realizadas no exercicio de 2021, no ambito do

Poder Executivo Municipal.

Considerando o Termo de Designag¢do n° 04/2021%, item 5, que apresenta o Quadro II do

PTA 2021 com o cronograma das atividades e as respectivas designagdes para o

desenvolvimento dos trabalhos de auditoria, fomos designados para elaborar a auditoria de
verificagdo quanto ao cumprimento da Certificagdo do Programa Pro-Gestdo — TOLEDOPREV.
O presente relatério de auditoria refere-se ao 1° trimestre (janeiro, fevereiro e margo) do

exercicio de 2021 e apresenta o monitoramento dos pontos de controle dos processos do Fundo
de Aposentadorias e Pensdes dos Servidores Publicos Municipais de Toledo -
FAPES/TOLEDOPREV, bem como o monitoramento da conformidade das ferramentas de
governanga e programas de gestio.

O monitoramento supracitado refere-se aos procedimentos mapeados e manualizados do

1 https://www.toledo.pr.gov.br/sites/default/files/plano_anual_de trabalho-consolidado.pdf @7
2 https://www.toledo.pr.gov.br/sites/default/files/termo_de_designacao_no 04-202 1 .pdf
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TOLEDOPREYV, esta verificagdo é obrigatoria de acordo com a auditoria de certifica¢@o para
atender o nivel II da Certificagdo do Programa Pro-Gestdo RPPS. As trés grandes areas

mapeadas e manualizadas que foram objeto de andlise s@o: Beneficios, Investimentos e

Tecnologia da Informag@o.

REGULAMENTACAO DO REGIME PROPRIO DE PREVIDENCIA SOCIAL
DOS SERVIDORES

O Fundo De Aposentadorias e Pensdes dos Servidores Publicos Municipais de Toledo —
FAPES foi instituido através da Lei n° 1.840 em 14 de novembro de 2001, passando a vigorar em
15 de novembro do mesmo ano, vinculado a Secretaria da Administragdo do Municipio, na

gestdo do Prefeito Derli Antonio Donin.

Instituido com o objetivo de custear os beneficios de aposentadoria dos servidores
municipais titulares de cargos efetivos e de pensdio aos seus dependentes, inicia em 2001 o
desconto da contribui¢do dos servidores ativos e sobre os proventos de aposentadorias e de
pensdo dos inativos, sendo que a diferenca entre as receitas e despesas eram repassadas pelo

Municipio.

Atualmente, o TOLEDOPREV esta regulamentado pela Lei Municipal n°® 1.929/2006 e
alteracdes, bem como pelo Decreto n° 964/2020, que estabelece a estrutura organizacional e as
atribui¢des da Coordenagéo do Regime Proprio de Previdéncia Social do Municipio de Toledo —

TOLEDOPREV.

AREA DE BENEFiICIOS

Como itens obrigatérios de verificagdo de acordo com o Manual do Programa Pro-Gestao
RPPS, na érea de beneficios existem as seguintes subdivisdes: concessdo de aposentadorias e
pensdes (por tipo); revisdo de aposentadorias e pensdes e a gestao da folha de pagamento de
beneficios.

Nzo foi objeto de analise a conferéncia de calculo ou a verificagdo das informag¢des
prestadas pelos servidores, mas sim a conferéncia do processo encaminhado, se 0 mesmo seguiu
o que foi aprovado pelo auditor da certificagio.

Como forma de direcionar nosso trabalho neste item, verificamos que o TOLEDOPREV
possui cinco mapeamentos e manuais das atividades citadas e que serdo o objeto de analise desta

. . . - . N
auditoria. Os mapeamentos € manuals3 sS40 os seguintes: f ?

3 https://toledoprev.toledopr.qov,br/institucional/mapeamento-e-manualizacao—dos—processos ﬂ

no
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MAPEAMENTOS:

Mapeamento 001 - Processo de Concessdo de Aposentadorias
Mapeamento 002 - Processo de Concess@o de Pensdo por Morte
Mapeamento 003 - Revisdo de Processo de Aposentadorias
Mapeamento 004 - Revisdo do Processo de Pensdo por Morte

Mapeamento 005 - Processo de Gestdo da Folha de Pagamento de Beneficios

MANUAIS:
Manual 001 - Processo de Concessdo de Aposentadorias
Manual 002 - Processo de Concessdo de Pensdo por Morte
Manual 003 - Revisdo de Processo de Aposentadorias
Manual 004 - Revisdo do Processo de Pensdo por Morte
Manual 005 - Processo de Gestao da Folha de Pagamento de Beneficios
Verificamos que no 1° Trimestre de 2021 o Fundo de Previdéncia concedeu 13 (treze)

beneficios e uma revisio de beneficio, sendo:

A

MES TIPO DE BENEFICIO QUANTIDADES
APOSENTADORIA 1
JANEIRO .
PENSAO 0
APOSENTADORIA 7
FEVEREIRO PENSAO 1
REVISAO 1
APOSENTADORIA 3
MARCO
PENSAO 1
TOTAL 14

No 1° trimestre de 2021 o controle interno através de uma andlise documental, verificou \
todos os processos de aposentadorias e pensdes concedidas, buscando observar os documentos N{

que os compdem, a fim de auxiliar na formag@o de indicios e evidéncias sobre 0s processos. @

A
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Em analise dos processos fisicos, verificamos se todos os processos de concessdo de
beneficios, considerando a sua formalidade, obedeceram aos preceitos constitucionais, as
Emendas 41/2003 e 47/2005, bem como a Instru¢do Normativa 69/2012 do Tribunal de Contas
do Estado do Paranid e ainda se cumprem a Manualizagdo do Processo de Concessdo de
Aposentadorias4 elaborada pelo TOLEDOPREV e aprovada em auditoria de certificagdo do

Programa Pré-Gestdo RPPS.

CONCESSAO DE APOSENTADORIAS

Figura 1 - Mapeamento do processo de concessdo de aposentadorias.
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As analises ocorreram sobre a documentagdo necessaria para os processos de
aposentadoria, os quais estdo contidos no item 5.3 - Requerer Beneficio do Manual 001 -
Concessdo de Aposentadorias5 . Segundo o manual, a documentag@o solicitada € a seguinte:

« Certiddo original do INSS, Estado ou Prefeitura (se houver);

« Carteira de Identidade;

» Certiddo de casamento ou;

« Certiddo de nascimento (se for solteiro);

e Certiddio de casamento com averbagio de divorcio/separagdo (se  for
divorciado/separado);

« Certiddo de casamento com averbagdo de obito (se for vitivo) ou;

e Declara¢ao de uniao estavel (se for companheiro);
« Comprovante de residéncia (atual);

* E-mail e telefones para contato;

Apos a andlise de cada processo de aposentadoria, identificou-se que o0s documentos

4 hups:.-f',:"toIedoprcv.tolcdc.».pr.mv.lnifinstimcional.«'lnapcamenl‘o-c-nmnualiz.acao-dos-proccssos
5 hitps:/TOLEDOPREV. toledo.pr.gov. br/sites/default/files/2020/manual-00 1 -processo-de-concessao-de- ﬂ

aposentadorias.pdf




MUNICIPIO DE TOLEDO 005

Estado do Parana )
Controladoria de Controle Interno

exigidos no Manual para a concessdo de aposentadoria ndo estdo sendo seguidos na sua integra.
Verificamos que na maioria dos processos analisados estdo faltando os seguintes documentos:
e Comprovante de endereco;

e [E-mail e telefone para contato.

CONCESSAO DE PENSOES

Figura 2 - Mapeamento do processo de concessdo de pensdes por morte.

MAPEAMENTO 002 - PROCESSO DE CONCESSAD DE PENSAO POR MORTE
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As anéalises sobre a documentagio necessaria para os processos de aposentadoria sdo 0s
contidos no item 5.1 - Protocolar Requerimento do Manual 002 - Concessdo de Pensdo por
Morte®. Segundo o manual, a documentag@o solicitada € a seguinte:

« Certiddo de casamento atualizada com averbagédo de 6bito;

e Certiddo de nascimento dos filhos menores de 21 anos;

« Certiddo de nascimento dos filhos maiores invalidos;

« Se filhos invalidos, comprovante da incapacidade;

« Laudo médico comprovando a incapacidade com CID;

e Carteira de Identidade e CPF do(s) dependente(s);

« Certiddo de dbito do servidor(a) falecido(a);

* Holerite de pagamento;

e Carteira de identidade do servidor(a) falecido(a) e CPF:
« Numero do PIS/PASEP, do servidor(a) falecido(a);

« Comprovante de residéncia atual;

« Titulo de eleitor dos beneficiarios; :
« Comprovagdo de Unido estavel; @/ fb

6 https://TOLEDOPR }.ELV,1olcd0.m-.m>\..b].‘fsi(cs,vdcfuultfﬁlcs:’Z()Z()/manual-()02-processo-de—c0nccssao—de»pensao-/{/

por-mortes.pdf
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* Certiddo de nascimento de filhos havidos em comum;

» Declaragiio de imposto de renda do segurado, em que consta o interessado como seu
dependente;

* Declaragdo especial feita perante tabelido;

 Prova do mesmo domicilio;

* Conta bancaria conjunta;

« Registro em associagdo de qualquer natureza, onde conste o interessado como
dependente do segurado;

« Apolice de seguro da qual conste o segurado como instituidor e a pessoa interessada
como sua beneficiaria;

« Ficha de tratamento em institui¢do de assisténcia médica, da qual conste o segurado
como responsavel;

« Escritura de compra e venda de imével pelo segurado em nome de dependente;

« Declaragio de nio emancipag@o do dependente menor de vinte € um anos ou quaisquer
outros documentos que possam levar a convicgdo do fato a comprovar.

Passando a analise para os processos de pens@o por morte, identificou-se que 0s processos
analisados estdo em conformidade com o checklist do Manual de Concessdo de Pensdo inserido
no site do TOLEDOPREV.

Observamos ainda, que o checklist apresenta itens que estdo confusos quanto a sua
exigéncia, visto que ndo possuem a informagao de obrigatério ou facultativo, se houver ou caso
se aplique. Neste aspecto deve-se remodelar a relagdo dos documentos exigidos com mais

clareza.

4
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REVISAO DE BENEFIiCIOS

Figura 3 — Mapeamento da revisdo de beneficios.
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Ocorreram verificagdes sobre o processo de revisdo de beneficios, mais especificamente
sobre aposentadorias, no periodo desta auditoria foi recebido um pedido de revisdo de
aposentadoria no més de Fevereiro, em virtude de ter um reenquadramento do cargo do servidor.

Foram analisados os documentos do processo de acordo com o item 5.1 — Protocolar
Requerimento, onde o servidor comparece na Secretaria de Recursos Humanos para protocolar o
requerimento com os motivos do pedido de revisdo e também apresentar algum documento que
possa ser analisado em conjunto com o requerimento pelo setor de concessdo de beneficios e
assessoria juridica.

No processo que foi analisado foi apresentada toda a documentagdo necessaria € 0
processo seguiu o previsto na manualizagéo, ao final do processo, a conclusdo foi de que a
solicitagdo da revisio de beneficio foi deferida e processada pela Secretaria de Recursos

Humanos e publicada no érgéo oficial do Municipio.

PAGAMENTO DOS BENEFICIOS

Quanto aos pagamentos dos beneficios dos servidores inativos e pensionistas, o
TOLEDOPREV divulgou um calendario de pagamentos dos aposentados e pensionistas’,

identificou-se que os pagamentos foram processados dentro das datas previstas de acordo com o

-

apresentado na Figura 4.

7 I'mps:;‘l”mled(n‘)rcv.tulcdu.pr.m)v.hr/sewurmh»s;’calcndﬂrio—dc-pa«:arncnlos-de—bu‘wﬁcios
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Figura 4 — Calendario de pagamentos de aposentados e pensionistas 2021.

CALENDARIO DE PAGAMENTOS

wsionistas 2021
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Verificou-se também o mapeamento n° 005 - Processo de Gestdo da Folha de Pagamento
de Beneficio e quais as etapas que o processo de folha de pagamento de beneficios passa até a
sua efetivagdo.

Figura 5 — Mapeamento do processo de gestdo de folha de pagamento de beneficios.

MAPEAMENTO 005 — PROCESSO DE GESTAO DA FOLHA DE PAGAMENTO DE BENEFICIOS

— Lo R |l _.k.- oo b s, N gl L TN v S
1 \—‘ L ..)“4“ )‘ : i -

—
H

ISP SERE— S

e e

N
'
Er

Nesta etapa realizamos uma entrevista com os responsaveis pelo processo visando
conferir se 0 mapeamento e a manualizagio estio de acordo com a rotina do trabalho, a partir das
respostas fornecidas podemos concluir que o mapeamento € manualiza¢do do processo estdo

sendo seguidos no primeiro trimestre de 2021.
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AREA DE INVESTIMENTOS

Os investimentos do TOLEDOPREYV - Fundo de Aposentadoria e Pensdes dos Servidores
Publicos Municipais de Toledo — FAPES s@o acompanhados pelo Comité de Investimentos,
Conselho de Administra¢do e Conselho Fiscal.

A gestdo de investimento atende a Resolugdo do CMN n° 3.922/2010 que regulamenta a
matéria, bem como a Politica de Investimentos do TOLEDOPREY para o exercicio em analise.

Analisando os investimentos realizados no 1° trimestre de 2021, os mesmos estdo
aderentes a Politica de Investimento, a Meta Atuarial ndo foi cumprida devido a crise financeira

provocada pelo COVID 19, que teve inicio em margo/2020, refletindo também em 2021.

ELABORACAO E APROVACAO DA POLITICA DE INVESTIMENTO

A Politica de Investimentos do exercicio de 2021 foi elaborada pela Coordenagdo do
TOLEDOPREYV e aprovada pelo Comité de Investimentos em reunido no dia 14 de dezembro de
2020. de acordo com a ata n° 27/2020%. Também foi aprovada pelo Conselho de Administragio
em 16 de dezembro de 2020, de acordo com a ata n° 15/2020°.

A Politica de Investimentos segue o seguinte mapeamento de elaborag@o e aprovagao:

Figura 6 - Mapeamento do processo de elaboragdo e aprovagdo da politica de

investimento

MAPEAMENTO 006 - PROCESSO DE ELABORACAO E APROVACAO DA POLITICA DE INVESTIMENTOS
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Em 2021 identificou-se a necessidade de fazer alteragdes na politica de investimentos do
TOLEDOPREV e foi publicada a primeira revisdo, esta revisao da politica de investimentos foi
organizada pela Coordenagdo do TOLEDOPREV e aprovada pelo Comité de Investimentos em

reunidio no dia 15 de marg¢o de 2021, de acordo com a ata n° 007/2021'°. Posteriormente, foi

N
W'
8 https:/;"toledoprev.tolcdo.pr.gov.br/sites/defaultx"ﬁles/2020.-"comitc-invcslimentos—ata-l()20—27.pdf ﬁ
i https:/’.-"’loledoprev.loIedo.pr.gov.br/siles/default:’ﬁ|es/Z()z().:"conseIhos-ala-z0’_’0-l Ssite.pdf /

10 hitps://toledoprev.toledo.pr.gov.br/sites/default/files/202 | /comite-de-investimentos-ata-2021-07.pdf
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aprovada pelo Conselho de Administragdo em 22 de margo de 2021, de acordo com a ata n°
003/2021"".

Ao analisar o processo de elaboragdo da politica de investimentos, realizou-se entrevistas
com conselheiros do comité de investimentos para confirmar o mapeamento da atividade, e
confirmou-se que a manualizag@o esta sendo seguida.

Cronograma de conferéncia de atividades.

Atividade Documento Data
Encaminhamento da minuta para membros do comité de investimentos E-mail 24/11/2020
Aprovagdo da minuta pelo comité de investimentos Ata 27/2020 | 14/12/2020
Aprovagdo da minuta pelo conselho de administragado Ata 15/2020 | 16/12/2020
Publicagdo no drgdo oficial Edi¢do 2.787 | 18/12/2020
Registro no CADPREV DPIN 18/12/2020

CREDENCIAMENTO DAS INSTITUICOES FINANCEIRAS

Figura 7 - Processo de credenciamento de instituigdes financeiras

MAPEAMENTO 007 - PROCESSO DE CREDENCIAMENTO DE INSTITUICOES FINANCEIRAS
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Para o credenciamento dos gestores, administradores e distribuidores detentores de
aplicagdes do RPPS, a Coordenagdo do TOLEDOPREYV recebe os documentos das institui¢des e
encaminha para a Comissdo de Credenciamento para verificagdo. Esta etapa de verificacdo €
registrada em ATA e a habilitagdo ocorre de acordo com os termos do Edital de Credenciamento

001/2016".

No primeiro trimestre de 2021 nfo houve credenciamentos realizados e, portanto nao

houve conferéncia do mapeamento.

" https://toledoprev.toledo.pr.eov.br/sites/default/files/202 1 /conselhos-ata-202 1-03 . pdf ﬂ

12 hitps://TOLEDOPREV.toledo.pr.gov. br/investimentos/credenciamentos
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AUTORIZACAO PARA APLICACAO OU RESGATE

Figura 8 - Processo de autorizag@o para aplicacdo ou resgate

RESGATE
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Como forma de verificar as informagdes, efetuou-se a consulta das informagdes

transmitidas no portal do CADPREV na sessdo DAIR"e também as informagdes

disponibilizadas na Autorizagdo de Aplicagdo e Resgate — APR do primeiro trimestre de 2021 e

com os dados obtidos elaborou-se uma planilha com as informagoes coletadas.

Nimero | Ata do comité Tipo de Data de Data de Fechamento do
da APR | autorizando a | Aplicacdo envio da emissao do APR no DAIR
operacio ordem APR

01/2021 03/2021 Resgate 26/01/2021 26/01/2021

02/2021 03/2021 Resgate 26/01/2021 26/01/2021

03/2021 0372021 Resgate 27/01/2021 27/01/2021 25/02/2021
04/2021 0372021 Aplicacao 27/01/2021 27/01/2021

05/2021 03/2021 Aplicagdo 28/01/2021 28/01/2021

06/2021 0372021 Aplicagao 03/02/2021 03/02/2021

07/2021 04/2021 Aplicagao 05/02/2021 05/02/2021

08/2021 04/2021 Aplicagao 10/02/2021 10/02/2021

09/2021 05/2021 Aplicagao 23/02/2021 23/02/2021 i
10/2021 05/2021 Resgate 24/02/2021 24/02/2021

11/2021 05/2021 Aplicacdo 25/02/2021 25/02/2021

13 https://cadprev.previdencia.gov.br/Cadprev/pages/ modulos/dair/consultarDemonstrativos.xhtml

R
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12/2021 05/2021 Aplicagdo 26/02/2021 26/02/2021
13/2021 05/2021 Aplicagdo 26/02/2021 26/02/2021
14/2021 05/2021 Aplicagio | 26/02/2021 26/02/2021
15/2021 06/2021 Resgate 04/03/2021 04/03/2021
16/2021 06/2021 Aplicagdo 04/03/2021 04/03/2021
17/2021 06/2021 Aplicagio | 05/03/2021 05/03/2021
18/2021 07/2021 Aplicagdo 09/03/2021 09/03/2021
19/2021 07/2021 Aplicagdo 16/03/2021 16/03/2021 RS
20/2021 08/2021 Resgate 26/03/2021 26/03/2021
21/2021 08/2021 Resgate 29/03/2021 26/03/2021
22/2021 08/2021 Aplicagdo 29/03/2021 29/03/2021

Apbs a finalizagdo da tabela, identificamos que estd sendo seguido o mapeamento.

AREA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO -TI

A informagdo é um ativo essencial da organizagdo e precisa ser adequadamente
protegida. Politica de Scguranga da Informagdo ¢ uma declaragdo formal de compremisso do
RPPS com a protegdo das informagdes sob sua guarda e a formalizagdo das normas para
seguranga. Deve observar os seguintes principios basicos:

a) Confidencialidade: Protego e garantia de que determinadas informagdes so sdo disponiveis a
pessoas autorizadas.

b) Integridade: Garantia da exatidao das informagdes e dos métodos de processamento.

¢) Disponibilidade: Garantia de que os usudrios autorizados e os interessados tenham acesso as

™

informacoes.
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PROCEDIMENTOS DE CONTINGENCIA QUE DETERMINEM A
EXISTENCIA DE COPIAS DE SEGURANCA DOS SISTEMAS INFORMATIZADOS E
DOS BANCOS DE DADOS

Figura 9 — Procedimentos de contingéncia.

MAPEAMENTO 009 - PROCEDIMENTOS DE CONTINGENCIA
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Neste item foram analisados os procedimentos de contingéncia da entidade, a elaboragdo
e aprovagio dos planos de contingéncias, sua aprovagdo e implementagdo na rotina do
TOLEDOPREV e o acompanhamento mensal da execugdo das atividades descritas no plano.

A Politica de Segurancga da Informag@o — PSI no dmbito do TOLEDOPREYV foi aprovada
pelo Conselho de Administragao na reunido do dia 10 de julho de 2020 e homologada, a partir do
decreto n° 871/2020 de 24 de julho de 2020, para aplicagdo no ambito do regime proprio de
previdéncia dos servidores publicos municipais de Toledo na forma do Anexo Unico do decreto.

Dentro da PSI, no capitulo XI — Procedimentos de Contingéncias estdo previstos o0s
procedimentos que deverdo ser adotados a fim de reduzir as conseqiiéncias negativas que podem
ser causadas por uma situagdo inesperada, e consequentemente, reduzir o tempo de
indisponibilidade dos servigos e evitando que mais danos e prejuizos sejam causados em razao
do incidente.

Nio foi localizado nos documentos disponibilizados no site do TOLEDOPREV um
documento estruturando as rotinas de seguranga de TI para garantir a sua aplicagdo e
cumprimento, a partir deste fato, encaminhou-se o oficio n° 101/2020 — CCI, ao setor de TI do
TOLEDOPREYV solicitando as informagdes referentes ao backup das informagdes.

Como n#o houve resposta ao oficio até o final desta auditoria, este item ndo foi objeto de

analise dos auditores.
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CONTROLE DE ACESSO - FiSICO E LOGICO

Figura 10 — Procedimentos de controle de acesso — fisico e logico.

MAPEAMENTO 010 - PROCEDIMENTOS DE CONTROLE DE ACESSO - FISICO E LOGICO
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A anélise foi realizada sobre os procedimentos de controle de acesso — fisico e logico do
TOLEDOPREV, para verificagdo do atendimento e as etapas descritas foram solicitados pelo
oficio n® 101/2021 — CCI, informag¢des se esta sendo seguido o mapeamento de controle de
aceso'* disponibilizado no site do TOLEDOPREV.

Como ndo houve resposta ao oficio até o final desta auditoria, este item néo foi objeto de

analise dos auditores.

AREA DE GOVERNANCA CORPORATIVA

A governanga corporativa diz respeito ao conjunto de processos, politicas e normas

aplicadas a uma organizagdo com o objetivo de consolidar boas praticas de gestdo e garantir a
prote¢io dos interesses de todos aqueles que com ela se relacionam, interna e externamente,
aumentando a confianca de seus investidores e apoiadores. Alguns principios fundamentais
ligados & governanga corporativa sdo a transparéncia, equidade, prestagao de contas

(accountability) e responsabilidade.

RELATORIO DE GOVERNANCA CORPORATIVA

O relatorio da governanga corporativa tem por objetivo a prestagdo de contas aos
segurados, beneficiarios ¢ ao publico em geral o acompanhamento das atividades desenvolvidas
no TOLEDOPREV no ano de 2020. O relatério encontra-se em elaboragdo pela entidade, sendo
assim, apos a conclusio do relatério o mesmo tera sua publicidade no site do TOLEDOPREV e a

sua verificagdo na auditoria trimestral. g:‘

’

fisico-e-logico.pdf

14 https://toledoprev.toledo.pr.gov.brisites/default/files/2020/manual-0 1 O-Drocedimentos—de—controlc-de—acesso—/ﬁ
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PLANEJAMENTO

A unidade gestora do RPPS deve incorporar o planejamento a sua rotina de gestdo e
desenvolver Plano de Acdo ou Planejamento Estratégico, ao qual devera ser dada ampla
divulgacdo, contemplando as ac¢des a serem implementadas, metas para melhoria de cada
processo, responsabilidades e prazos, bem como o monitoramento qualitativo de seus resultados.

No portal do TOLEDOPREV foi divulgado o plano de ag¢do mensal de gestdo dos
recursos financeiros e cronograma do exercicio 2021'", ndo verificamos a execugdo quanto aos
aspectos formais do plano de ag@o, pois 0 mesmo ndo possui indicadores e metas para poder
avaliar o desempenho, mas conforme informagdes da Diretoria Executiva do TOLEDOPREV o
plano de acdo estd sendo cumprido.

Figura 11 — Plano de Agao 2021.

‘
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15 https://toledoprev.toledo.pr.gov.br/sites/default/files/202 1 /plano-de-acao-mensal-recursos-financeiros-e-
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RELATORIO DA GESTAO ATUARIAL

O Relatério de Gestdo Atuarial constitui importante ferramenta de monitoramento dos
resultados atuariais dos planos de custeio e de beneficios e de gerenciamento do RPPS. O
relatorio de 2021 encontra-se em elaboracdo pela entidade, desta forma, apds a conclusdo do

relatorio o mesmo terd sua publicidade no site do TOLEDOPREYV e sua verifica¢do na auditoria

trimestral.

CODIGO DE ETICA

O Codigo de Etica é um instrumento no qual sdo retratados a missdo, a visdo e os
principios de uma determinada organizagdo, devendo ser difundido entre seus colaboradores,
para que estes tenham ciéncia de suas responsabilidades. Por meio dele ¢ possivel conhecer os
valores cultivados pela institui¢do e a funéﬁo que ela exerce na sociedade.

A unidade gestora do RPPS devera possuir Codigo de Etica, disponibiliza-lo em seu site e
leva-lo ao conhecimento dos seus servidores, dos segurados e de partes relacionadas,
reafirmando assim o compromisso dos gestores do RPPS com uma atuagdo responsavel,
transparente e sustentavel.

O c6digo de ética do TOLEDOPREYV encontra-se publicado no site do RPPS'® e deve ser
de conhecimento dos servidores, conselheiros e membros dos comités, fornecedores e

prestadores de servigo. Neste item ndo houve verificagdo das atividades desenvolvidas.

POLITICAS PREVIDENCIARIAS DE SAUDE E SEGURANCA DO SERVIDOR

A unidade gestora do RPPS e o ente federativo devem atuar de forma coordenada com o
objetivo de adotar medidas preventivas, que visem a redugdo dos riscos inerentes ao ambiente de
trabalho e das situagdes que provocam o adoecimento e a incapacidade laborativa dos servidores.

Identificou-se que sdo realizados os exames médicos admissionais para todos os
servidores aprovados em concurso piblico, quanto ao servi¢o de pericia, o TOLEDOPREYV,
possui uma Junta Médica Oficial constituida, que realiza as pericias médicas no RPPS.

O LTCAT e o PPP estdo sob responsabilidade da Secretaria de Recursos Humanos. Esta

ac¢iio ndo foi objeto de verificagdo por se tratar de um documento técnico e que o responsavel

pela sua elaborag@o responde pelas informagdes. ; N

16 https://toledoprev.toledo.pr.gov.br/transparencia/codigo-de-ctica
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POLITICA DE INVESTIMENTO

A Politica de Investimentos (ou Plano Anual de Investimentos) ndo se limita a
obrigatoriedade de elaboragdo de um documento anual, mas se constitui em importante
instrumento de planejamento, por definir o indice referencial de rentabilidade a ser buscado
pelos gestores no exercicio seguinte, estabelecer estratégias de alocagdo, diretrizes € metas de
investimentos, bem como permitir monitorar ao longo do ano, por meio de relatorios de
acompanhamento, os resultados que forem sendo alcangados durante a sua execugao.

Sdo elementos minimos da Politica de Investimentos:

a) Andlise da conjuntura econdmica, cenarios e perspectivas do mercado financeiro;
objetivos e diretrizes que orientam a gestdo do fundo para o ano seguinte; cendrios que pautam
as projegdes financeiras, tendo em vista os limites de enquadramento para aplicagdo por
segmento e modalidade, definidos na ResolugéoiéMN n® 3.922/2010.

b) Defini¢do das estratégias de alocagdo; resultados esperados das projec¢des financeiras;
limites minimos e maximos de enquadramento e estratégias de investimento para cada segmento
de aplicacdo financeira.

¢) Gestdo de investimentos, considerando sua estrutura, propostas de aprimoramento,
critérios de credenciamento para escolha das instituigdes financeiras e dos produtos financeiros
onde os recursos do RPPS serdo aplicados.

Para obtengdo da certificagdo Nivel I: elaboragdo de relatorios mensais, acompanhados de
parecer do Comité de Investimentos e aprovagdo do Conselho Fiscal, de acompanhamento da
rentabilidade e dos riscos das diversas modalidades de operagdes realizadas na aplicagdo dos
recursos do RPPS e da aderéncia das alocagdes e processos decisorios de investimento a Politica
de Investimentos.

Na auditoria de certificacio do RPPS pelo auditor externo foi evidenciado os seguintes
itens:

- Nio foi identificado Relatério Mensal de Diligéncias - Elaboragdo de relatorios mensais
de diligéncias de verificagio dos lastros relativos aos titulos ou a papéis incluidos em operagdes
estruturadas adquiridas por meio de veiculos de investimento. e de acompanhamento sistematico
da situagdo patrimonial, fiscal, comercial e juridica das instituigdes investidas ¢ do desempenho
dos papéis por elas emitidos.

- Nio foi identificado ALM, estudos de gerenciamento de ativos e passivos, a partir de
modelos matematicos de gestdo do ativo e das taxas de juros do passivo

- Nizo foi identificado nos Relatorios mensais o acompanhamento e parecer do Comité de

Investimentos e aprovagio do Conselho Fiscal onde sdo avaliados acompanhamento da
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rentabilidade e dos riscos das diversas modalidades de operagdes realizadas na aplicagdo dos
recursos do RPPS e da aderéncia das alocagdes e processos decisorios de investimento,a Politica
de Investimentos.

Neste aspecto os itens estdo em desenvolvimento e corregdo pelo TOLEDOPREV e néo

foram objeto de andlise.

COMITE DE INVESTIMENTO

Comité de Investimentos ¢ o ¢rgdo auxiliar participante do processo decisério quanto a
formulagdo e execugdo da politica de investimentos do regime préprio de previdéncia do
Municipio de Toledo, observadas as condigdes de seguranga, rentabilidade, solvéncia, liquidez e
transparéncia na aplicagdo dos recursos.

Tem o objetivo de procurar, buscar, propor, modificar ¢ recomendar as melhores
alternativas nas diversas opgdes de investimentos financeiros entre as existentes, de modo a
atingir as metas instituidas na Politica de Investimentos, zelando primordialmente pela protegao
do patriménio do TOLEDOPREV dentro dos riscos admitidos na forma da Lei e da Politica de
Investimentos.

De acordo com o DECRETO N° 920, de 17 de outubro de 2012 o Comité de
Investimentos do FAPES é composto pelos seguintes membros:

[ — Diretor-Executivo do TOLEDOPREV;

11 — Servidor municipal responsavel pela contabilidade do FAPES;

[1I — Presidente do Conselho de Administragdo do TOLEDOPREV;

[V — Presidente do Conselho Fiscal do TOLEDOPREV.

Foi indentificado que a capacitagdo dos membros do Comité de Investimentos do
TOLEDOPREV'” atende o exposto na norma supra mencionada, conforme dados dos membros
abaixo:

e Roseli Fabris Dalla Costa — CPA-20

CoO

Certificacao 1° Certificacdo Ultima Atualizacdo Vencimento®  Situacao
CPA-10 09/11/2008 Domindncia 03/12/2022 , Ativa
CPA-20 03/12/2019 - 03/12/2022 Ativa

e Jaldir Anholeto — CPA-10

Certificacao 1° Certificacdo Ultima Atualizacdo Vencimento®  Situacao
CPA-10 10/06/2014 06/03/2020 06/03/2023 Ativa

v
. s . y . i P ) 2
17 https://toledoprev.toledo.pr.gov.br/institucional/comite-de-investimentos é"/ &%
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e Lucélia Giaretta Mattiello — CPA-10
Certificacao 1° Certificacdo Ultima Atualizacdo Vencimento®  Situacao
CPA-10 29/04/2016 19/02/2019 19/02/,2022 Ativa

e Misael Giane Avanci — CPA-10
Certificagdo 1° Certificacdo Ultima Atualizacdo Vencimento®  Situacdo
CPA-10 01/04/2016 15/03/2019 15/03/2022 Ativa

e Wilmar da Silva— CPA-10
Certificacdo 1° Certificacdo Ultima Atualizacdo Vencimento®  Situacdo
CPA-10 06/05/2016 17/04/,2019 17/04,2022 Ativa

TRANSPARENCIA
Na érea de transparéncia foi analisado se o portal do TOLEDOPREV esté publicando os

documentos verificados na auditoria de certificagdo do RPPS, a seguir a lista dos documentos:

Reaquisitos Nivel I

a) Acorddos dos Tribunais de contas referentes as contas do RPPS

b) Atas dos orgdos colegiados na internet

¢) Avaliagdo atuarial anual

d) Certiddes de negativa de tributos

¢) Codigo de Etica

f) Cronograma das agdes de educagédo previdencidria

g) Cronograma de reunides dos conselhos e comité na internet

h) Informagdes concernentes a procedimentos licitatorios e contratos administrativos

i) Link para acesso ao CADPREV, para consulta aos demonstrativos obrigatorios e extra-
to do CRP

j) Politica de investimentos

k) Relagdo de entidades credenciadas investimentos

1) Relatorios mensais e anual de investimentos

Requisitos Nivel I1
m) Demonstra¢des financeiras e contabeis: a divulgagdo das demonstragdes devera ser

realizada por meio da Internet — mensal
n) Plano de Acéo

Verificamos o portal da transparéncia do TOLEDOPREV no més de Julho de 2021 e
identificamos que todos os documentos listados estdo disponibilizados, mas que o item “d” e

item “i” estio desatualizados, no entanto, o RPPS esta regular quanto aos itens.




MUNICIPIO DE TOLEDO

Estado do Parana
Controladoria de Controle Interno

<
:
s

DEFINICAO DE LIMTES DE ALCADA

A Politica de Alcada Decisoria - PLA'® visa estabelecer responsabilidades, critérios e
limites para as aprovagdes relacionadas a tomada de decisdo, especialmente, as que envolvam
recursos or¢amentarios e financeiros.

Esta politica determina limites de alcadas para realizacdo de atos administrativos
decisorios, disciplinados ou ndo na Legislagdo do Fundo de Aposentadorias e Pensdes dos
Servidores Publicos Municipais de Toledo - FAPES/TOLEDOPREV. Entende-se por al¢ada o
limite das competéncias e atribui¢des para realizagéo de atos administrativos decisorios.

Ao analisar este item, verificamos que os investimentos e os resgates estdo seguindo as
normativas da politica de al¢ada decisoria, visto que ao analisar as autorizagdes de aplicagdo e
resgate — APR constatou-se que os documentos estdo sendo assinados pela Secretaria de
Recursos Humanos, a Diretora Executiva do TOLEDOPREV e o responsavel pela liquidagdo da
operagao.

Este procedimento esta descrito na PLA, na Tabela 2.2 - Tabela de valores/limites de
alcada para autoriza¢do de Investimentos e Desinvestimentos, evidenciamos também que estes

resgates e aplicagdes sdo todos aprovados pelo Comité de Investimentos.

SEGREGACAO DAS ATIVIDADES

A segregagio de atividades ou fungdes em diferentes setores e responsaveis tem por
objetivo evitar que um unico agente tenha autoridade completa sobre parcela significativa de
uma determinada transagdo (aprovagdo da operagdo, execugdo e controle), reduzindo assim o
risco operacional e favorecendo a governanga corporativa e os controles internos.

Assim, por exemplo, em uma unidade gestora de RPPS, enquanto a drea de investimentos
mantém o foco no acompanhamento do mercado para melhor tomada de decisdo, a area
administrativo-financeira executa as atividades operacionais de or¢amento, pagamentos,
controles de recebimentos e registros contdbeis. De igual forma, na gestdo de beneficios, uma
determinada area cuida da analise dos requerimentos para habilita¢do e concessdo, enquanto
outra fica responsavel pela implantacdo. manuten¢io e pagamento dos beneficios.

Ao verificarmos a situacdo do TOLEDOPREV, averiguamos o decreto n® 964/2020 que
estabelece a estrutura organizacional e as atribuigdes da Coordenagdo do TOLEDORPEV. Foi
aceita para certificagio a estrutura apresentada no decreto e como ndo houve alteragdes,

consideramos este item regular. £

18 https://toledoprev.toledo.pr.gov.bi/sites/default/fi les/2020/politica-de-alcadas-decisoriasvs00 I .pdf é(’
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OUVIDORIA

A Ouvidoria é um servigo institucional para consultas, dividas, reclamagdes, denuncias,
elogios e solicitagdes, que proporciona uma via de comunica¢do permanente entre a institui¢do e
as pessoas ou grupos que nela possuem participagdo, investimentos ou outros interesses. Seu
funcionamento devera observar os requisitos abaixo, cabendo ao Conselho Deliberativo avaliar
periodicamente a qualidade dos resultados de sua atuagdo.

O TOLEDOPREV possui sua ouvidoria interligada com a ouvidoria do municipio de
Toledo e pode ser acessada através do portal do Municipio'® ou através do site do
TOLEDOPREV, verificamos que o canal de comunicag@o esta ativo e funcionando. Recebeu

duas demandas dentro do periodo analisado, sendo que as mesmas foram respondidas.

DIRETORIA EXECUTIVA

A Diretoria Executiva do RPPS devera ser disciplinada pela legislagdo local e seus
membros deverdo ter formacgdo educacional de nivel superior, observadas as especificagdes
abaixo, de acordo com o nivel de certificag@o.

Requisitos minimos para obtengdo da certificagdo Nivel I: a Diretoria Executiva do RPPS
devera ser disciplinada pela legislagdo local e seus membros deveréo ter formagao educacional
de nivel superior, para todos que compdem a Diretoria Executiva.

A diretoria executiva ¢ formada pela Diretora Executiva Roseli Fabris Dalla Costa,
Graduada em Ciéncias Econdmicas pela Universidade Estadual do Oeste do Parand —
Unioeste, Pés-Graduada (Lato Sensu) em Planejamento do Desenvolvimento Urbano e
Regional pela Universidade Estadual do Oeste do Parana — Unioeste.

Na certificagio do RPPS o item foi atendido e como néo houve alteragéo na diretoria,

consideramos este item regular.

CONSELHO FISCAL

O RPPS devera obrigatoriamente manter Conselho Fiscal, cuja periodicidade das
reunides e funcionamento sejam disciplinados pela legislagdo local, contemplando pelo menos as
seguintes atribuigdes:

a) Zelar pela gestdo econdmico-financeira.

b) Examinar o balango anual, balancetes e demais atos de gestdo.

¢) Verificar a coeréncia das premissas e resultados da avaliagdo atuarial.

d) Acompanhar o cumprimento do plano de custeio, em relagdo ao repasse das

" .
19 https://www.toledo.pr.gov.br/ L/ \ [
///
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contribui¢des e aportes previstos.

e) Examinar, a qualquer tempo, livros e documentos.

f) Emitir parecer sobre a prestagdo de contas anual da unidade gestora do RPPS, nos
prazos legais estabelecidos.

g) Relatar as discordancias eventualmente apuradas, sugerindo medidas saneadoras.

O RPPS conta com quatro representantes de acordo com a Lei 1.929/06 e suas
atualizagdes, a legislagdo apresenta: O Conselho Fiscal € composto por:

I — dois representantes do Governo Municipal indicados. com seus respectivos suplentes,
pelo Prefeito Municipal; e

II — dois representantes dos segurados e beneficiarios do Regime Proprio de Previdéncia
Social, sendo um representante dos segurados em atividade e um representante dos segurados
aposentados e beneficiarios, eleitos, com os respectivos suplentes, entre seus pares, na forma do
regulamento.

Identificamos que a estrutura do conselho fiscal ndo se alterou desde a certificagdo e

consideramos como regular este item.

CONSELHO DELIBERATIVO

O Conselho Deliberativo, como tltima instancia de algada das decisdes relativas a gestdo
do RPPS, e a Diretoria Executiva possuem atribuigdes que se inter-relacionam, mas nao se
confundem: enquanto o Conselho “delibera” sobre as politicas e diretrizes estratégicas do RPPS,
a Diretoria “executa”. ou seja. pratica os atos de gestdo que permitirdo a implementagao das
politicas.

O RPPS deverd obrigatoriamente manter Conselho Deliberativo, cuja periodicidade das
reunides e funcionamento sejam disciplinados pela legislagdo local, contemplando pelo menos as
seguintes atribuigdes:

a) Aprovar o Plano de A¢do Anual ou Planejamento Estratégico.

b) Aprovar e definir as politicas relativas a gestdo atuarial, patrimonial, financeira, orgamentaria,
juridica e a execug¢io do plano de beneficios do RPPS.

¢) Aprovar o Cédigo de Etica do RPPS.

d) Acompanhar as metas financeiras e atuariais e os indicadores de gestdo definidos nos planos
de acdo.

e) Analisar e homologar as propostas de atos normativos relativos ao RPPS e ao funcionamento

dos orgdos e instancias consultivas e deliberativas.
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f) Ter acesso aos resultados das auditorias dos orgéos de controle e supervisdo e acompanhar as
providéncias adotadas.
g) Atuar como ultima instincia de al¢ada das decisdes relativas a gestdo do RPPS.

O RPPS possui a Lei ° 1.929/2006 normatizando o conselho deliberativo, chamado na
referida lei de Conselho de Administragdo (CA). Conforme o Art. 13° § 1° — Os membros do
CA, exceto o representante dos segurados aposentados e beneficiarios, deverdo estar ha, pelo
menos, c¢inco anos no servigo publico municipal de Toledo e possuir, preferencialmente,
formacdo em nivel superior, nos cursos de Administragdo, Ciéncias Contdbeis, Direito ou

congeénere.

Identificamos que a estrutura do conselho deliberativo ndo se alterou desde a cértificagéo

e consideramos como regular este item.

MANDATO, REPRESENTACAO E CONSELHO

O TOLEDOPREV prevé o funcionamento de toda sua estrutura através da Lei n°
1.929/2006 e da Lei n° 2.325/2020 juntamente com o Decreto n® 958/2020. Esta legislagéo
cumpriu 0s requisitos necessarios para a certificagdo e como néo houve revogagdes ¢ tampouco

alteragdes, consideramos este item como regular.

GESTAO DE PESSOAS

Conforme a Lei 1.822/1999 o TOLEDOPREV atende esta agdo quanto a defini¢do do
quadro de pessoal. O RPPS possui 01 (um) servidor comissionado cedido pelo ente federativo
que é a Diretora Executiva e ainda possui dois servidores do ente federativo designados para

servigos técnicos. Consideramos o item como regular.

PLANO DE ACAO DE CAPACITACAO

A portaria FAPES n° 03/2020%° estabeleceu o plano anual de capacitagdes do
TOLEDOPREV para o exercicio de 2021, este plano constitui-se como um plano de agdo e
atividades com vistas ao desenvolvimento técnico e gerencial de servidores e membros dos
colegiados para atendimento as metas institucionais e demandas dos beneficiarios junto ao
TOLEDOPREV.

O Publico Alvo Priméario do Plano Anual de Capacitagdes 2021 do TOLEDOPREV séo a
Coordenagdo do TOLEDOPREV, o Gestor de Recursos, os membros titulares do Conselho de

Administragdo e do Conselho Fiscal, os integrantes do Comité de Investimentos e servidores do

20 https:/toledoprev.toledo.pr.eov.br/segurados/educacao-previdenciaria }Q ﬂ
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ente Federativo envolvidos nas atividades do RPPS.
Para obter a certificacdo este item foi atendido e consideramos que estd sendo
implementado as capacitagdes. Nos dias 04 e 05 Fevereiro de 2021 a Diretora Executiva € a

servidora designada para cuidar das aposentadorias participaram do evento Workshop do novo

COMPREV, na cidade de Curitiba — PR.

ACOES DE DIALOGO COM OS SEGURADOS E A SOCIEDADE

O TOLEDOPREV possui uma Cartilha Previdencidria’ de informagdes para os
segurados que contempla os conhecimentos basicos essenciais sobre o0 TOLEDOPREV e os
beneficios previdenciarios. Como forma de diversificar os canais de comunicagdo do RPPS, o
TOLEDOPREYV possui um canal no Youtube.? ‘

Figura 12 — Canal no Youtube do TOLEDOPREV.

L~
”A. TE)LE[??PREV_ Toledo INSCRITO
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Envios P REPRODUZIR TODOS

PUNICIPAL £ & DHEMOA fguiibrio
CONSTIYVCIONAL 100/79 Financeiro ¢ Muaria

9o [—
0 Servidor Municipal e a Equilibrio Financeiro e Faga a sua prova de vida 1¢ §eminario de Educagio 1* Audiéncia Pablica de Convite - 1* Audiéncia

Emenda Constitucional 103 Atuarizl 2020 Previdenciaria do... Prestagio de Contas Publica para apresentar o.

sualizacies - hé 7 meses 120 viaualizaches « nd 7 mate 55 yisuaizgebes « nd 7 mesas a8 4 visualizaghes « 1d 7 rossen vigualizaghes ¥ ha 9 mases

Nio houve audiéncia publica realizada no ano de 2021 em virtude de ainda estar em
elabora¢io o Relatorio de Governanga Corporativa, as demais informagdes da Politica de

Investimentos e o relatério da Avaliagdo Atuarial para apresentagdo a sociedade civil.
CONCLUSAO E RECOMENDACOES

Neste primeiro trimestre de 2021, procedeu-se as verificagdes de pontos auditados e
certificados pela auditoria externa ocorrida no final de 2020, a qual concedeu a Certificagdo Pro-

Gestdo RPPS nivel 11, sendo que apds a certificagdo € necessario realizar o acompanhamento

K

I

21 https:/toledoprev.toledo.pr.gov.br/segurados/cartilha-previdenciaria /
22 https://www.youtube.com/channel/UCbU-401ysyfVpMHmz2HAgY A v

trimestral sobre os itens auditados.
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Verificou-se todos os processos de aposentadorias, pensdes por morte e revisdo de
beneficios com os manuais elaborados para cada processo, além de analisar todos os itens da
Governanga Corporativa e da Educagé@o Previdenciaria.

Como achado de auditoria, que compreende-se como “o que ¢” comparado com o que
“que deveria ser”, identificamos que os documentos exigidos nos processo de aposentadoria e
pensdo por morte, ndo estdo de acordo com o checklist apresentado nos Manuais de
aposentadoria e pensdo por morte, no entanto, ainda fizemos outra men¢do importante, 0s
manuais citados em sua regulamenta¢fo utilizada ndo faz referéncia a Instru¢do Normativa n°
69/2012 - TCE-PR.

Quanto a este fato encontrado, recomendamos que sejam atualizados os manuais de
aposentadoria e por pensdo por morte para que passem a incluir os documentos obrigatdrios
citados na IN n°® 69/2012 - TCE-PR para que os processos estejam de acordo com a reférida corte
de contas.

Sugerimos que seja incluido nos manuais de aposentadoria e pensdo por morte o checklist
dos documentos constantes dentro de cada processo a fim de facilitar a identificagdo dos
documentos constantes no processo e facilitando a conferéncia do mesmo, podendo ainda citar
datas das fases internas e os responsaveis pela execugéo com o referido visto.

Além do citado, sugere-se que nos processos sejam incluidas declaragdes quando a
ciéncia da realizacio da prova de vida no periodo estipulado e declara¢do de obrigatoriedade de
comunicar alteracdes de enderego, telefone e e-mail. Estas medidas visam melhorar o
gerenciamento das informagdes dos aposentados e pensionistas.

Quanto a area administrativa, sugerimos que seja alocado outro profissional para cobrir
as auséncias da servidora designada para realizar a drea administrativa do TOLEDOPREV,
sendo indispensavel a pessoa que cobrir a fungdo estar devidamente treinada, consiga dar
andamento aos processos em execugao e recepcionar, conferir € encaminhar 0s novos processos.
Neste quesito enfrentamos um problema de prazo para o recebimento das informagdes

solicitadas visto que a servidora do administrativo estava em licenga e somente apds o retorno da

servidora que recebemos 0s processos.
Sugerimos também que sejam adotados pardmetros e/ou procedimentos especificos para
os processos ligados a area de Tecnologia da Informagéo com sua estrutura de forma que sejam

descritas as rotinas de Seguranga de T1 a fim de garantir a sua aplicagéo e cumprimento.
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Por fim, identificamos que os itens que foram objeto da Certificagdo do Progi'ama Pro-
Gestdo RPPS estdo em conformidade com a auditoria de certificagdo e que os itens que nédo

foram atendidos estdo em processo de elaborag@o.
Toledo, 16 de julho de 2021.

M NE AVANCI MARCOS NIO BACCAN
Analista de (Zontrole Interno I Analista de ‘Controle Interno I
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