GOVERNO MUNICIPAL SECRETARIADE
SEGURANCAE
MOBILIDADE

URBANA

PROJETO BASICO - LEI N° 14.133/21
(Solicitagdo n° xxxx/2023)

1. DO OBJETO E CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO
1.1 Outorga de Concesséo para Operacédo do Servico Publico de Transporte Coletivo de Passageiros do
Municipio de Toledo - Parana, com exclusividade, para atender as necessidades atuais e futuras de
deslocamento da populacdo, nos termos da tabela abaixo, conforme condigdes e exigéncias estabelecidas
neste instrumento.

CODIGO [ESPECIFICACAO Valor
(Tarifa de Remuneracéo)

Outorga de Concessdo para Operagdo do Servigo Publico de
Transporte Coletivo de Passageiros do Municipio de Toledo -
XXXXX  |Paran&, com exclusividade, para atender as necessidades atuais e R$ 9,57
futuras de deslocamento da populacéo.

1.2 A outorga de concessdo dos servicos desta contratacdo sdo caracterizado como especiais, conforme
pormenorizada em Tépico especifico do Estudo Técnico Preliminar.

1.3 S&0 anexos a este instrumento e vinculam esta contratacdo, independentemente de transcricéo:
1.3.1 O Estudo Técnico Preliminar que embasou o presente Projeto Basico, seus Anexos e Apéndices;
1.3.2 Solicitacéo;

1.3.3 Planilha Quantitativa;

1.3.4 Ato de designacéo de fiscal do contrato;

1.3.5 Anexos e Apéndices deste Projeto Basico.

2. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

2.1 O fornecedor serd selecionado por meio de procedimento de LICITACAO, na modalidade
CONCORRENCIA, sob a forma ELETRONICA, com adog&o do critério de julgamento pelo menor
preco.

2.1.1 O critério de julgamento pelo menor preco para este processo, de acordo com a Lei de Licitacdes
e Contratos Administrativos (Lei n® 14.133/2021), possui 0 mesmo entendimento do que prevé a Lei Geral
de Concessfes (Lei n° 8.987/1995), a qual possui o critério de menor valor da tarifa do servico publico a
ser prestado, em conconancia com a Politica Nacional de Mobilidade Urbana, onde prevé o critério de
menor tarifa de remuneracdo, conforme pormenorizada em Topico especifico do Estudo Técnico
Preliminar.

2.2 O edital oferecerda maior detalhamento das exigéncias de habilitacdo juridica, fiscal, social,
trabalhista e econdmico-financeira.

2.3 Poderdo participar do processo licitatdrio, pessoas juridicas isoladas, que satisfagam plenamente todos
os termos e condi¢des do Ato Convocatorio.

2.3.1 Todas as licitantes quando da apresentacdo dos documentos de Habilitacdo Juridica, na fase de
habilitacdo, deverdo apresentar Termo de Compromisso de Constituicdo de Sociedade de Propdsito
Especifico, sob o tipo societario de Sociedade Andnima, segundo as leis brasileiras, com sede em Toledo,
Parand, e com estrutura administrativa, contabil e fiscal especifica.
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2.4 Além das exigéncias de praxe acima, o edital devera conter a exigéncia dos sequintes
documentos a serem apresentados pelas licitantes, durante a fase de habilitacéo:

2.4.1 Indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1
(um), comprovados mediante a apresentacdo pelo licitante de balanco patrimonial, demonstracdo de
resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais e obtidos
pela aplicagdo das seguintes formulas:

l. Liquidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + Realiz&vel a Longo Prazo )/(Passivo Circulante +
Passivo N&o Circulante);
Il Solvéncia Geral (SG)= (Ativo Total)/(Passivo Circulante +Passivo ndo Circulante); e
I"i. Liquidez Corrente (LC) = (Ativo Circulante)/(Passivo Circulante).

2.4.1.1 Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices
de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de
habilitacdo patriménio liquido minimo de 10% do valor total estimado da Contratacéo.

2.4.1.2 Asempresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias
da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura. (Lei n® 14.133,
de 2021, art. 65, §1°).

2.4.1.3 O balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes
contébeis limitar-se-ao ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2
(dois) anos. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 69, 86°).

2.4.1.4 Caso a licitante for especifica por Ac¢bes (Sociedade Empresaria do Tipo S.A.), o balanco e
demonstracdes contabeis deverdo ser apresentadas por publicagdo na impensa official ou cdpia dos
referidos documentos devidamente registrados na Junta Comercial.

2.4.15 Considera-se ultimo exercicio social exigivel, o exercicio imediatamente anterior ao
encerrado, até o dia 30 de abril de cada ano. Apos essa data, com base no art. 1078 do Codigo Civil, o
ultimo exercicio social exigivel sera o imediatamente anterior, para todas as empresas (inclusive aquelas
que optam pelo lucro real ou presumido ou utilizam o Sistema Pablica de Escrituracdo Digital — SPED).

2.4.1.6 O Balango Patrimonial e demonstracdes contébeis do Ultimo exercicio social da licitante
poderdo ser apresentados através de cépia da Escrituragdo Contabil Digital (ECD).

2.4.1.6.1 Casa a licitante apresentar Escrituracdo Contabil Digital (ECD) trimestral, devera apresentar
0s quarto balancos trimestrais referentes ao ultimo exercicio social exigivel.

2.4.1.7 O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item 2.4.1 devera ser atestado mediante
declaracédo assinada por profissional habilitado da rea contabil e pelo titular ou representante legal da
licitante, nos termos do art. 1.184, §2° do Codigo Civil; do art. 177, 84° da Lei n® 6.404/76; daNBC T 2.1.4
(Resolugdo CFC n° 563/83).

2.4.1.8 E vedado apresentacio de balancos provisorios ou balancetes.

2.4.2 Qualificacdo Técnico-operacional
2.4.2.1 Apresentacdo de um ou mais atestado de capacidade técnica, em nome da licitante,
comprovando a aptiddo para o desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas e
quantidades com o objeto da licitacdo. Serdo admitidos atestados de capacidade técnica emitidos em nome
de Sociedade de Proposito Especifico (SPE) ou de consdrcios dos quais a licitante faga parte, de forma
proporcional a sua participagdo na SPE ou no respectivo consorcio.
2.4.2.1.1 Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a
contratos executados ou em execugdo com as seguintes caracteristicas minimas:
a) Operacdo com 20 (vinte) dnibus do tipo urbano; ou
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b) Concessdo de no minimo 5 (cinco) anos de prestacdo se dervigos de transporte publico de
passageiros, ja prestados ou que esteja executando.
2.4.2.1.2 Para fins de comprovacéo do percentual de participacdo do consorciado, caso este ndo
conste expressamente do atestado ou da certiddo, deverd ser juntada ao atestado ou a certiddo copia do
instrumento de constitui¢cdo do consadrcio (Lei n® 14.133, de 2021, art. 67, §11°).
2.4.2.1.3 Seréd admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo, a apresentacdo e o
somatorio de diferentes atestados executados de forma concomitante.
2.4.2.1.4 Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da
filial do fornecedor.

3. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

3.1 O valor estimado total da contratagdo é de R$ 292.477.857,20 (duzentos e noventa e dois milhdes,
guatrocentos e setenta e sete mil, oitocentos e cinquenta e sete reais e vinte centavos), correspondente a
receita tarifaria pelo periodo de 10 (dez) anos.

4. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

4.1 Ademais, destaca-se que o transporte é um importante instrumento de direcionamento do
desenvolvimento urbano das cidades. A mobilidade urbana bem planejada, com sistemas integrados e
sustentaveis, garante o acesso dos cidadaos as cidades e proporciona qualidade de vida e desenvolvimento
econdmico.

4.2 A elaboracdo do Plano Municipal de Mobilidade Urbana é uma exigéncia legal, prevista pela Lei
Federal n° 12.587/2012, que institui a Politica Nacional de Mobilidade Urbana, sendo um instrumento da
politica de desenvolvimento urbano de que tratam o inciso XX do art. 21 e o art. 182 da Constitui¢éo
Federal, objetivando a integracao entre os diferentes modos de transporte e a melhoria da acessibilidade e
mobilidade das pessoas e cargas no territorio do Municipio.

4.3 A Politica Nacional de Mobilidade Urbana tem por objetivo contribuir para o acesso universal a cidade,
o fomento e a concretizagdo das condi¢Oes que contribuam para a efetivacdo dos principios, objetivos e
diretrizes da politica de desenvolvimento urbano, por meio do planejamento e da gestdo democratica do
Sistema Nacional de Mobilidade Urbana.

4.4 Dentre as diretrizes da Politica Nacional de Mobilidade Urbana, comp&em diversos modos de transporte
urbano, suas caracteristicas e natureza do servico. Neste contexo, esse processo contempla a outorga de
concessdo para Operagdo do Servico Publico de Transporte Coletivo de Passageiros, com a finalidade de
atender a demanda por locomocdo eficaz e de qualidade dentro do ambiente municipal, visando a
mobilidade universalizada e garantindo a acessibilidade a todos os usuarios, atendendo todos os principios
da mobilidade urbana.

4.5 Considerando o potencial de crescimento populacional no Municipio de Toledo, este processo busca
contemplar os avangos tecnoldgicos existentes e comodidades ofertadas pelo mercado de transporte
coletivo, bem como de tecnologias previstas para implantacdes futuras conforme desenvolvimento da
cidade, deixando um legado para futuras gestdes, administragdes e servidores que venham a ter interacéo
com 0 processo, que apesar de complexo é prazeroso, simultdneamente em que é analisado as melhorias
desejadas, tanto pelos municipes quanto pela administracéo.

4.6 O objetivo pretendido pelo Municipio para o servigo a ser delegado é oferecer a popula¢do um sistema
de transporte coletivo municipal integrado, racional, eficaz e capaz de produzir efeito indutor sobre a
estrutura da cidade, coerente com o seu processo de consolidacdo, renovacao e controle da expansédo urbana.
4.7 As linhas municipais deverdo ser, posteriormente, reestruturadas conforme necessidade, utilizando


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituicao.htm#art21xx
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituicao.htm#art182
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituicao.htm#art182
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como base pesquisas de satisfacdo e sugestdo disponibilizadas aos usuarios, afim de permitir que as mesmas
atendam todos os deslocamentos dos bairros ao centro comercial e/ou industrial da cidade de Toledo com
intervalos regulares, frota e tempo de viagens confortaveis aos interesses dos usuarios. Visando incremento
na utilizacdo do sistema buscando agregar mais cidad&os ao transporte coletivo. Esta reestruturacdo dos
servicos poderd ocorrer também a partir das experiéncias adquiridas pela concessionéria, indicando e
sugerindo alteragoes, visando uma melhor experiéncia aos municipes na utilizagdo do sistema de transporte
publico, porém, devendo esta passar por avaliacdo junto ao corpo adminsitrativo da fiscalizagdo do contrato
antes de sua implantacéo definitiva.

4.8 Esta reestruturacdo devera ter como base as diretrizes abaixo apontadas:

4.8.1 Regularidade: o servico deve estar de acordo com as regras estabelecidas neste Edital e seus Anexos
para sua prestacao;

4.8.2 Continuidade: o servigo ndo pode ser paralisado, mesmo em situagdes adversas;

4.8.3 Eficiéncia: o servico deve ser executado com presteza, perfei¢do e rendimento, buscando o melhor
resultado com o menor custo possivel,

4.8.4 Segurancga: 0 servigo deve cumprir as normas e legislagdes vigentes garantindo a condugdo e
manutencdo dos veiculos, instalacBes e equipamentos adequados;

4.8.5 Atualidade: o servico deve ser permanentemente atualizado, adotando a modernizacdo das técnicas,
equipamentos, instalagdes e sua conservacdo, bem como a melhoria e expansao do servico e utilizacao de
novas tecnologias;

4.8.6 Generalidade: o servico deve ser prestado de forma igualitaria, sem discriminagdo entre 0s usuarios,
de forma acessivel as classes mais necessitadas;

4.8.7 Cortesia: bom tratamento ao publico na sua prestacéo;

4.8.8 Modicidade das tarifas: justa correlacdo entre os encargos e a retribuicao paga.

4. AUDIENCIA PUBLICA
4.1,

Observacéo: Publicar Ato de Justificativa para a Concessao, conforme previsto no art. 5° da Lei n°
8.987/1995, juntamente com as respostas as sugestdes e questionamentos da Audiéncia Publica.

5. VIGENCIA DO CONTRATO
5.1 O prazo de vigéncia do contrato sera de 10 (dez) anos, a partir da sua assinatura, podendo haver até 2
(duas) prorrogacoes de 5 (cinco) anos cada, apos deliberacdo em audiéncia publica, conforme Lei Municipal
“R”n° 56 de 30 de agosto de 2002.

6. LEIS DE SUPORTE LEGAL
6.1. A Concessao dos Servicos de Transporte Publico Coletivo de Passageiros no Municipio de Toledo
— Parana, pleiteado por este processo sera regida conforme as especificacdes deste Termo de Referéncia,
seus anexos e pelas legislacGes e suas alteraces que tratam do objeto, bem como as demais normas
aplicaveis, conforme:

e LeiFederal n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995;
Lei Federal n® 9.503, de 23 de setembro de 1997;
Lei Federal n°® 12.587, de 3 de janeiro de 2012;
Lei Federal n® 14.133 de 01 de abril de 2021;
Lei Municipal n® 1.623 de 01 de abril de 1991;
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Lei Municipal ‘R’ n® 56 de 30 de agosto de 2002;
Lei Municipal ‘R’ n° 77 de 17 de setembro de 2019;
Lei Municipal ‘R’ n® 47 de 28 de junho de 2021;
Demais normas que regem a matéria.

7. PRINCIPAIS CARACTERISTICAS DO MUNICIPIO
7.1. Toledo é um Municipio localizado na regido Oeste do Estado do Parana, estando a apenas 105 Km da
fronteira em relacdo a cidade de Guaira e a 160 Km da cidade de Foz do lguagu, essa proximidade da
triplice fronteira o torna rota obrigatéria em muitos casos.
7.2. Apesar de Toledo estar localizado a 540 quildmetros da capital do estado, a cidade oferece aos seus
moradores toda a infraestrutura necessaria para viver com qualidade de vida. Apresentando expanséo
econdmica e imobiliaria, 0 Municipio é uma opcao para quem busca um bom lugar para viver e com boas
oportunidades de crescimento.
7.3. A cidade é conhecida como a “Capital do Agronegocio do Parana”.
7.4. Aeconomia de Toledo possui como principais destaques o0s setores econdmicos a Agricultura,
Suinocultura, Pecuaria, Psicultura e Turismo.
7.5. Principais numeros do Municipio:

7.5.1. Populagéo Total: 156.123 habitantes (prévia estimativa IBGE 2022)

7.5.2. Area: 1.197,016 km? (dados IBGE 2002)

7.5.3. Densidade Demogréfica: 130,4 hab./km?

7.5.4. Taxa de urbanizacdo: 90,74 %

7.5.5. Quantidade de bairros — area urbana: 22 bairros;

7.5.6. Quantidade de distritos — linha rural: 10 distritos;

Fonte: https://pt.wikipedia.org/wiki/Toledo_(Paran%C3%Al)

7.6. MALHA RODOVIARIA E DIVISAS
7.6.1. O Municipio de Toledo tem como principais acessos as Rodovias:

Rodovia | Tipo Trecho Nomenclatura
BR-163 Toledo | Quatro Pontes Rodovia Ernesto Dall'Oglio
Federal
BR-467 Toledo | Cascavel Rodovia José Neves Formighieri
PR-182 Toledo | Palotina Rodovia Alberto Dalcanale
PR-317 Toledo | Santa Helena Rodovia Dr. Ivo Rocha
Estadual
PR-585 Toledo | S&o Pedro do Iguacu | Rodovia Egon Pudell
PR-486 Toledo | Assis Chateaubriand | Rodovia Moacir Micheletto

Fonte: https://pt.wikipedia.org/wiki/Toledo_(Paran%C3%Al)

7.7. O Municipio faz divisa com 10 (dez) Municipios, tendo como limitrofes os seguintes:


https://pt.wikipedia.org/wiki/BR-163
https://pt.wikipedia.org/wiki/BR-467
https://pt.wikipedia.org/wiki/Rodovias_do_Paran%C3%A1
https://pt.wikipedia.org/wiki/PR-317
https://pt.wikipedia.org/wiki/PR-585
https://pt.wikipedia.org/wiki/PR-486
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8. CARACTERISTICAS E ESPECIFICACOES TECNICAS

8.1. O SISTEMA DE TRANSPORTE COLETIVO DE PASSAGEIROS

8.1.1. Diante da andlise dos dados mediante Estudo Técnico Preliminar, foi construido a referéncia do
processo operacional dos Servigos de Transporte Publico Coletivo de Passageiros no Municipio de
Toledo - Parana, tendo como premissa a qualificacdo do transporte publico, devendo 0 mesmo ser rapido,
seguro, conveniente, confortavel, limpo, economicamente acessivel e com um sistema de informacGes
claras.

8.1.2. O novo sistema de transporte coletivo urbano proposto pelo Municipio de Toledo foi concebido
utilizando como referéncia o sistema atualmente em operacéo e os modelos de alguns dos maiores centros
urbanos do pais, visando uma otimiza¢do, com amplas melhorias do sistema que estava operando no
Municipio.

8.1.3. As modificacdes consistiram em:

Ajuste nos itinerarios existentes;

Criacdo de novas linhas;

Ajustes de ponto inicial e final; e

Definicdo da localizagdo de terminal urbano.

8.1.4. As alteragdes visaram:

Manter ou ampliar a area de cobertura espacial do sistema de transportecoletivo;
e Manter ou ampliar a oferta dos servigos de transporte coletivo ao longo do dia;
e Reduzir os custos de operacdo atraves da reducdo de quildmetros rodados;

e Aumentar a inteligibilidade do sistema para a populagao.

8.2. ESPECIFICACOES TECNICAS DA FROTA
8.2.1. Os veiculos do Sistema de Transporte Publico Coletivo de Passageiros sdo definidos e
padronizados de acordo com suas especificacbes técnicas diferenciadas em favor das caracteristicas
operacionais das linhas onde serdo utilizados.
8.2.2. Porém ndo é vetado a empresa alteracdo das caracteristicas, desde que superiores, ou tamanho do
veiculo, desde que a alteracdo ndo venha impactar na negativamente na planilha de custos apresentada.
8.2.3. O projeto do veiculo deve prever requisitos de confiabilidade, manutengdo facilitada, seguranca,
conforto, mobilidade e protecdo ambiental, além de atenderem as especificaches contidas nas seguintes
Normas Técnicas Brasileiras:
v' ABNT NBR 14022 - Acessibilidade em veiculos de caracteristicas urbanas para o transporte
coletivo de passageiros;
v" NBR 15570 - EspecificagBes técnicas para a fabricagdo de veiculos de caracteristicas urbanas
para transporte coletivo de passageiros;
v" NBR 15646 - Plataforma elevatdria veicular e rampa de acesso veicular para acessibilidade
em veiculos com caracteristicas urbanas para o Sistema de Transportes;


https://pt.wikipedia.org/wiki/Marip%C3%A1
https://pt.wikipedia.org/wiki/Nova_Santa_Rosa
https://pt.wikipedia.org/wiki/Santa_Tereza_do_Oeste
https://pt.wikipedia.org/wiki/S%C3%A3o_Pedro_do_Igua%C3%A7u
https://pt.wikipedia.org/wiki/Assis_Chateaubriand
https://pt.wikipedia.org/wiki/Tup%C3%A3ssi
https://pt.wikipedia.org/wiki/Cascavel_(Paran%C3%A1)
https://pt.wikipedia.org/wiki/Quatro_Pontes
https://pt.wikipedia.org/wiki/Marechal_C%C3%A2ndido_Rondon_(Paran%C3%A1)
https://pt.wikipedia.org/wiki/Ouro_Verde_do_Oeste
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v Outras Resolucgdes, Normas Técnicas e Legislacéo pertinente.

8.2.4. Considerando a evolucéo tecnolégica da indUstria automotiva, principalmente os recentes avangos
nas areas de Ciéncias dos Materiais, Ciéncias Ambientais, Ergonomia, Seguranca do Trabalho e Mobilidade
Urbana, os veiculos voltados para a atividade do Transporte Publico Coletivo de Passageiros deverdo
observar o0s projetos basicos contemporaneos desenvolvidos pelos fabricantes de chassis e encarrogadoras.
8.2.5. Todas as especificaces e demais documentos referentes a acessibilidade, tipos, modelos e padrdes
estdo pormenorizados no Apéndice 01 — ESPECIFICACOES DA FROTA. Ressaltamos que dentro das
especifiacdes ja foram mantidos dados referentes aos tipos de veiculos que ainda ndo séo utilizados dentro
do plano atual, porém conforme os estudos preliminares indicam, podem ser solicitados em momento
futuro, visando atender a demanda crescente pelo transporte coletivo no Municipio, bem como linhas que
podem ser atualizadas ou criadas.

8.3. ESPECIFICACOES E INFRAESTRUTURAS DAS GARAGENS

8.3.1. Este item trata e estabelece as especifica¢fes técnicas que definem as caracteristicas minimas para as
garagens das frotas de 6nibus das linhas municipais e distritais de Toledo - PR, durante o periodo da
Concesséo.

8.3.2. Sugere-se que a localizacdo da garagem esteja proxima do ponto inicial das linhas, para diminuir a
quilometragem ociosa, distante de areas residenciais, respeitando-se a Legislagdo de Uso e Ocupagdo do
Solo e o Plano Diretor do Municipio de Toledo.

8.3.3. O terreno deve ser o mais plano possivel, evitando-se desniveis acentuados e em nivel igual ou
superior ao da via publica, possibilitando drenagem adequada.

8.3.4. A area devera atender satisfatoriamente as necessidades da CONCESSIONARIA no que se refere a
administracdo, manutencdo e estacionamento dos veiculos.

8.3.5. Os demais detalhes estdo descritos no Apéndice 02 — GARAGENS E MANUTENCAO.

8.4. ESPECIFICACC)ES DA AREA ADMINISTRATIVA

8.4.1. A érea destinada a administracdo deverd atender ao requisito minimo de 5m?2 por funcionério, porém,
esta diretamente ligada as necessidade da concessionaria, com distribuig&o racional dos espacgos, facilidade
de interacdo e deslocamentos entre as areas.

8.4.2. As areas administrativas deverdo ser dotadas de ambientes arejados, ventilados, com boa iluminacgao
natural e artificial, constru¢cdo em alvenaria e nimero de sanitarios compativel com a quantidade de
funcionarios. Bem como seguir as normas de seguranca para acidentes, sinistros e incéndios em todos 0s
ambientes.

8.4.3. Além das é&reas destinadas ao desenvolvimento dos trabalhos cotidianos, devera ser considerado a
existéncia de uma sala de treinamentos, dimensionada para acomodar no minimo 30 pessoas (em
treinamento), em cadeiras nao fixas, para que haja flexibilidade na disposicao delas. Este espaco podera ser
compartilhado com os empregados das outras areas.

8.4.4. Também deverdo ser disponibilizados bebedouros ou filtros com agua potavel na propor¢do de um
para cada 100 (cem) funcionérios ou conforme a melhor disposi¢do que agregue acessibilidade ao mesmo.
8.4.5. Os banheiros devem ser construidos de forma a abrigar a quantidade necessaria de sanitarios,
relacionados ao namero de funcionarios que trabalham no local, separados proporcionalmente por cada
Sexo.

8.4.6. As instalacBes sanitarias devem ser dimensionadas de forma a proporcionar conforto as pessoas,
sendo considerado como minimo:
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a) Uma bacia sanitaria, um mictorio tipo cuba ou 60 cm de mictério tipo calha e um
lavatério para cada 20 funcionarios do sexo masculino.

b) Uma bacia sanitéaria e um lavatério para cada 20 funcionarios do sexo feminino.

c) Necessario no minimo 01 sanitario com acessibilidade para cada sexo por pavimento,
conforme estabelecido na Norma ABNT NBR 9050 (2015).

8.4.7. Nos estabelecimentos em que trabalhem mais de 30 empregados é obrigatéria a existéncia de
refeitorio, ou local adequado a refei¢des, atendendo aos requisitos minimos descritos do Codigo Sanitério.
8.4.8. Mesmo quando a empresa fornecer o Vale Refeicdo (Ticket), devera existir uma area especifica para
aqueles que desejem se alimentar na empresa, porém ndo serd necessario atribuir o dimensionamento
especificado anteriormente, podendo inclusive ser compartilhada com funcionarios de outras areas.

8.4.9. O piso devera ser revestido com material resistente, liso e impermedavel; as paredes devem possuir
revestimento impermeével com altura minima de 2,00m (desejavel revestimento ceramico).

8.4.10. O ambiente devera possuir ventilacdo e iluminagdo adequadas, disponibilizar agua potavel com
copos individuais descartaveis e equipamentos de preparo ou aquecimento das refei¢des, lavatorios para
maos e pia para lavagem de recipientes.

85. ESPECIFICACOES DOS COMPONENTES TECNOLOGICOS - SISTEMAS
INTELIGENTES DE TRANSPORTES (ITS)

8.5.1. As especificacBes do ITS foram desenvolvidas com o objetivo de dar ao Servigo de Transporte
Publico Coletivo de Passageiros no Municipio de Toledo elevado padrdo de desempenho operacional,
utilizando todo o suporte necessario de tecnologia de informacao.

Serdo obrigacGes dos concessionarios, relativamente ao ITS:

Adquirir, manter e operar 0s equipamentos de ITS, embarcados nos veiculos, que séo:

- AVL (composta por ULC, unidade légica central, mais unidade GPS), que podera deixar de ser adquirida
e ser substituida por funcionalidades do validador, nas condi¢Ges detalhadas.

- Painel do Motorista

- Botdo de Emergéncia

- Sistema de WiFi

- Sistema de Telemetria

- Circuito Fechado de TV, com cameras

- Painéis de Mensagens Variaveis - Sistema de Audio

1.2. Adquirir, manter e operar os equipamentos de ITS das garagens e patios
- Cameras de Pétio
- Sistema de WiFi para descarga de dados
- EstacGes de controle operacional
O detalhamento dos componentes tecnoldgicos incorporados e os chamados Sistemas Inteligentes de
Transporte — ITS estdo detalhados em topico separado, sendo descritos no Apéndice 03 -
ESPECIFICAGOES DOS CONTROLES ELETRONICOS.
8.5.2. Contemplando os seguintes itens:
e Equipamentos embarcados
e Sistema de bilhetagem eletrdnica
e Wifi
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Telemetria

Monitoramento

Painéis de mensagens

Sistema de audio

Validadores de bilhetes (embarcado)
Controles eletrénicos

Centro de controle operacional - CCO

9. MENSURACAO DE DESEMPENHO x AVALIACAO DA QUALIDADE

9.1. ANALISE E INDICADORES DE DESEMPENHO

9.1.1. Compete ao Poder Publico realizar o controle da qualidade do servigo de transporte coletivo urbano
tendo como compromisso a gestdo da mobilidade urbana, de forma eficiente, eficaz e em sintonia com as
necessidades da populacéo.

9.1.2. A andlise de desempenho do sistema de transporte coletivo é feita através do controle e fiscalizacdo
de pardmetros pré-estabelecidos e tem por objetivo:

Analisar, através de indicadores de desempenho o grau de qualidade doservico prestado, permitindo
a orientacdo de acOes operacionais e de planejamento para a superagdo das principais deficiéncias
observadas;

Medir o desempenho da empresa concessionaria em cada periodo;

Estimular a melhoria continua dos servigos por parte da concessionéria;

Servir de processo e parametro para a avaliagdo da qualidade do servigo para gestdo do contrato.

9.1.3. E dever da empresa concessionaria fornecer os dados para avaliacio do desempenho de acordo com
especificagdes regulamentadas pelo Poder Publico Municipal. Na tabela abaixo sdo apresentadas as
informacGes mais relevantes que o sistema deve apresentar para o controle.

Relatorio de Dados

N |Informagdes Requeridas Frequéncia

1 |Total de Passageiros Transportados, por categoria e por linha Diario

2 |Viagens Programadas Mensal

3 |Viagens Realizadas Mensal

4 [Frota em Operagéo Mensal

5  |Quilometragem Programada Mensal

6 |Quilometragem Percorrida Mensal

7  |Consumo de combustivel total, por linha e por veiculo Mensal

8  [Consumo por quilémetro rodado total, por linha e por veiculo Mensal

9  |Consumo de lubrificante Mensal

10 |Consumo de pecas e acessorios Mensal

11 |Acidentes por tipo e local Diério

12 |Reclamacgdes por canal, tipo e local Mensal

13 |Dados eletrnicos do GPS Em tempo real
14 |Validadores Eletronicos de Passagens Em tempo real
15 |Confirmacéo das Filmagens descarregadas na garagem Diario
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9.14. O Municipio poderd a gqualguer momento contratar auditoria independente para
complementar a avaliagéo do servico de transporte coletivo urbano em Toledo.

9.1.5. Os procedimentos a serrem adotados para a Avaliagdo da Qualidade do sistema esta descrito
em Apéndice 04 — AVALIACAO DA QUALIDADE.

10. GARANTIA DE EXECUCAO DO CONTRATO

10.1. Visando assegurar o cumprimento das obrigagBes assumidas na execucdo do contrato, a
CONCESSIONARIA devera prestar GARANTIA DE EXECUCAO, na forma prevista em favor do Poder
CONCEDENTE.

10.2. A garantia para cumprimento das obrigagdes contratuais a serem assumidas correspondera ao valor
de 0,2393% sobre o valor total estimado do contrato, com validade para os primeiros 12 (doze) meses de
vigéncia do contrato de concessao, devendo ser renovada a cada 12 (doze) meses, até o encerramento do
contrato.

10.3. A garantia de execucdo podera ser prestada em uma das seguintes modalidades previstas no §1° do
art. 56 da Lei Federal n° 8.666/93:

v’ Caucdo em dinheiro ou em titulos da divida plblica, devendo estes ter sido emitidos sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custodia
autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme
definido pelo Ministério da Fazenda;

v’ Seguro-Garantia;

v" Fianga-Bancaria.

10.4. Por ocasido da renovacao anual da garantia, o seu valor sera atualizado aplicando o percentual sobre
o0 valor estimado do contrato.

A execucdo da garantia, por parte do Municipio, somente ocorrerd apdso devido processo legal e o exercicio
das garantias do contraditério e da ampla defesa.

10.5. Quando da extingdo da Concessdo, a garantia sera restituida, medianterequerimento, obedecidas as
normas aplicaveis a espécie.

11. SEGUROS

11.1. Durante todo o prazo de vigéncia do CONTRATO, a CONCESSIONARIA devera manter com
companhia seguradora autorizada a funcionar e operar no Brasil e de porte compativel com o objeto
segurado, apdlices de seguros necessarias para garantir a efetiva e abrangente cobertura de riscos inerentes
ao desenvolvimento de todos o0s servigos e atividades contempladas na presente CONCESSAO, sem
prejuizo dos seguros exigiveis pela legislacao aplicavel.

11.2. A CONCESSIONARIA devera elaborar e fornecer ao PODER CONCEDENTE, nos termos previstos
no seu PLANO DE NEGOCIOS, Plano de Seguros que sera desenvolvido a partir de avaliacdo do Valor
em Risco, da Importancia Segurada e das condi¢des das coberturas. O PODER CONCEDENTE e a
CONCESSIONARIA avaliaro as necessidades de revisio anual do Plano de Seguros.

11.3. O PODER CONCEDENTE e a CONCESSIONARIA deverdo ser cossegurados nas apélices de
seguro contratadas pela CONCESSIONARIA.

11.4. O Plano de Seguros deve conter, sem a eles se limitar, 0s seguintes seguros:

11.4.1. seguro do tipo “todos os riscos” para danos materiais cobrindo perda, destruicdo ou dano em todo
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ou em qualquer bem publico ou privado necessério e/ou vinculado a operacio da CONCESSAO;

11.4.2. responsabilidade Civil, contemplando:

11.4.2.1. danos causados a terceiros;

11.4.2.2. cobertura adicional para responsabilidade cruzada;

11.4.2.3. acidentes envolvendo terceiros, nas areas remanescente utilizadas nas atividades inerentes,
acessorias ou complementares ao servi¢o concedido, bem como na implementacdo de projetos
associados;

11.4.2.4. acidentes de trabalho para os empregados envolvidos, conforme legislagdo em vigor; e

11.4.2.5. poluicdo subita.

11.5. Os valores contratados deverdo ser definidos pela CONCESSIONARIA de acordo com o cronograma
de execucdo dos servigos e prazo da operacio comercial da CONCESSAOQ. As franquias serdo aquelas
praticadas pelo mercado segurador em negécios desta natureza.

11.6. A CONCESSIONARIA devera considerar no plano de seguros as seguintes regras:

11.6.1. todas as apoOlices de seguro deverdo ter vigéncia minima de 12 (doze) meses, devendo ser renovada
periodicamente até o final da concesséo; e

11.6.2. a CONCESSIONARIA devera fornecer, no final da vigéncia do seguro, caso ndo possua a nova
apolice, certificado emitido pela(s) seguradora(s) confirmando que os riscos envolvidos foram colocados
no mercado segurador, conforme periodo determinado e de acordo com as coberturas e franquias solicitadas
por ela, aguardando apenas a autorizacao da instituicdo competente (SUSEP) para emissdo da nova apdlice.
11.7. A CONCESSIONARIA devera fazer constar das apélices de seguro a obrigacdo da seguradora de
informar por escrito, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, 8 CONCESSIONARIA e ao PODER
CONCEDENTE, quaisquer fatos que possam implicar o cancelamento, total ou parcial, dos seguros
contratados, redugdo de cobertura, aumento de franquia ou redugéo de importancias seguradas, observadas
as situagdes previstas em lei.

11.8. A CONCESSIONARIA devera estipular, por sua conta e risco, as coberturas, os valores segurados e
0s niveis de franquia mais adequados aos riscos envolvidos.

11.9. A CONCESSIONARIA é responséavel pelo pagamento integral da franquia, em caso de utilizagdo de
qualquer seguro previsto no CONTRATO.

Eventuais diferencas entre os valores contratados e as indenizages/sinistros pagos nao ensejardo direito a
reequilibrio econdmico-financeiro do contrato e nem elidirdo a obrigagio da CONCESSIONARIA de
manter servigo adequado.

11.10. A CONCESSIONARIA podera alterar coberturas e franquias, bem como quaisquer condigdes das
apolices contratadas, para adequa-las as varias fases de desenvolvimento das atividades objeto da
CONCESSAO, condicionada, contudo, a apresentacio ao PODER CONCEDENTE de Plano de Seguros
de Adequacio;

11.11. Os seguros dever&o ter como beneficiarios a CONCESSIONARIA e 0 PODER CONCEDENTE, de
acordo com sua caracteristica, finalidade e a titularidade dos bens envolvidos.

11.12. As apolices emitidas ndo poderdo conter obrigagdes, restrigdes ou disposi¢ces que contrariem as
disposicoes do presente CONTRATO ou a regulacio setorial, e deverdo conter declaragcdo expressa da
companhia seguradora, de que conhece integralmente este CONTRATO, inclusive no que se refere aos
limites dos direitos da CONCESSIONARIA.

11.13. A CONCESSIONARIA assume toda a responsabilidade pela abrangéncia ou omissdes decorrentes
da realizagéo dos seguros de que trata este CONTRATO, inclusive para fins dos riscos assumidos.

11.14. Face ao descumprimento, pela CONCESSIONARIA, da obrigacéo de contratar e manter em plena



GOVERNO MUNICIPAL

SECRETARIA DE
SEGURANCA E
MOBILIDADE
URBANA

vigéncia as apdlices de seguro, 0 PODER CONCEDENTE, independentemente da sua faculdade de
decretar a intervencéo ou a caducidade da CONCESSAOQ, podera proceder & contratacdo e ao pagamento
direto dos prémios respectivos, correndo a totalidade dos custos as expensas da CONCESSIONARIA.
11.15. Verificada a hipotese do item anterior, a CONCESSIONARIA devera, em 05 (cinco) dias Gteis,
reembolsar o PODER CONCEDENTE.

11.16. Caso o reembolso ndo ocorra no prazo e condigdes assinalados, podera 0 PODER CONCEDENTE
descontar a quantia devida da garantia de execucao do contrato.

12. DA TARIFA
12.1. A operagdo do servico de transporte coletivo de passageiros sera remunerada através da
REMUNERACAO FINAL, calculada pela formula a seguir, respeitada a manutencdo do seu equilibrio
econdmico e financeiro, nos termos do art. 9° da Lei Federal 12.587/12.
12.2. A REMUNERACAO FINAL mensal da CONCESSIONARIA sera calculada de acordo com a
seguinte formula:

RFMENSAL = (3.ROdiéria t 1 + RDmensal) x [QSmensal

em que:

* RFMENSAL: corresponde a REMUNERA(;AO FINAL do referido més;

Y ROdiaria t 1 : corresponde a somatéria da REMUNERACAO DE OFERTA diaria do referido més,
em que t se refere ao Ultimo dia do més.

* RDmensal : corresponde a REMUNERAQAO DE DEMANDA do referido més; e

« IQSmensal: corresponde ao INDICE DE QUALIDADE DO SERVICO do referido més, mensurado
conforme diretrizes do APENDICE I1.VI — AVALIAC}AO DE QUALIDADE

12.2.1. A TARIFA DE REMUNERACAO da Concessionaria é aquela apresentada na proposta vencedora
da licitacdo, conforme disciplinado no

12.2.2. Para os fins e efeitos da presente licitacdo, EDITAL e CONTRATO, os reajustes da TARIFA DE
REMUNERAGCAO seréo devidos a cada 12 (doze) meses a partir da data-base janeiro de 2022.

12.2.3. Caso a assinatura do CONTRATO se dé apds 12 (doze) meses da data-base janeiro de 2024, a
CONCESSIONARIA podera pleitear reajuste da TARIFA DE REMUNERACAO imediatamente.

12.2.4. Face a manutenc¢&o do principio da modicidade e do equilibrio econémico-financeiro do Contrato,
considera-se que a remuneragéo oferecida pelo licitante em sua proposta comercial atende, pelo menos, aos
seguintes fatores basicos:

12.2.4.1. Despesas de operacao;

12.2.4.2. Custos de depreciacdo sobre todos os bens envolvidos na prestacdo dos servigos, compativel com
0S prazos e com o regime de depreciacao;

12.2.4.3. Remuneracdo de todo o capital empregado para a execucao dos servicos, direta ou indiretamente;
12.2.4.4. Despesas com encargos tributarios e sociais, despesas administrativas, seguros e demais despesas
e custos previstos ou autorizados;

12.2.4.5. Outros que vierem a ser exigidos no cumprimento da tarefa publica, ndo previstos neste Edital e
seus Anexos, desde que mantido o equilibrio econémico-financeiro do Contrato.

12.3 RECEITAS ACESSORIAS
12.3.1. A CONCESSIONARIA podera pleitear fontes de receitas alternativas, complementares ou
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acessorias, bem como as provenientes de projetos associados, mediante apresentagdo de projeto especifico
a ser aprovado ou rejeitado pelo PODER CONCEDENTE.
12.3.2. Em caso de autorizacio para que a CONCESSIONARIA explore fontes de RECEITAS
ACESSORIAS, tal exploracdo ndo podera ser objeto de pleito de REEQUILIBRIO ECONOMICO-
FINANCEIRO, nos termos do APENDICE 05 — METODOLOGIA DE AVALIACAO DO EQUILIBRIO
ECONOMICO-FINANCEIRO DO CONTRATO.
12.3.2.1. Seré considerado direito da empresa a exploracdo da area envidragada interna logo atras do
motorista e a totalidade do vidro traseiro, tanto lado interno quanto externo.
12.3.3. A arrecadagio obtida da RECEITA ACESSORIA serd revertida integralmente a
CONCESSIONARIA, constando em item especifico do relatorio de Equilibrio Econdmico-Financeiro
respectivamente, assim auxiliando na manutencao da tarifa final paga pelo usuario.
12.3.4. N&o sera permitida a veiculagdo de matéria publicitaria discriminatoria, de qualquer natureza.
12.3.4.1. Os textos, logotipos e imagens que fazem parte da matéria publicitéria, ndo poderdo
possuir cores, formas ou atributos graficos que confundam os condutores em relacdo a
sinalizag&o de transito.
12.3.4.2. Nao sera permitida a veiculagdo de matéria publicitaria discriminatoria, de qualquer
natureza.
12.3.5. Sera gratuita, por periodo maximo de 30 (trinta) dias por ano, a veiculagdo de anincio publicitario
institucional.

12.4. DO REAJUSTE DA TARIFA
12.4.1. A fim de preservar a justa remuneracdo, & garantido o REAJUSTE DA TARIFA DE
REMUNERACAO, para mais ou para menos, de modo a manter-se 0 EQUILIBRIO ECONOMICO-
FINANCEIRO na prestagdo dos servicos.
12.4.2. A TARIFA DE REMUNERAGCAO ser4 objeto de Reajuste de preco, com o uso da férmula
paramétrica apresentada no item 12.2. considerando a data-base indicada no item 12.2.2, deste documento,
anualmente, por ato do Poder Concedente.
12.4.3. Os valores contratuais de TARIFA DE REMUNERAGAO serdo reajustados anualmente, para fins
de atualizac&o de preco, de acordo com a seguinte expresséo:
R=(0,45x%xi1)+(0,30xi2)+ (0,25 xi3)
Sendo: R — indice de reajuste, em percentual, a aplicar entre os periodos considerados;
i1 — Variagdo do “Reajuste Salarial” aprovado em Convengdo Coletiva, ou em sua falta,
Acordo Coletivo do Municipio ou Regi&o.
i2 — Variacdo do preco médio de revenda do diesel, cidade de Toledo/PR, da Sintese dos
Precos Praticados, RESUMO Il — Diesel R$/I da ANP — Agéncia Nacional do Petrdleo, Gés
Natural e Biocombustiveis;
i3 — Variacdo do IPA OG — DI — “Veiculos automotores, reboques, carrocerias e autopecas”
— 1420909, medido pela FGV.
* OBS: Em relagdo a variagdo dos itens i1, i2 e i3, devem ser considerados os Ultimos 12
meses, contados a partir de 3 meses antes da data do novo reajuste, para garantir a
disponibilidade dos dados publicados.
12.4.4. No caso da paralisacdo da publicacdo dos indices elencados, esses serdo substituidos por outros
equivalentes, de comum acordo.
12.4.5. O indice de precos calculado conforme item 12.6. deve ser considerado como o indice de atualizac&o
monetaria do contrato para fins de estudos de reequilibrio e/ou outros pertinentes.
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12.4.6. Sempre que houver revisbes contratuais ordinarias, conforme periodicidade prevista no
CONTRATO, as porcentagens que podem ser revisadas de comum acordo entre as partes para melhor
refletir a estrutura de custos da CONCESSAO naquele momento.

12.5. DAS REVISOES:
12.5.1. As REVISOES DE TARIFA DE REMUNERACAO sio provenientes do PROCESSO DE
REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO, disciplinado no APENDICE 05 - METODOLOGIA DE
AVALIACAO DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO DO CONTRATO, como um dos
mecanismos para promocao do reequilibrio econémico-financeiro contratual.
12.5.2. Para o processo de reequilibrio econdémico-financeiro do contrato, devem ser observadas as regras
do APENDICE 05 - METODOLOGIA DE AVALIACAO DO EQUILIBRIO ECONOMICO-
FINANCEIRO DO CONTRATO, bem como 0 APENDICE 18 - MECANISMO PARA REMUNERACAO
DA CONCESSIONARIA.
12.5.3. As revisOes deverdo aferir o equilibrio econémico-financeiro do Contrato demonstrado pelo
FLUXO DE CAIXA LIVRE REFERENCIAL DO PROJETO, nos termos do APENDICE 05 -
METODOLOGIA DE AVALIACAO DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO DO
CONTRATO.
12.5.4. Apbs cada recomposicio de EQUILIBRIO ECONOMICOFINANCEIRO DO CONTRATO, os
eventuais reajustes da tarifa de remuneragédo voltam a ser calculados pela formula paramétrica, devidamente
avaliada em seus pesos paramétricos, decorrentes da recomposi¢do e manutencgdo do equilibrio econémico
e financeiro do Contrato.
12.5.5. O PODER CONCEDENTE podera, em carater excepcional, proceder a revisdo extraordinaria das
tarifas de remunerag&o, por ato de oficio ou mediante provocacdo da CONCESSIONARIA, caso em que
esta devera demonstrar sua cabal necessidade e pertinéncia, instruindo o requerimento com todos 0s
elementos indispensaveis e suficientes para subsidiar a deciséo.
12.5.6. Na impossibilidade de demonstrar previamente, de forma precisa, os impactos financeiros do evento
ensejador do desequilibrio, a CONCESSIONARIA devera motivar o pleito de recomposicao pretendido,
de modo que o PODER CONCEDENTE instaure o processo administrativo préprio para apuracdo dos
mesmos, no bojo do qual os referidos impactos deverdo ser devidamente comprovados pela pleiteante,
conforme disciplinado no APENDICE 05 - METODOLOGIA DE AVALIACAO DO EQUILIBRIO
ECONOMICO-FINANCEIRO DO CONTRATO.
12.5.7. A afericdo da necessidade de revisdo se dard, dentre outros, nos seguintes casos, que poderdo ocorrer
simultaneamente ou n3o, desde que comprovadamente gerem DESEQUILIBRIO ECONOMICO-
FINANCEIRO DO CONTRATO:
12.5.7.1. Sempre que ocorrer variagdo da composi¢do de investimentos em frota, decorrente de
determinacdo do PODER CONCEDENTE, em razédo de acréscimo ou diminuicao de veiculos,
mudanca de modal ou tipo de veiculo, ou modificagdo de vida Gtil ou idade média maxima;
12.5.7.2. Sempre que houver acréscimo ou supressdo dos encargos previstos no Projeto Basico,
para mais ou para menos, conforme o caso;
125.7.3. Quando da implantacdo de acbes que interfiram na rede de transportes que
comprovadamente altere os encargos da CONCESSIONARIA, para mais ou para menos;
12.5.7.4. Ressalvados os impostos sobre a renda, sempre que forem criados, alterados ou extintos
tributos que incidem sobre a prestagdo dos servicos e seus principais insumos ou a
remuneracdo da CONCESSIONARIA ou sobrevierem disposicoes legais, apos a data de
apresentacdo das propostas, de comprovada repercussao nos custos da CONCESSIONARIA,
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para mais ou para menos, conforme o caso;
12.5.7.5. Sempre gue ocorréncias supervenientes, decorrentes de forca maior, caso fortuito, fato do
principe, fato da Administracdo ou de interferéncias imprevistas resultem, comprovadamente,
em acréscimo ou reducéo dos custos da CONCESSIONARIA;
12.5.7.6. Sempre que houver alteracdo unilateral do Contrato, que comprovadamente altere o0s
encargos da CONCESSIONARIA, para mais ou para menos, conforme o caso, consoante Art.
9°, 8 4°, Lei 8.987/95.
12.5.8. O valor da tarifa podera ser reajustado, desde que observada a politica tarifaria de que tratam a Lei
Municipal n° 2418/2018, e suas alteragbes posteriores, e revisadas, a cada 12 (doze) meses, para a
recomposicdo do equilibrio econdmico financeiro do contrato de concessao.

13. DAS OBRIGACOES DA CONCESSIONARIA

13.1. Manter, durante a execugdo do CONTRATO, todas as condigdes necessarias ao cumprimento dos
SERVICOS.

13.2. Prestar os SERVICOS sem interrupgdo durante todo o periodo do CONTRATO de forma adequada
ao pleno atendimento dos USUARIOS, em obediéncia as normas pertinentes, aos padroes e procedimentos
estabelecidos neste CONTRATO e nos termos da LEGISLACAO APLICAVEL.

13.3. Informar o PODER CONCEDENTE, quando citada ou intimada de qualquer acdo judicial ou
procedimento administrativo, que possa implicar o PODER CONCEDENTE neste CONTRATO, inclusive
dos termos e prazos processuais, bem como envidar os melhores esforcos na defesa dos interesses comuns,
praticando todos os atos processuais cabiveis com esse objetivo.

13.4. Manter servico de ouvidoria diretamente vinculado a diretoria da CONCESSIONARIA para cuidar
exclusivamente das relagdes com os USUARIOS dos SERVICOS, durante todo o prazo do CONTRATO.
13.5. Manter o PODER CONCEDENTE livre dos litigios a que ndo tenha dado causa, assumindo o
patrocinio de eventuais agdes judiciais movidas por terceiros em decorréncia de sua execucao faltosa do
objeto deste CONTRATO.

13.5. Ressarcir o PODER CONCEDENTE, dos desembolsos decorrentes de determinacdes judiciais para
satisfacdo de obrigacdes imputaveis 8 CONCESSIONARIA , inclusive reclamagdes trabalhistas propostas
por empregados ou terceiros vinculados 8 CONCESSIONARIA , bem como dos danos aos USUARIOS e
o6rgdos de controle e fiscalizacao.

13.6. Zelar pela integridade dos bens vinculados a CONCESSAO.

13.7. Manter, durante a vigéncia do CONTRATO, todas as condigdes de habilitagdo e qualificacdo exigidas
na LICITACAO.

13.8. Dispor de equipamentos, acessorios, recursos humanos e materiais necessarios a perfeita execucdo do
CONTRATO.

13.9. Responder perante 0 PODER CONCEDENTE e terceiros pelos atos e eventos de sua competéncia,
especialmente por eventuais desidias e faltas quanto a obrigacdes decorrentes da CONCESSAO.

13.10. Executar servigos e programas de gestdo, bem como fornecer treinamento de todo pessoal vinculado
ao CONTRATO, visando ao constante aperfeicoamento deste para a adequada prestacdo dos SERVICOS.
13.11. Manter o PODER CONCEDENTE informado sobre toda e qualquer ocorréncia em desconformidade
com a operacao adequada dos SERVICOS.

13.12. Reportar por escrito ao PODER CONCEDENTE, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidentes que se verifiquem, independente de comunicagdo verbal, que deve ser
imediata.

13.13. Responder pelo correto comportamento de seus empregados e de terceiros contratados,
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providenciando o uso de uniforme nas funcdes e condi¢cdes em que forem exigidos, bem como o porte de
cracha indicativo das fungdes exercidas.

13.14. Cumprir determinacOes legais relativas a legislacdo trabalhista, previdenciaria, de seguranga e
medicina do trabalho, em relacdo aos seus empregados, responsabilizando-se, como Unica empregadora,
por todos os encargos sociais, trabalhistas e previdenciarios incidentes sobre o custo da méo-de-obra
empregada na operagdo dos SERVICOS, bem como pelos de seguro de acidente de trabalho.

13.15. Comprovar perante 0 PODER CONCEDENTE, quando solicitado, as quitagdes legalmente exigidas
de todo e qualquer encargo que se referir aos servicos de operacao e outros de sua responsabilidade.
13.16. Fornecer ao PODER CONCEDENTE todos e quaisquer documentos e informagfes pertinentes ao
CONTRATO, franqueando acesso amplo e irrestrito a fiscalizacdo e a realizacdo de auditorias.

13.17. Permitir o acesso da fiscalizagdo nas suas dependéncias, bem como de suas subcontratadas.

13.18. Manter em dia o inventario e o registro dos bens vinculados & presente CONCESSAO, apresentando-
0, anualmente, e informar sempre que tiver alteragdes ao PODER CONCEDENTE.

13.19. Submeter previamente ao PODER CONCEDENTE, para aprovacao, toda e qualquer campanha
publicitéria referente ao servico concedido, que pretenda realizar nos equipamentos operados, nas areas
concedidas ou em qualquer outra midia.

13.20. Manter a disposi¢cdo do PODER CONCEDENTE copia dos instrumentos contratuais relacionados
aos servigos subcontratados, compra de bens, materiais e equipamentos.

13.21. Encaminhar ao PODER CONCEDENTE, quando solicitado, copia dos instrumentos contratuais
relacionados aos eventuais servicos que geram receitas alternativas, complementares, acessorias e de
projetos associados.

13.22. Providenciar, antes do inicio dos SERVICOS, que todos o0s seus empregados direcionados a operacéo
sejam registrados, tenham seus assentamentos devidamente anotados em carteiras de trabalho ou
mantenham contrato de prestacdo de servico, atendidas as exigéncias da legislacdo previdenciaria e
trabalhista em vigor.

13.23. Aderir as campanhas educativas, informativas, operacionais e outras, limitadas aos equipamentos
operados e areas vinculadas a0 CONTRATO, em consonancia e de acordo com as diretrizes do PODER
CONCEDENTE.

13.24. Recrutar toda mdo de obra e fornecer equipamentos e materiais necessarios a prestacdo dos
SERVICOS, consoante as responsabilidades e atribuicdes delineadas neste CONTRATO.

13.25. Submeter a analise e aprovacdo do PODER CONCEDENTE eventuais reformulacGes de operacéo,
desde que atendidos as referéncias apresentadas neste CONTRATO e em seus ANEXOS e respeitada a
legislagdo em vigor.

13.26. Acordar regras de convivéncia com as equipes envolvidas do PODER CONCEDENTE e de outros
agentes, em SERVICOS e eventuais OBRAS a serem executados em areas compartilhadas, respeitando na
integra o Cronograma de Implementacdo do Empreendimento. 13.27. Submeter a aprovacdo do PODER
CONCEDENTE propostas de implantacdo de melhorias dos SERVICOS e de novas tecnologias.

13.28. Atender, de forma adequada, o publico em geral e os USUARIOS, em particular.

13.29. Obter a prévia aprovacdo do PODER CONCEDENTE, ou de quem este indicar, para 0s projetos,
planos e programas relativos a implantagao, operacdo e manutencdo dos SERVICOS.

13.30 Manter os servicos executados em conformidade com as determinacGes da Lei n° 6.514 de
22/12/1977, Capitulo V, Titulo 2, regulamentada pela Portaria n® 3.214 de 08/06/1978 do Ministério do
Trabalho (e alteragBes posteriores), bem como as Normas de Engenharia, Seguranca e Medicina do
Trabalho especificas.

13.31 A CONCESSIONARIA devera possuir servico especializado em Engenharia, Seguranca e Medicina
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do Trabalho, devidamente registrado na Delegacia Regional do Trabalho, assim como instituir uma CIPA
- Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes.

13.32. A CONCESSIONARIA devera prover que os funcionarios sob sua responsabilidade ou de prepostos
estejam devidamente uniformizados com roupas profissionais em bom estado e portando cartfes individuais
de identificagdo, bem como todos os EPIs - Equipamentos de Protecdo Individuais e EPCs - Equipamentos
de Protecdo Coletivos necessarios a seguranca das atividades em curso.

13.33. Manter, para todas as atividades eventualmente relacionadas a servigos de engenharia, a competente
regularidade perante os 6rgdos reguladores de exercicio da profissdo exigindo o0 mesmo de terceiros
contratados.

13.34. Manter seu acervo documental de acordo com o disposto na Lei Federal n® 8.159/91 e demais normas
aplicaveis.

13.35. Prever a responsabilizagdo por danos que seus agentes causarem a terceiros, bem como responder
pelos danos que seus agentes causarem aos USUARIOS, a terceiros e, quando for o caso, ao PODER
CONCEDENTE, assegurado o direito de regresso contra o responsavel nos casos de dolo ou culpa.

13.36. Apresentar até 30 (trinta) dias do encerramento de cada trimestre, as demonstracdes contabeis em
conformidade com a legislag&o societaria, bem como os balancetes mensais de fechamento, devidamente
assinados pelo contador responsavel.

13.37. Designar um responsavel técnico a frente das atividades dos SERVICOS, com poderes para
representar a CONCESSIONARIA perante a fiscalizagio do PODER CONCEDENTE.

13.38. Manter e conservar todos os bens, equipamentos e instalagdes vinculadas 8 CONCESSAO em
perfeitas condigcdes de funcionamento, promover as substituicdes demandadas em fungéo do desgaste ou
superacdo tecnoldgica, ou ainda promover 0s reparos ou modernizagfes necessarias & boa execucgdo e a
preservacdo da adequagéo das atividades e servicos, conforme determinado neste CONTRATO.

13.39. Requerer no prazo de até 60 (sessenta) dias da assinatura do contrato, eventuais licencas prévia, de
instalagdo e de operacdo; certidOes, alvards e autorizagfes necessarias para permitir a prestacdo dos
SERVICOS e eventuais obras.

13.40. A CONCESSIONARIA devera ceder, para acervo do PODER CONCEDENTE todos 0s projetos,
planos, plantas, softwares e outros documentos, de qualquer natureza, que se revelem necessarios ao
desempenho das func@es indicadas no CONTRATO, e que tenham sido especificamente adquiridos ou
criados no desenvolvimento das atividades do CONTRATO.

13.41. A CONCESSIONARIA devera observar o programa de integridade, nos termos da Lei Federal
12.846/2013 e do Decreto Federal 11.129/2022.

13.42. Na data de assinatura do CONTRATO, indicar por escrito ao PODER CONCEDENTE o nome e
respectivo cargo do empregado ou representante por ela designado como principal responsavel pela gestéo
do CONTRATO (“Representante da CONCESSIONARIA”), aos cuidados do qual deverdo ser dirigidas as
correspondéncias e notificacoes.

13.43. A CONCESSIONARIA devera conceder ao seu Representante, os poderes necessarios para adotar
as medidas para a satisfacdo de todas as exigéncias, deveres e obrigacGes previstas no CONTRATO.
13.44. A qualquer momento durante a vigéncia do CONTRATO, a CONCESSIONARIA podera substituir
o Representante da CONCESSIONARIA, mediante notificagdo prévia ao PODER CONCEDENTE.

14. DAS OBRIGACOES DO PODER CONCEDENTE
14.1. Sem prejuizo das demais obrigacdes estabelecidas nestt CONTRATO, bem como na LEGISLACAO
APLICAVEL, 0 PODER CONCEDENTE obriga-se a:

14.1.1. acompanhar a execu¢do do CONTRATO, fiscalizar e assegurar 0 cumprimento das
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obrigac@es contratuais e a boa qualidade dos SERVICOS, preservando os seus direitos e
os da CONCESSIONARIA:

14.1.2. fiscalizar a execucdo dos SERVICOS, o cumprimento das normas, regulamentos e
procedimentos de seguranca e de execugdo de manutencdo e zelar pela sua qualidade;

14.1.3. averiguar o cumprimento de obrigacOes de natureza contabil, econdmica e financeira da
CONCESSIONARIA;

14.1.4. indicar formalmente 8 CONCESSIONARIA o gestor de contrato;

14.1.5. fornecer & CONCESSIONARIA, todas as informacBes e os elementos técnicos
disponiveis necessarios para o desenvolvimento dos SERVICOS;

14.1.6. notificar a CONCESSIONARIA, fixando-lhe prazo para corrigir defeitos ou
irregularidades encontradas na execucao deste contrato;

14.1.7. notificar por escrito a CONCESSIONARIA da aplicacio de eventual penalidade,
concedendo-lhe o prazo para o contraditério;

14.1.8. receber e apurar queixas e reclamagdes dos USUARIOS relativos a atuacdo da
CONCESSIONARIA;

14.1.9. realizar, quando e se entender necessario, auditorias nas contas e registros da
CONCESSIONARIA , por si ou por meio da contratagdo de terceiros;

14.1.10. inspecionar todas as instalagbes com o objetivo de verificar a plena conservagdo do
patrimdnio concedido;

14.1.11. analisar os pedidos de reajustes e/ou revisao previstos nesse CONTRATO,;

14.1.12. intervir na prestacdo do servico, retoma-lo e extinguir a concessdo, nNos casos € nas
condigdes previstas no contrato e na legislagdo pertinente;

14.1.13. realizar vistorias para averiguar as condi¢des de manutencéo e conservagao dosveiculos
utilizados na frota;
14.1.14. realizar vistorias para averiguar as condi¢cbes de manutencdo e conservagdo da
infraestrutura das garagens, do Sistema Inteligente de Transportes e infraestruturas;
14.1.15. analisar e, eventualmente, aprovar as receitas alternativas, acessorias, complementares
ou de projetos associados;

14.1.16. analisar e eventualmente aprovar, previamente, as alteracfes de tecnologias que forem
sugeridas pela CONCESSIONARIA ao longo do contrato de concesso;

14.1.17.avaliar a qualidade e eficiéncia da prestacdo do servico publico objeto desta Concesséo.

15. DA FISCALIZA(;AO DOS SERVICOS

15.1. A gestdo da Concessdo, 0 controle da prestacdo dos servicos e a fiscalizacdo deste Contrato serdo
exercidos pelo PODER CONCEDENTE, mediante delegatario legal e por intermédio da indicacdo de um
gestor e de fiscais.

15.2. O PODER CONCEDENTE nomeara, através de comunicacdo formal, no ato da assinatura deste
contrato, um representante que serd responsavel pela comunicacdo entre as partes, pela coordenagdo e
supervisdo técnica da execucdo do contrato e decidira sobre todas as questdes relativas a qualidade e
aceitabilidade dos servicos, veiculos e equipamentos, cronograma de execugdo, bem como sobre todas as
questdes técnicas, observadas as disposi¢des no Decreto Municipal n° 20.083/2018.

15.3. O GESTOR DO CONTRATO, terd, dentre outras, a atribuicdo de fiscalizacdo da execugdo do
presente contrato, podendo ter acesso a todos os locais onde se desenvolvam atividades relativas ao objeto
da concessdo,com poderes de requisicdo e ordem.
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15.4. O GESTOR DO CONTRATO podera exigir medidas adicionais na area de abrangéncia da
CONCESSAO, como também poderéa suspender os trabalhos temporariamente até que as medidas de
seguranca sejam consideradas suficientes.

15.5. No desempenho de suas atividades, é assegurado ao GESTOR DO CONTRATO, o direito de verificar
e exigir a perfeita execugdo do presente ajuste em todos os termos e condigdes, inclusive solicitar a
CONCESSIONARIA, sempre que julgar conveniente, informagdes sobre o seu andamento.

15.6. A acdo ou omissdo, total ou parcial, da Fiscalizagio néo eximira a CONCESSIONARIA da total
responsabilidade de executar o servico, com toda cautela e boa técnica.

15.7. A fiscalizagdo econdémico-financeira e contabil do PODER CONCEDENTE abranger, dentre outros
pontos:

15.7.1. a anélise do desempenho econémico-financeiro da CONCESSAO;

15.7.2. a andlise do cumprimento das obrigagbes societdrias e de auditoria da
CONCESSIONARIA;

15.7.3. 0 exame dos livros, registros contébeis e demais informacdes econdmicas e financeiras,
bem como os atos de gestdo praticados pela CONCESSIONARIA.

15.8. Os agentes do PODER CONCEDENTE ou seus designados, terdo livre acesso, em qualquer época, a
documentacéo, instalacdes e equipamentos vinculados ao SERVICO, inclusive aos registros e livros
contabeis da CONCESSIONARIA, podendo requisitar, de qualquer setor, por meio do Representante da
CONCESSIONARIA, informacdes e esclarecimentos que permitam verificar a correta execugdo do
CONTRATO, ficando vedado &8 CONCESSIONARIA, restringir o disposto neste subitem. A fiscaliza¢io
pelo PODER CONCEDENTE nédo podera prejudicar a prestacdo dos SERVICOS e o desenvolvimento das
atividades normais da CONCESSIONARIA.

15.9. Os pedidos formulados pelo PODER CONCEDENTE deverdo ser respondidos pela
CONCESSIONARIA em prazo razoavel determinado pelo PODER CONCEDENTE, no prazo maximo de
10 (dez) dias Uteis.

15.10. Obrigagdes da CONCESSIONARIA na Fiscalizacdo. Para facilitar a fiscalizacio exercida pelo
PODER CONCEDENTE, a CONCESSIONARIA devera, sem prejuizo das demais obrigacdes previstas
nesse CONTRATO:

15.10.1. prestar as informacdes e esclarecimentos solicitados;

15.10.2. atender prontamente as exigéncias e observagdes feitas;

15.10.3. notificar prontamente 0 PODER CONCEDENTE a ocorréncia de fatos ou atos que
possam colocar em risco a prestagdo do SERVICO ou o cumprimento de qualquer
cronograma no qual a CONCESSIONARIA tenha responsabilidade; e

15.10.4. apresentar diario de obras, de modo a permitir a apresentagdo, por escrito, a
fiscalizacdo, de todas as divergéncias ou dividas porventura encontradas, para o devido
esclarecimento, assim que surgidas, de forma a garantir o bom desempenho do
CONTRATO.

15.11. O PODER CONCEDENTE podera sem prejuizo das demais prerrogativas previstas nesse
CONTRATO:

15.11.1. determinar a interrupcdo imediata da prestacdo do SERVICO quando sua prestacdo ou
execucdo cologue em risco a vida ou a integridade fisica de USUARIQS, de bens publicos
ou de terceiros;

15.11.2. exigir que a CONCESSIONARIA atenda imediatamente a algum requisito do
CONTRATO;

15.11.3. requerer qualquer medida que considerar necesséria para a boa execucdo deste
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CONTRATO, desde que fundada em descumprimento do CONTRATO ou da
LEGISLACAO APLICAVEL pela CONCESSIONARIA.
15.12. As determinacdes para a CONCESSIONARIA decorrentes do exercicio da fiscalizagio deveréo ser
feitas por meio de documentacao que indique os fundamentos da deciséo.
15.13. A fiscalizacdo ndo exime nem diminui a responsabilidade Unica, integral e exclusiva da
CONCESSIONARIA no dmbito do CONTRATO no que concerne as obrigagdes contratadas, a sua
execucdo e as consequéncias e implicagdes, proximas ou remotas, perante 0o PODER CONCEDENTE, ou
perante terceiros, do mesmo modo que a ocorréncia de eventuais irregularidades ndo implicard em
corresponsabilidade do PODER CONCEDENTE ou de seus prepostos.

16. DOS CBITERIOS PARA O CALCUL'O E DA FORMA DE PAGAMENTO DAS
INDENIZACOES DEVIDAS A CONCESSIONARIA, QUANDO FOR O CASO

16.1. Nos casos de advento de termo contratual e de encampagdo, o poder concedente, antecipando-se a
extingdo da concessdo, procedera aos levantamentos e avaliagcdes necessarias a determinacdo dos montantes
da indenizagdo que sera devida 8 CONCESSIONARIA, na forma dos artigos 36 e 37 da Lei Federal
8.987/95.

16.2. A encampagcdo so podera ocorrer por motivo de interesse publico, mediante lei autorizativa especifica,
apos prévio pagamento de indenizacdo, na forma da legislacdo aplicavel.

17. DA OBRIGATORIEDADE, FORMA E PERIODICIDADE DA PRESTACAO DE CONTAS DA
CONCESSIONARIA AO PODER CONCEDENTE

17.1. A CONCESSIONARIA devera apresentar, mensalmente, a0 PODER CONCEDENTE:
17.1.1. relatdrio contendo as informagdes gerais e especificas sobre a prestacdo dos servigos,
qualidade, ocorréncias operacionais relevantes, investimentos realizados;
17.1.2. Balancetes que contenham o detalhamento das transacfes e Demonstracdo de Resultado
do Exercicio (DRE);
17.1.3. copia do extrato bancario das contas especificas da Concessdo.

18. DA TRANSFERENCIA DA CONCESSAO E DO CONTROLE SOCIETARIO DA
CONCESSIONARIA

18.1. A transferéncia de concessdo, a alteragdo subjetiva CONCESSIONARIA, inclusive as decorrentes de
reorganizagio ou reestruturacio empresarial da CONCESSIONARIA (cisdo, fusdo e incorporago), a
alteracdo do tipo societario, bem como a transferéncia do controle acionario da CONCESSIONARIA, sem
prévia anuéncia do PODER CONCEDENTE implicardo a caducidade da concessao.

18.2. A CONCESSIONARIA devera comunicar formalmente qualquer modificacdo da estrutura
empresarial e submeter a prévia aprovacdo do Poder Concedente, o qual observara para manifestar
anuéncia, 0s seguintes requisitos:

a) observancia pela sociedade, mantida ou surgida a partir do processo de fusdo, incorporagdo ou cisdo com
a sociedade originariamente contratada, dos requisitos de habilitagdo constantes no instrumento
convocatdrio (exigéncias de capacidade técnica, inidoneidade financeira e regularidade juridica e fiscal
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b) manutencéo de todas as condicBes estabelecidas no contrato original, comprometendose o pretendente a
cumprir todas as clausulas do contrato em vigor;
c) inexisténcia de prejuizo para a execucgdo do objeto pactuado casado pela modificacdo da estrutura da
empresa; e
d) anuéncia expressa da Administracdo, apos verificagdo dos requisitos apontados anteriormente, como
condicdo para continuidade do contrato.
18.3. A transferéncia do controle societario da CONCESSIONARIA, sem a prévia anuéncia do PODER
CONCEDENTE, implicara a caducidade da CONCESSAO.
18.3.1. Para fins de obtencdo da anuéncia, a CONCESSIONARIA devera atender as exigéncias de
capacidade técnica, idoneidade financeira eregularidade juridica e fiscal necessarias a assungdo do servico
e comprometer-se a cumprir todas as clausulas do CONTRATO em vigor.
18.4. O PODER CONCEDENTE podera autorizar a assungdo do controle ou da administracao temporéria
da CONCESSIONARIA para seus financiadores e garantidores, visando a promover sua reestruturacio
financeira e assegurar a continuidade da prestacdo dos SERVICOS, nos termos do art. 27-A da Lei Federal
n° 8.987/95.
18.4.1. Nesta hipotese, o PODER CONCEDENTE exigira dos financiadores que atendam as exigéncias de
regularidade juridica e fiscal, dispensando-se requisitos de capacidade técnica e econdmica.
18.4.2. A assuncdo do controle ou a administragdo temporéaria ndo alterara as obrigacdes da
CONCESSIONARIA e de seus controladores para com terceiros, PODER CONCEDENTE e usuarios do
servico publico.

19. DA INTERVENCAO

19.1. Caberé intervencéo pelo Poder Concedente, em carater excepcional, com o fim exclusivo de assegurar
a regularidade e adequacdo na execucdo dos servicos, bem como o fiel cumprimento do Contrato de
Concessdo e das normas legais e regulamentares pertinentes aplicando-se o disposto nos artigos 32, 33 e
34 da Lei Federal 8.987/95.

19.2. O ato de intervencado cabera ao Chefe do Executivo, por meio de decreto, que indicara o interventor,
0 prazo de intervencdo, os objetivos e o limite da medida.

19.3. O PODER CONCEDENTE devera instaurar, no prazo de 30 (trinta) dias da efetivacdo da intervenc&o,
procedimento administrativo, para comprovar as causas determinantes da intervencio na CONCESSAO e
promover a apuracio de eventuais responsabilidades, assegurado a CONCESSIONARIA o direito ao
contraditorio e a ampla defesa.

19.3.1. O periodo total da intervencdo ndo serd superior a 180 (cento e oitenta) dias, findo o qual o
interventor propora ao PODER CONCEDENTE a extin¢do da concessdo ou a devolucdo dos servicos a
CONCESSIONARIA.

19.3.2. Cessada a intervencédo, haverd imediata prestacdo de contas dos atos praticados pelo interventor
durante a sua gest&o, sem prejuizo de eventual direito a indenizacido da CONCESSIONARIA .

19.3.3. Durante o processo de intervencao e antes de ser decretada a extin¢do da concessao sera assegurado
a CONCESSIONARIA o direito & ampla defesa.
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20. DOS CASOS DE EXTINCAO DA CONCESSAO

20.1. A extincdo do CONTRATO verificar-se-4 em qualquer das seguintes hipoteses:
20.1.1. advento do termo contratual;
20.1.2. encampacéo;
20.1.3. caducidade;
20.1.4. rescisdo pela CONCESSIONARIA ou acordo matuo;
20.1.5. anulagéo;
20.1.6. faléncia ou extingdo da CONCESSIONARIA.

20.2. No caso de extingido da CONCESSAO, 0 PODER CONCEDENTE podera:

20.2.1. ocupar e utilizar os locais, instalagdes, equipamentos, materiais e recursos humanos
empregados na execucdo dos SERVICOS, necessarios a sua continuidade;

20.2.2. reter e executar a GARANTIA DE EXECUCAO DO CONTRATO, para recebimento
de multas e ressarcimento de prejuizos eventualmente causados pela
CONCESSIONARIA;

20.2.3. manter os contratos firmados pela CONCESSIONARIA com terceiros pelo prazo e nas
condigdes inicialmente ajustadas.

20.3. Em qualquer hipdtese de extingdo do CONTRATO, o PODER CONCEDENTE assumira, direta ou
indiretamente, e, imediatamente, a prestacdo dos SERVICOS.

20.4. Extinta a CONCESSAO, retornam automaticamente ao PODER CONCEDENTE os BENS
REVERSIVEIS.

20.5. A CONCESSIONARIA n#o podera reter ou deixar de devolver quaisquer dos BENS REVERSIVEIS.
Os bens desaparecidos ou danificados serdo indenizados pela CONCESSIONARIA ao PODER
CONCEDENTE.

20.6. Os BENS REVERSIVEIS deveréo estar em condicdes adequadas de conservacio e funcionamento,
para permitir a continuidade dos SERVICOS ao término da CONCESSAO pelo prazo minimo adicional de
24 (vinte e quatro) meses, salvo quando tiverem vida Gtil menor.

20.7. As indenizagbes eventualmente devidas & CONCESSIONARIA, em caso de extingdo do
CONTRATO, serdo pagas conforme as regras previstas neste CONTRATO.

20.8. Sempre que cabivel, as multas contratuais, danos e quaisquer outros valores devidos pela
CONCESSIONARIA a0 PODER CONCEDENTE, poder&o ser descontados da indenizacdo devida na
hipotese de extingdo do CONTRATO. ADVENTO DO TERMO CONTRATUAL

20.9. O término da vigéncia contratual, considerada eventual prorrogacdo, implicara, de pleno direito, a
extincdo da CONCESSAO.

20.10. Na hip6tese de advento do termo contratual, a CONCESSIONARIA ndo fara jus a qualquer
indenizacao relativa a investimentos para aquisicio de BENS REVERSIVEIS em decorréncia do término
do prazo da CONCESSAO.

20.11. ENCAMPACAO

20.11.1. O PODER PUBLICO podera, a qualquer tempo e justificadamente, com a finalidade de atender
ao interesse publico e mediante lei autorizativa especifica retomar a CONCESSAO mediante encampagao.
20.12. A reversdo dos BENS REVERSIVEIS, se cabivel, sera precedida do pagamento de indenizagdo &
CONCESSIONARIA, que devera ser paga pelo PODER CONCEDENTE na data do término do
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CONTRATO, em moeda corrente, implicando tal pagamento em quitacdo automatica da obrigacdo do
PODER CONCEDENTE perante a CONCESSIONARIA.

20.13. No caso de extingdo do CONTRATO pela causa indicada nessa Clausula, o PODER
CONCEDENTE devera realizar para a CONCESSIONARIA pagamento de acordo com os critérios
estabelecidos na legislagdo aplicavel.

20.14. A CONCESSIONARIA nio tera direito a quaisquer outros valores, podendo o PODER
CONCEDENTE abater do valor devido a titulo de indenizacdo eventuais penalidades aplicadas contra a
CONCESSIONARIA e ainda pendentes de pagamento, bem como os danos causados pela
CONCESSIONARIA e quaisquer pagamentos em atraso, desde que efetivamente devidos, nos termos deste
CONTRATO.

20.15.CADUCIDADE

20.15.1. A inexecugcdo total ou parcial do CONTRATO pela CONCESSIONARIA, sobretudo, as hipoteses
mencionadas no artigo 38, § 1° da LEI DE CONCESSOES, acarretara, a critério do PODER
CONCEDENTE, a declaracéo da caducidade da CONCESSAO, sem prejuizo das penalidades aplicaveis.

20.16. A caducidade da CONCESSAO poderad ser declarada nos casos previstos na LEl DE
CONCESSOES.

20.17. A decretacdo de caducidade por parte do PODER CONCEDENTE devera, necessariamente, ser
precedida do competente processo administrativo para a verificagdo da inadimpléncia, assegurando-se a
CONCESSIONARIA o direito & ampla defesa e ao contraditorio.

20.18. Instaurado o processo administrativo e comprovada a inadimpléncia ensejadora da caducidade, esta
sera declarada por ato do PODER CONCEDENTE.

20.19. A indenizacdo devida & CONCESSIONARIA devera ser paga pelo PODER CONCEDENTE &
CONCESSIONARIA ap6s a extingdo do CONTRATO, contados da declaracéo da caducidade, implicando
tal pagamento em quitacdo automatica da obrigacgdo do PODER CONCEDENTE perante a
CONCESSIONARIA. A indenizagio devida seré calculada no ambito de processo administrativo.

20.20. No caso de extingdo do CONTRATO pela causa indicada nessa Clausula, o PODER
CONCEDENTE devera realizar para a CONCESSIONARIA os pagamentos previstos na legislacio
aplicavel

20.21. A CONCESSIONARIA ndo tera direito a quaisquer outros valores, podendo o PODER
CONCEDENTE abater do valor devido a titulo de indenizagdo eventuais penalidades aplicadas contra a
CONCESSIONARIA e ainda pendentes de pagamento, bem como os danos causados pela
CONCESSIONARIA.

20.22. No caso de declaracio de caducidade, a GARANTIA DE EXECUCAO DO CONTRATO revertera
integralmente ao PODER CONCEDENTE, que promovera a cobranca de eventual diferenca que venha a
ser apurada entre o importe da garantia prestada e o prejuizo verificado.

20.23. A declaracdo de caducidade ndo resultara para 0 PODER CONCEDENTE qualquer espécie de
responsabilidade em relagdo aos encargos, 6nus, obrigacbes ou compromissos com terceiros ou com
empregados da CONCESSIONARIA, salvo pelos compromissos assumidos expressamente pelo PODER
CONCEDENTE ou na medida da responsabilidade imposta pela LEGISLACAO APLICAVEL.
RESCISAO PELA CONCESSIONARIA

20.24. O CONTRATO podera ser rescindido por iniciativa da CONCESSIONARIA, no caso de
descumprimento pelo PODER CONCEDENTE de suas obrigagdes.

20.25. N&o obstante o disposto, os SERVICOS ndo poderdo ser interrompidos ou paralisados pela
CONCESSIONARIA até o transito em julgado da deciséo.
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20.26. No caso de extingdo do CONTRATO por iniciativa da CONCESSIONARIA, o PODER
CONCEDENTE deveré pagar para a CONCESSIONARIA os valores previstos na legislacao aplicavel.

20.27. ANULACAO

20.27.1. O CONTRATO somente podera ser anulado na hipbtese de ocorréncia de ilegalidade que
caracterize vicio insanavel na formalizagio do CONTRATO ou na LICITACAO.

20.28. Caso 0 PODER CONCEDENTE tenha dado causa a anulagdo, sem a participacdo da
CONCESSIONARIA, este devera indeniza-la na forma preconizada para a rescisio do CONTRATO por
culpa do PODER CONCEDENTE.

20.29. FALENCIA E EXTINCAO DA CONCESSIONARIA

20.29.1. A CONCESSAO poderé ser extinta caso a CONCESSIONARIA tenha a sua faléncia decretada,
ou ainda no caso de extingdo da CONCESSIONARIA.

20.30. Eventual indenizacio devida 8 CONCESSIONARIA devera ser paga pelo PODER CONCEDENTE
apos a extingdo do CONTRATO, implicando tal pagamento em quitacdo automética da obrigacdo do
PODER CONCEDENTE perante a CONCESSIONARIA, ressalvada a ordem de preferéncia e as demais
disposicGes da Lei Federal 11.101, de 9 de fevereiro de 2005.

20.31. No caso extingdo do CONTRATO na forma dessa Clausula, a GARANTIA DE EXECUCAO DO
CONTRATO revertera integralmente ao PODER CONCEDENTE, que promovera a cobranca de eventual
diferenca que venha a ser apurada entre o importe da garantia prestada e o prejuizo verificado.

20.32. A CONCESSIONARIA n3o tera direito a quaisquer outros valores, podendo o PODER
CONCEDENTE abater do valor devido a titulo de indenizagdo eventuais penalidades aplicadas contra a
CONCESSIONARIA e ainda pendentes de pagamento, bem como os danos causados pela
CONCESSIONARIA. EXTINCAO CONSENSUAL

20.33. A extincdo do contrato também podera ser consensual, por acordo entre as partes, por conciliacao,
por mediagdo ou por comité técnico, desde que haja interesse da Administracéo.

21. DA SUBCONTRATAGCAO E DA SUBCONCESSAO DE SERVICOS

21.1. E admitida a subcontratacdo parcial dos servicos devendo a subcontratada atender as mesmas
exigéncias de qualificacdo técnica exigidas da Contratada referente a parcelado objeto que Ihe é repassada,
sendo a Contratada a Unica e exclusiva responsavel pela execucao dos servigos.

21.1.1. E vedada a transferéncia da Concess&o e a subconcessdo dos servicos.

21.2. A CONCESSIONARIA podera, apds prévia aprovacdo do Poder Concedente, subcontratar apenas
servicos acessorios e complementares, sendo expressamente vedada a subcontratacdo do objeto principal
da presente concesséo.

21.3. A CONCESSIONARIA podera subcontratar os servigos, softwares e hardwares definidos no
APENDICE 03 — ESPECIFICACOES DOS CONTROLES ELETRONICOS através de empresas idoneas
e de reconhecimento no mercado, devendo atender, minimamente, todas as especificacdes e condices ali
descritas.

21.4. Fica desde ja acordado que o PODER CONCEDENTE teré o direito de requisitar alteragdes nos
servigos, softwares e hardware junto as empresas contratadas pela CONCESSIONARIA, visando o
atendimento das condicdes definidas no EDITAL, neste Contrato e noreferido Apéndice, devendo todas as
referidas solicitagdes serem custeadas integralmente pela CONCESSIONARIA.

21.5. A CONCESSIONARIA devera assegurar que os terceiros contratados tenham experiéncia pertinente
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e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com as obrigacfes assumidas por esses terceiros,
exigindo que os terceiros contratados demonstrem regularidade fiscal, previdenciéria, trabalhista e outras
pertinentes, sendo vedada a subcontratacdo de pessoas juridicas ou fisicas que estejam cumprindo pena de
suspensdo temporaria de participacdo de licitacdo, de impedimento de contratar com o PODER
CONCEDENTE ou declaradas inidoneas.

21.6. Os contratos firmados pela CONCESSIONARIA com terceiros serdo regidos por regras de Direito
Privado, ndo se estabelecendo nenhum vinculo entre esses terceiros e 0 PODER CONCEDENTE, cabendo
a CONCESSIONARIA informar a contratagio ao PODER CONCEDENTE para fins de controle e
fiscaliza¢do quanto ao enquadramento do escopo subcontratado com os requisitos previstos na clausula 15.
21.7. A CONCESSIONARIA seré a Unica responsavel perante 0 PODER CONCEDENTE por eventuais
prejuizos causados por seus subcontratados.

21.8. A execucdo das atividades contratadas com terceiros impde o cumprimento das normas
regulamentares da CONCESSAO.

22. DAS PENALIDADES, INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

22.1 Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o Contratado que:

a) der causa a inexecucdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucao total do contrato;

d) deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame;

e) ndo mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

f) ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

g) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;

h) apresentar declaragdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo falsa
durante a dispensa eletrénica ou execugao do contrato;

i) fraudar a contratagdo ou praticar ato fraudulento na execucgdo do contrato;

j) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

K) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar 0s objetivos do certame;

1) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

22.2 Serdo aplicadas ao responsavel pelas infracbes administrativas acima descritas as seguintes sancoes:
22.2.1 Adverténcia, quando o Contratado der causa & inexecucao parcial do contrato, sempre que ndo se
justificar a imposicéo de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei);

22.2.2 Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas b, c, d, e,
f e g do subitem acima deste Contrato, sempre que n&o se justificar a imposi¢édo de penalidade mais grave
(art. 156, 84°, da Lei);

22.2.3 Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas h, i, j, k e | do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas b, c, d, e, f e g, que justifiquem
a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, 85°, da Lei);

22.2.4 Multa:

22.2.4.1 Morat6ria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da
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parcela inadimplida, até o limite de 15 (quinze) dias;
22.2.4.1.1 O atraso superior a 15 (quinze) dias autoriza a Administracdo a promover a rescisdo do contrato
por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso I do art. 137 da
Lei n; 14.133, de 2021.
22.2.4.3 Compensatoria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do Contrato, no caso de inexecugdo
total do objeto.
22.3 A aplicacdo das sangdes previstas ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigacao de reparacao integral
do dano causado & Administracdo (art. 156, §9°).
22.4 Todas as sanc¢des previstas poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, 87°).
22.4.1 Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de sua intimagéo (art. 157)
22.4.2 Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pela Administracdo ao Fornecedor, além da perda desse valor, a diferenca serd
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°).
22.4.3 Previamente ao encaminhamento & cobranca judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da data do recebimento da comunicacéo
enviada pela autoridade competente.
22.5 A aplicacdo das sang0es realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditorio e a
ampla defesa ao Fornecedor, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da
Lei n°® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar.
22.6 Na aplicagdo das sangdes serdo considerados (art. 156, 81°):

a) anatureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

€) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para a Administracéo;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientaces

dos 6rgaos de controle.

22.7 Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitacGes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°
12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).
22.8 A personalidade juridica do Fornecedor podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso
do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos ou para provocar confusao
patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e sdcios com poderes de administracéo, & pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo
ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Fornecedor, observados, em todos
0s casos, 0 contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160).
22.9 A Administragdo devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da
san¢do, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (CNEP), instituidos no &mbito do Poder Executivo Federal (Art. 161).
22.10 As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.
22.11 Os débitos do Fornecedor para com a Administragdo, resultantes de multa administrativa e/ou
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indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com 0s
creditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo fornecimento ou de outros contratos
administrativos que o fornecedor possua com 0 mesmo 6rgao ora contratante.
23. PROGRAMA DE ATENDIMENTO DE MOBILIDADE REDUZIDA

23.1. OBJETIVO

23.1.1. O Programa de Atendimento de Mobilidade Reduzida esta fundamentado na Lei de Mobilidade n°
12.587/12 e Lei n° 13.146/2015 e destina-se ao transporte de pessoas portadoras de deficiéncia motora que
as impossibilitam de utilizar os meios de transporte comuns.

23.1.2. O Programa de Atendimento de Mobilidade Reduzida é o transporte de passageiros realizado pela
rede complementar, porta a porta, operado por veiculos acessiveis, destinado a atender apenas pessoas com
deficiéncia fisica, associada ou ndo a outras deficiéncias e que se utilizam de cadeira de rodas ou andador,
ndo se tratando de servi¢o de emergéncia ou urgéncia.

23.2. JUSTIFICATIVA

23.2.1. A LEI N° 10.048, DE 8 DE NOVEMBRO DE 2000, d& prioridade de atendimento as pessoas

especificas, com necessidades especiais e determinam que as reparticdes publicas e empresas

concessionarias de servigos publicos estdo obrigadas a dispensar atendimento prioritario, por meio de

servicos individualizados que assegurem tratamento diferenciado e atendimento imediato as pessoas a que

se refere as pessoas portadoras de deficiéncia que deverao ter atendimento prioritéario e determina ainda:
“De que ¢ assegurada, em todas as institui¢des financeiras, a prioridade de atendimento as
pessoas mencionadas”.

23.3. DEFINICOES

23.3.1. Programa de Atendimento de Mobilidade Reduzida

23.3.1.1. E um sistema de transporte a ser implantado na cidade de Toledo/PR, incluido no custo do sistema
de transporte regular, ap6s o processo licitatdrio, para atender pessoas com mobilidade reduzida, devido a
deficiéncia motora.

23.3.2. Usuarios do Atendimento de Mobilidade Reduzida

23.3.2.1. Pessoas portadoras de deficiéncia motora grave que as impossibilitam de utilizar os meios de
transportes comuns, devidamente credenciadas.

23.4. RESPONSABILIDADES
23.4.1. Secretaria Municipal de Habitag&o e Desenvolvimento Social — Servigo de Programas Sociais:

v Gerenciar o Programa de Atendimento de Mobilidade Reduzida.
v/ Operacionalizar 0s servicos junto as empresas.
v Planejar futuras alteraces e/ou expansdes sistema.

v Apurar os custos operacionais do Atendimento de Mobilidade Reduzida para inseri-los nos custos do
sistema de transporte coletivo urbano por 6nibus.

23.4.2. Servico de Programas Sociais:

v Orientar os possiveis usuarios sobre o Atendimento de Mobilidade Reduzida.

v Realizar o credenciamento dos usuérios do Atendimento de Mobilidade Reduzida.

v Alimentar e atualizar as informagdes da central do atendimento de Atendimento de Mobilidade Reduzida.
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23.5. CRITERIOS
23.5.1.A principio serdo credenciados para utilizacdo do Atendimento de Mobilidade Reduzida os usuérios
que no critério de reducdo de mobilidade forem enquadradas apenas nos niveis Il e I1l. Como segue:
» Nivel I - Locomover-se sem ajuda, ida e volta, até o ponto de 6nibus, sem grande
dificuldade, e consegue subir descer ou usar dnibus sem ajuda.
* Nivel II - Locomover-se sem ajuda, na ida e volta, até o ponto de dnibus, com dificuldade
e consegue subir, descer ou usar dnibus com ajuda.
* Nivel IIT - Ndo tem condigdes de locomover-se até o ponto de 6nibus e também néo
consegue subir, descer ou usar 6nibus sem ajuda.
23.5.2. Na solicitacdo do atendimento sera dada prioridade a ordem de marca¢do (quando houver dois ou
mais pedidos em horarios conflitantes), ou seja, o que fizer a ligacdo e marcar por primeiro.

23.6. PROCEDIMENTOS
23.6.1. O possivel usuario ao tomar conhecimento do Atendimento de Mobilidade Reduzida devera se
dirigir a Secretaria Municipal de Habitacdo e Desenvolvimento Social - Servigo de Programas Sociais, onde
seré feita uma avalia¢do preliminar.
23.6.2. Dando prosseguimento, a Secretaria Municipal de Habitagdo e Desenvolvimento Social fard o
encaminhamento do possivel usuario ao seu médico regular para que o mesmo faga uma reavaliacdo das
condi¢des de mobilidade e preenchimento da ficha médica padronizada.
23.6.3. Ao receber a ficha médica de volta a Secretaria Municipal de Habitagéo e Desenvolvimento Social
fard ou ndo o credenciamento.
23.6.4. Sendo indeferido o pedido de credenciamento a Secretaria Municipal de Habitacdo e
Desenvolvimento Social informara por escrito ao interessado apresentado, inclusive, a justificativa devida.
23.6.7. No caso de deferimento o futuro usuario deverd preencher a ficha de inscri¢do, apresentar a
documentagédo necesséria e assinar termo de responsabilidade. (VERIFICAR LOCAL).
23.6.8. Os documentos necessarios sao 0s seguintes:

V carteira de identidade

v 2 retratos (3x4)

v comprovante de renda

v comprovante de residéncia

23.7. A partir dai, paralelamente a liberacdo da credencial para o usuério a Secretaria Municipal de
(VERIFICAR QUAL SERA INDICADA) alimentara/atualizara imediatamente o cadastro de usuarios da
central de atendimento do Atendimento de Mobilidade Reduzida.

23.8. A credencial deverd, obrigatoriamente, ser renovada até o limite de 1 (hum) ano ap6s a sua emissao.
Sob pena de ndo conseguir realizar novos agendamentos do servico.

23.9. O cddigo da credencial do usuério do Atendimento de Mobilidade Reduzida sera alfanumérico da
seguinte forma:

LD

Onde:
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Espaco 1 - Letra indicadora da necessidade ou ndo de acompanhante.
A. indica que o usudrio tem direito a um acompanhante.
B. indica que o usuério ndo necessita de acompanhante.

Espaco 2 - Numero que indica a ordem de inscri¢do do usuario no sistema.

Espaco 3 - Letra indicativa da comprovacao de renda.
M - indica que o usuario comprovou renda superior a dois sal&rios minimos até quatro salarios.
T - indica que o usuario tem renda superior a quatro salarios minimos.

23.10. EQUIPAMENTOS EM OPERACAO

23.10.1. O sistema Atendimento de Mobilidade Reduzida comecgara a operar com dois veiculos utilitarios
(VANS ou assemelhados), adaptados e dotados de equipamentos de elevacdo e sistema de fixa¢do da
cadeira, na area urbana do Municipio de Toledo/PR que realizardo as viagens porta a porta.

23.10.2. Os veiculos entrardo em operagdo imediatamente ap06s regularizagdo por Decreto Municipal, sua
publicacdo e assinatura do contrato por parte da Concessionaria, concordando com as clausulas do
programa.

23.11. REGULAMENTO

23.11.1. O que é o Sistema de Transporte Adaptado - Atendimento de Mobilidade Reduzida.

23.11.1.1. E um sistema NAO pago ao transporte coletivo de passageiros da cidade de Toledo/PR para
atender pessoas com mobilidade reduzida, devido a deficiéncia motora.

23.11.1.2. A quem se destina o Servi¢o Atendimento de Mobilidade Reduzida:

e De acordo com a Lei de Mobilidade n°® 12.587/12 e Lei 10.048/2000, este atendimento destina-se
ao transporte de pessoas portadoras de deficiéncia motora grave que as impossibilitam de utilizar
0s meios de transportes comuns.

e A utilizacdo do Atendimento de Mobilidade Reduzida sera limitada as pessoas credenciadas, ou
seja, aquelas que preencherem os requisitos estabelecidos. O credenciamento serd determinado a
partir de uma entrevista com as pessoas interessadas e ap6s a emissao do laudo médico.

e Uma vez credenciados, ou usuarios deverdo fazer, com antecedéncia, os pedidos para a utilizagdo
do atendimento para que 0s roteiros possam ser previamente programados.

23.11.1.3. O Programa de Atendimento de Mobilidade Reduzida esta fundamentado na Lei de Mobilidade
n° 12.587/12 e Lei n° 13.146/2015, e destina-se ao transporte de pessoas portadoras de deficiéncia motora
que as impossibilitam de utilizar os meios de transporte comuns.

23.11.2. Prioridade no Atendimento

23.11.2.1. Na impossibilidade de atender a todos os pedidos, devido aos horérios conflitantes, o
Atendimento de Mobilidade Reduzida, inicialmente, estabelecerd prioridade levando em conta a ordem de
marcacao.

23.11.3. Horérios de Atendimento do Atendimento de Mobilidade Reduzida
23.11.3.1. O servico atendera de segunda a sexta-feira das 7:00 as 20:00 e aos sdbados as 8:00 as 18:00
horas.
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23.11.4. Horérios de Marcagédo do " Atendimento de Mobilidade Reduzida "

23.11.4.1. Quando assinado o contrato com a empresa vencedora da licitagdo, em comum com o Municipio
de Toledo, sera disponibilizado um nimero especifico, para o credenciado ligar, de segunda a sexta-feira,
no horario das 8:00 as 18:00 horas.

23.11.5. Como Solicitar o Atendimento de Mobilidade Reduzida
23.11.5.1. O atendimento devera ser solicitado com pelo menos 03 (trés) dias de antecedéncia, telefonando
para 0 nimero que sera disponibilizado, que podera marcar até 2 viagens por dia (ida e volta). Nao
impedindo que, mediante necessidades justificadas, haja marcacdo de atendimento com menor periodo,
desde que repeitando os horarios ja agendados e disponibilidade do servico.
23.11.5.2. Quando ligar para fazer o pedido do atendimento, o credenciado devera ter as maos as seguintes
informacdes:

» Numero de sua credencial;

* Data de sua viagem,;

* Endereco de origem e destino da viagem, com descri¢ao do acesso mais facil;

» Confirmar se sera necessaria a viagem de retorno e o horario aproximado;

» Suas condigdes de viagem (uso de aparelhos auxiliares, necessidade de acompanhante, etc.).
23.11.5.3. O objetivo de telefonar, é a economia de tempo e permitird que mais chamadas possam ser feitas.

23.11.6. No dia da viagem
23.11.6.1. O usuério deve estar no endereco de origem da viagem 5 minutos antes da hora marcada,
demonstrando assim consideragdo para com 0s outros usuarios.

23.11.7. Nao se esqueca de levar sua credencial

23.11.7.1. O motorista ndo esta autorizado a esperar mais que 5 minutos no local ap6s a hora marcada. Caso
o solicitante ndo compareca no prazo estipulado, 0 motorista ird reportar a Central de marca¢des que nao
efetivou a viagem, automaticamente desmarcando o retorno, caso tenha sido solicitado.

23.11.8. Ajuda do motorista

23.11.8.1. O motorista podera ajudar no embarque e/ou no desembarque do veiculo.

23.11.8.2. Ele podera também ajudar a carregar 1 ou 2 objetos de até 25 quilos, auxiliando assim o embarque
e/ou desembarque.

23.11.8.3. Porém, em nenhum dos casos podera adentrar em residéncias ou prédios, mesmo que solicitado
pelo credenciado ou acompanhante.

23.11.9.Acompanhante

23.11.9.1. Se na ficha de inscricdo, durante a entrevista de credenciamento, for incluido um acompanhante,
este devera viajar do mesmo endereco de origem para 0 mesmo destino e no mesmo horario em que 0
credenciado viajar. Sem possibilidades de paradas fora do destino programado.

23.11.10. Passageiros que ndo comparecerem

23.11.10.1. O credenciado sera considerado um passageiro que ndo compareceu caso ndo se apresente ou
néo esteja pronto no local marcado, pelo menos, 5 minutos antes da hora marcada.

23.11.10.2. Neste caso, sua viagem de retorno sera cancelada automaticamente.

23.11.10.3. Se o credenciado ndo comparecer a alguma das viagens marcadas por 3 vezes no periodo de 3
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(trés) meses, seu credenciamento serd revisto, podendo até ocorrer a suspensao do atendimento por 30 dias.

23.11.11. Falhas do Atendimento

23.11.11.1. Caso aconteca de o credenciado esperar por mais de 30 minutos pelo atendimento, 0 mesmo
ligara ao telefone que sera disponibilizado e divulgado. Se o credenciado ndo puder tolerar e decidir usar
um outro meio de transporte, é importante telefonar o mais breve possivel para confirmar ou ndo a sua
viagem de retorno.

23.12. Observagdes Importantes

23.12.1. O credenciado deve estar ciente de que podera ser convocado, excepcionalmente, para submeter-
se a uma pericia médica, caso as condi¢es de sua deficiéncia motora ndo sejam bem definidas
pelo seu médico.

23.12.2. Caso o credenciado precise permanecer no local do seu destino além da hora marcada, avise pelo
telefone que sera disponibilizado com pelo menos meia hora de antecedéncia. Sendo que o horario
de funcionamento do atendimento termina as 20:00 hs nos dias Uteis e as 18:00 hs aos sabados,
domingos e feriados.

23.12.3. Comunique imediatamente a Secretaria Municipal de Habitacdo e Desenvolvimento Social:

* Qualquer alterac¢do de endereco;
* Alteracao do nimero do telefone;
* Perda de sua credencial;

23.13. Caso o credenciado queira fazer sugestdes, reclamagdes ou obter informacGes deve ligar para a
Secretaria Municipal de (VERIFICAR QUAL SERA INDICADA - sugerido da area Social) e
agendar visita, que pode ser na sua residéncia ou na central de atendimento.

23.14. Naprimeira semana de operagdo, a Comissdo Gestora do Programa de Atendimento de Mobilidade
Reduzida - Atendimento de Mobilidade Reduzida, reavaliard 0 modo de operagdo do Sistema.
(Secretaria Municipal de (VERIFICAR QUAL SERA INDICADA, Empresa Operadora, Servigo
de Programas Sociais (Secretaria Municipal de (VERIFICAR QUAL SERA INDICADA) e
Associacao dos Portadores de Deficiéncia de Toledo — (ver identificagdo correta).

24 TRANSPORTE COMPLEMENTAR DE SERVICOS SOBRE DEMANDA

24.1. O transporte sob demanda, ou sistema responsivo a demanda (do inglés DRT — Demand Responsive
Transport) vem se tornando muito popular em paises com maior desenvolvimento tecnolégico e surge como
uma alternativa para melhora da qualidade e quedas expressivas dos passageiros nos ultimos anos.

24.2. O sistema sob demanda, viabilizado por aplicativo, além de fazer frente aos aplicativos privados
melhoram a aderéncia entre oferta e demanda fazendo com que a quilometragem rodada e oferta da frota
seja especificado de tal forma que o custo seja uma fragdo do sistema convencional.

24.3. Neste conceito, um sistema sob demanda poderd ser proposto para melhorar o atendimento, de
maneira complementar a rede estruturante de transporte coletivo. Como sistemas DRT diferem
significativamente quanto a sua implantacéo e atuacdo, sdo necessarias algumas condi¢cGes minimas para
sua implantacéo:

24.3.1. Experiéncia comprovada — a fornecedora tecnoldgica do sistema DRT deve ter experiencia
comprovada com operagdo em cidade de mesmo porte ou maior, N0 mesmo conceito de tecnologia
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embarcada.
24.3.2. Rota dindmica — a alocacao dos passageiros e linhas devera ser dindmico.

24.4. Modulos obrigatérios: o aplicativo devera, obrigatoriamente, conter os modulos: Motorista,
Passageiro, Centro de controle. Por se tratar de um sistema complementar, a tarifa serad diferenciada do
sistema convencional, calculada de forma dindmica por uso. O valor e condi¢des serdo atribuicdes do
operador, com aprovacgdo do Poder Concedente.

24.5. Linhas do sistema convencional ndo poderdo ser integralmente substituidas pelo sistema DRT, a ndo
ser quando expressamente autorizado pelo Municipio, e em atendimento as condicOes previstas em lei e em
contrato, e deverdo atender as premissas minimas:

24.5.1. O servico sob demanda - Tarifa Fixa, em servigos regulares com tarifa fixa integrada aos demais
servicos do Sistema de Transporte Pablico;

24.5.2. O servigo sob demanda - Tarifa Fixa, com Rota Flexivel;

24.5.3. Servigo sob demanda - Tarifa Fixa em Rotas e Partidas Flexiveis, através de algoritmo, a melhor
rota que liga um local de origem, um local de destino e possiveis Checkpoints intermediarios;

24.5.4. Servigo sob demanda - Tarifa Dindmica, sem rotas predefinidas, sendo os trajetos e paradas
definidos por algoritmo em fungéo dos locais de origem e destino dos passageiros que realizem os chamados
a partir de aplicacéo eletronica, mediante as EspecificacGes de Servigo da Prefeitura de Ibirité.

24.5.5. Servicos sob demanda - Tarifa Fixa, assim como os Servi¢os Sob Demanda - Tarifa Dindmica, com
rotas flexiveis e as partidas flexiveis.

24.6. E as seguintes observacdes:
24.6.1.Tarifa Dinamica: preco variavel, serdo atribuicbes do operador, com aprovacdo do Poder
Concedente, a ser pago pelos Usuarios pelo uso do Servigo Sob Demanda - Tarifa Dindmica;

24.6.2. Tarifa Publica: o valor do Servigo Regular e do Servico Sob Demanda Tarifa Fixa a ser pago pelos
Usuarios como fixado pela Prefeitura Municipal de Ibirité, no corpo do edital e Anexo 1V;

24.6.3. Tarifa Técnica de Referéncia: valor dos custos operacionais por passageiro definidos no Anexo 1V,
estimado para o Contrato em projec@es financeiras baseadas na rede inicial de transporte proposta no Anexo
I, considerando que a CONCESSAO se baseia num modelo tarifario superavitario para contribuir para a
qualidade e eficiéncia do Sistema de Transporte Publico e do Sistema de Mobilidade Urbana do Municipio
como um todo;

24.6.4. Tarifa Técnica de Remuneracdo: valor do custo por passageiro proposto pela concessionaria na sua
proposta de prego, devidamente reajustado ou revisto na forma do contrato, aplicado conforme previsto no
edital, no contrato de concessao, no critério de reajuste e revisao (Anexo VIII) e na regulagdo municipal,

25. DA CONDUTA DE PREVENCAO DE FRAUDE E CORRUPCAO

25.1 O licitante/contratante deve observar e o contratado deve observar e fazer observar o mais alto padrao
de ética durante todo o processo de licitagdo, de contratagdo ¢ de execucao do objeto contratual, cabendo-
lhes a obrigagdo de afastar, reprimir ¢ denunciar toda e qualquer pratica que possa caracterizar fraude ou
corrupgdo, em especial, dentre outras:
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a) préatica corrupta: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer vantagem com o
objetivo de influenciar a acao de servidor publico no processo de licitacao ou na execuc¢do do contrato;

b) pratica fraudulenta: falsificar ou omitir fatos, com o objetivo de influenciar o processo de licitagdo ou de
execucdo do contrato;

¢) pratica colusiva: esquematizar ou estabelecer acordo entre dois ou mais licitantes, com ou sem o
conhecimento de representantes ou propostos do 6rgao licitante, visando a estabelecer precos em niveis
artificiais e ndo-competitivos;

d) préatica coercitiva: causar dano ou ameacar causar dano, direta ou indiretamente, as pessoas ou sua
propriedade, visando a influenciar sua participagdo em processo licitatorio ou afetar a execucdo do contrato;
e) pratica obstrutiva: destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspegdes ou fazer declaracdes falsas,
com o objetivo de impedir materialmente a apuracdo de alegagoes de qualquer das praticas acima; e praticar
atos com a inten¢do de impedir materialmente o exercicio do direito de inspecdo para apuragao de qualquer
das praticas acima.

26. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

26.1 As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgcamento do Fundo Municipal de Tréansito.

26.1.1 A contratacdo sera atendida conforme “Indicagdo de Recursos Orgamentarios” detalhada no
documento “Solicitagdo”, apéndice deste termo de referéncia.

27. CASOS OMISSOS

27.1. Os casos omissos serdo solucionados diretamente pela Secretaria Municipal de Transito,
Transporte e Seguranga Publica, observados os preceitos estabelecidos na Lei Municipal n°
2418/2018 e suas alteragdes posteriores, Lei 8987/1995 e da Lei Federal n° 8666/1993.

28. DISPOSICOES GERAIS

28.1. O Municipio se reserva o direito de revoga ou anular esta licitacdo, parcial ou totalmente, sem que
caiba a proponente o direito de qualquer reclamagéo ou indenizacao.

28.2. A Comissdo de Julgamento da licitacdo poderd, no interesse publico, relevar falhas meramente
formais que ndo comprometam a lisura e o real conteldo da habilitacdo ou proposta, podendo promover
diligéncias destinadas a esclarecer ou complementar a instrucdo do procedimento licitatério.

28.3. O licitador podera declarar a licitacdo fracassada, quando nenhuma das propostas de precos satisfizer
0 objeto e/ou as especificacdes e evidenciar que tenha havido falta de competicdo e/ou conluio.

28.4. A participagdo nesta licitacdo implica a aceitagdo integral e irretratavel dos termos do edital.

28.5. A Comissdo de Licitacdo, a seu exclusivo critério, poderd efetuar vistoria nas instalacGes das
proponentes durante a fase licitatéria.

28.6. Fica estabelecido que toda e qualquer informacéo, esclarecimento ou dado, fornecidos verbalmente
por empregados do licitante ndo serdo considerados como argumento para impugnacoes, reivindicacdes por
parte das proponentes.

28.7. A Concessionéria ndo podera ceder o contrato, no todo ou em parte, a nenhuma pessoa fisica ou
juridica.

28.8. A Concessionaria € obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas,
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no local ou em parte, o objeto do contrato em quese verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes
da execucdo dos servicos.

28.9. A Concessionéria assumird integral responsabilidade pelos danos que causar & Contratante ou a
terceiros, por si ou seus representantes, na execucdo dos servicos, ficando isenta a Concedente de toda e
qualquer reclamacao que possa surgir em decorréncia dos mesmos.

28.10. A proponente devera atender as determinac@es da fiscalizagdo, no prazo maximo de 24 (vinte e
quatro) horas, e prestar toda assisténcia e colaboragao necessaria.

28.11. Quaisquer davidas oriundas da interpretacdo deste edital serdo dirimidas pela Comisséo de Licitag&o,
com base na legislagéo vigente.

29. VISITA TECNICA

2.2.3. ALICITANTE ser4 facultado a visita técnica do objeto, até 3 (trés) dias Uteis antes da Sess&o
Publica desta Concorréncia, em horario previamente marcado pelo telefone: (45) 3196-2340,
agendar com o Diretor de Transito, das 8:00 as 11:30 e das 13:00 as 17:00, de 22 a 62 feita, em
dia util, na SSMU — Secretaria Municipal de Seguranga e Mobilidade Urbana, localizada na
Rua Séo Paulo, 750 — Bairro Jardim Porto Alegre, nesta cidade.

2.2.4. Ocorrendo a visita técnica, o Diretor de Transito emitird Declarago da visita técnica em nome
da licitante. Esta declaracdo podera ser apresentada juntamente com a proposta.

2.2.5. Tendo em vista a opcionalidade da realizagdo da vistoria, os licitantes ndo poderdo alegar o
desconhecimento como justificativa para se eximirem das obriga¢des assumidas em decorréncia
da execucdo do objeto da presente Concorréncia, tampouco poderdo o fazer em favor de
eventuais pretensdes de acréscimos na tarifa, fora das situacfes aqui elencadas.



