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Toledo, 25 de junho de 2025

Excelentissimo (a) secretaria de seguranga e mobilidade urbana

Assunto: ORDEM DE SERVICO N° 023/2025
A Viagao Sorriso de Toledo SPE LTDA vem formalizar por meio deste:

1. Que a empresa apresente plano de restruturagao de linhas existentes (Primato —
Via Cirne Lima e Escola Agricola / Chocolates Roma) para atender demanda
requisitada pela empresa Cooperativa Primato através dos protocolos n°
15259/2025 e 18028/2025. 2. Os locais a serem atendidos sdo: - PRIMATO
TOLEDO: UNIDADE INDUSTRIAL DE TILAPIA ENDERECO: KM 01, PR-585 -
JARDIM RECANTO, TOLEDO - PR, 85915-090; - PRIMATO COOPERATIVA
AGROINDUSTRIAL - AGRICOLA LINHA MANDARINA - A LOTE RURAL N°47-
B/A - LINHA MANDARINA - CEP 85.919-899 Zona Rural - Toledo PR 3. O plano
deve contemplar a linha a ser ajustada, os horarios a serem alterados e o impacto
nos demais horarios e valores referentes ao trajeto adicionado.

Estudo de Viabilidade Operacional — Atendimento PRIMATO TOLEDO - UNIDADE
INDUSTRIAL DE TILAPIA

Em estudos realizados pela concessionaria, com base na O.S. em questdo, foram
analisadas alternativas para atendimento ao itinerario com destino a Primato Toledo —
Unidade Industrial de Tilapia, localizada na Rodovia PR-585 — Km 01, Jardim Recanto,
Toledo — PR, CEP 85915-090.

Para otimizagao de recursos e melhor aproveitamento da frota atual, foi identificado que o
veiculo atualmente alocado na linha 025 - Sao Francisco / Sdo Joao / Paulista, com
saida do terminal as 06h00, poderéa ser realocado para atendimento a nova demanda. O
trajeto sugerido seria: Terminal > R. Almirante Barroso > R. Piratini > Av. Atilio Fontana >
Av. Carlos Sbaraini > PR-585 > Industria, totalizando 8 km no sentido de ida e 7 km no

retorno.
Quanto ao retorno dos colaboradores da unidade industrial, identificamos duas

possibilidades operacionais:

1. Inclusdo de um veiculo adicional na frota, com correspondente acréscimo de mao
de obra, exclusivamente para o horario de saida da industria de tilapia;

2. Alternativa mais eficiente: remanejamento do veiculo atualmente alocado no
atendimento da Primato (BR-163), com horario de saida as 17h05, realocando-o
para o novo atendimento da industria de tilapia. Nesse cenario, os passageiros da
BR-163 poderao utilizar a opgao de embarque no veiculo subsequente, com saida
prevista as 17h30, garantindo a continuidade do atendimento, sem necessidade de
aumento de frota ou quadro de funcionarios.
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Estudo de Viabilidade Operacional — Atendimento 4 PRIMATO COOPERATIVA
AGROINDUSTRIAL - LINHA MANDARINA

Em continuidade aos estudos referentes a O.S. em questao, realizados pela concessionaria,
foram avaliadas alternativas para atendimento a unidade da PRIMATO COOPERATIVA
AGROINDUSTRIAL - AGRICOLA, localizada na Linha Mandarina — Lote Rural n.° 47-
B/A - Zona Rural - Toledo/PR — CEP 85919-899.

No periodo da manha, foi identificada a possibilidade de aproveitamento do veiculo da
linha 042 — Chocolate Roma, com saida do terminal as 07h00. A proposta prevé a
extensao do trajeto apéds o ponto final atual (Chocolate Roma), com o acréscimo de 5,6 km
(ida e volta) entre o ponto de término atual da linha e a cooperativa. Ressaltamos que os
demais quildbmetros j4 estido devidamente contabilizados no sistema, ndao impactando
significativamente a estrutura operacional da linha.

Para o retorno dos colaboradores, no entanto, ndo ha possibilidade de reaproveitamento
de outro veiculo em operagdo. Dessa forma, sera necessaria a inclusao de um veiculo
adicional, bem como a alocagdo de mao de obra especifica para este atendimento. A
quilometragem total para o deslocamento de ida e volta esta estimada em 32,4 km, sendo
inviavel operacionalmente utilizar frota existente sem comprometer outras linhas.

Essa proposta visa assegurar o cumprimento das exigéncias da O.S., com o compromisso
de manter a qualidade e regularidade dos servigos prestados, buscando, sempre que
possivel, o aproveitamento eficiente dos recursos disponiveis.

Sem mais até o presente momento, me coloco a disposi¢ao para quaisquer esclarecimentos.

Atenciosamente,
01 ‘
- 2
ViWedo SPE LTDA
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