> Alerta > Fechamento > Tempo de resposta

SIC > Relatérios > Tempo de resposta

« O objetivo desse relatério é visualizar o tempo que a solicitacdo demorou para ser finalizada. A férmula utilizada para a média de dias agrupados é (total de solicitagdes /

maior dia) * 100 e se o total for decimal, arredonda-se o valor para cima.

Secretaria: Ano: 2025
Tempo médio para resposta final: 16 dias
0 dia 2 dias 4 dias 5 dias 6 dias 8 dias 12 dias
1 3 1 2 1 1 2

15 dias 21 dias 25 dias 28 dias 32 dias 35 dias 36 dias
1 1 1 1 1 1 1

43 dias 45 dias 70 dias 82 dias 90 dias 93 dias 99 dias
1 1 1 1 2 1 1

104 dias 107 dias 123 dias 126 dias 151 dias 155 dias 184 dias

1 1 1 1 1 1 1

192 dias 209 dias 213 dias 220 dias 245 dias 258 dias 264 dias
1 1 1 1 1 1 1

266 dias 273 dias 280 dias
1 1 1
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