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Memorando n° 02/2026 - SMS Toledo, datado e assinado eletronicamente.

Assunto: Fluxo institucional para encaminhamentos e agendamentos — CTA-SAE
CISCOPAR

Prezados(as),

Com o objetivo de padronizar e organizar o fluxo de encaminhamentos ao CTA-SAE
CISCOPAR, seguem as orientacdes referentes a documentacdo, analise e agendamento dos
pacientes:

1. Unidade de Saude de Origem
Compete a unidade:

¢ Identificar a necessidade clinica do paciente;

* Encaminhar para Infectologia — CTA, via SIGGS;

® Preencher a ficha de notificacdo para Vigilancia em Saude;

¢ Reunir toda a documentagdo necessaria, conforme o Guia de Agravos do CTA-SAE
CISCOPAR;

® (Conferir a documentagdo antes do envio;

¢ Encaminhar a documentagao por e-mail para analise e agendamento.

OBSERVACAQO: NAO HAVERA AGENDAMENTO DIRETO COM O CTA-
SAE CISCOPAR; O CONTATO E O AGENDAMENTO SERAO FEITOS
INTEGRALMENTE PELA APS-SMS.

2. APS/SMS — Recebimento, conferéncia e encaminhamento
A documentac@o recebida sera conferida quanto a sua integralidade.
* Documentacio completa:
— Encaminhada ao CTA-SAE CISCOPAR para analise.
¢ Documentacio incompleta ou com informacdes divergentes:

— A documentacdo sera devolvida a unidade de origem para correcdo/regularizagéo.
— Apos a regularizagdo, deverd ser reenviada por e-mail para continuidade do processo.
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3. CTA-SAE CISCOPAR

O CTA-SAE CISCOPAR realizard a andlise da solicitagdo, verificando a pertinéncia do
encaminhamento conforme o perfil de atendimento e as orientagdes estabelecidas no Guia
de Agravos Atendidos — CTA-SAE CISCOPAR.

Ap0s a analise, sera realizado o agendamento ou encaminhada a devolutiva 8 APS/SMS.
4. Devolutiva e/ou agendamento
Ap6s a analise pelo CTA-SAE CISCOPAR:

® A guia de agendamento ou a devolutiva sera encaminhada a APS/SMS;

¢ A APS/SMS encaminhara a guia a unidade de origem via malote;

® A unidade de origem devera realizar o contato com o paciente informando sobre a
retirada da guia na unidade;

5. E-mail para encaminhamento
Toda a documentacdo devera ser encaminhada para:

ariani.silva@toledo.pr.gov.br

IMPORTANTE

Solicitacées com documentacio incompleta, informacdes divergentes ou exames/laudos
que necessitem de correcio nio seguirdo para agendamento até que a pendéncia seja
devidamente regularizada.

Solicitamos especial aten¢ao das unidades quanto a conferéncia da documentacio antes
do encaminhamento, a fim de evitar devolucdes e atrasos no agendamento dos
pacientes.
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Anexos:

1- Fluxo de Encaminhamento ao CTA-SAE CISCOPAR.

Fluxo de Encaminhamentos - CTA-SAE CISCOPAR

FLUXO INSTITUCIONAL DE ENCAMINHAMENTO E AGENDAMENTO

UNIDADE DE SAUDE DE ORIGEM

IDENTIFICAR NECESSIDADE CLINICA; ARIANI - APS/SMS

VIA E-MAIL;

PREENCHER FICHA DE NOTIFICAGAO;

REUNIR DOCUMENTACAO NECESSARIA CONFERIR
CONFORME GUIA DO CTA;

ENVIAR POR E-MAIL PARA ANALISE/AGENDAMENTO;

ENCAMINHAR VIA SIGGS - INFECTOLOGISTA/CTA; /_; RECEBER E CONFERIR DOCUMENTACAO

DOCUMENTAGAO COMPLETA?

/\

b

APS-SMS
ENCAMINHA PARA O
CTA-SAE CISCOPAR

CTA-SAE CISCOPAR

ANALISA A SOLICITAGAO CONFORME &/
O PERFIL ASSISTENCIAL E REALIZA O N\
AGENDAMENTO; \
DEVOLVE PARA A UNIDADE
REALIZAR DEVIDA CORREQ;\C
SMS-APS
ENVIA GUIA PARA A UNIDADE DE APOS REGULARIZADO ENVIAI
VIA E-MAIL

REFERENCIA PARA O CONTATO
COM O PACIENTE;

DEVOLUTIVA/ AGENDAMENTO

et SR A SU B BO E-MAIL PARA ENCAMINHAMENTO DA DOCUMENTAC

NGENDAMENTO OU DEVOLUTIVA ARIANLSILVA@TOLEDO.PR.GOV.BR
PARA APS-SMS;
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2-Encaminhamento via SIGGS

Usudrio do Servico Data Nasc. Idade

[89716701-1 | [TESTENILDA DOS SANTOS | [0371171994 | [31 ANO(S), 10 MES(ES) E 20 DIA(S) | [N [_ORMAL
Procedimento referéncia da consulta Local de Atendimento *
(0301010064 — CONSULTA MEDICA EM ATENCAO BASICA | [01 —uss |
L Enca amento £3Dados de Saide
Tipo * Especialidade (CBO) * Tipo Solicitagdo *
Ambulatorial | ¥ || [MEDICO INFECTOLOGISTA - CTA ~ || ‘Normal ~| @ NAO |+
Motivo de Referéncia 34 Justificativa
Teste encaminhamento para infecto A A
v v
Descrigdo do Especialista

§

E |pE INFECCAO AGUDA PELO HIV v

Especialidade / Unidade Motivo de Referéncia Status Retormno

Imprimir

©)

(assinatura eletronicamente)
NILTON AUGUSTO GUIMARAES PERLIN
Meédico Regulador

(assinatura eletronicamente)
KARLA DAYANNA DE ALMEIDA LORENSETTI ROMAN
Diregdo do Departamento de Atencdo Primaria a Saude
Portaria n° 20 de 1° de janeiro de 2025

(assinatura eletronicamente)
ADRIANE MONTEIRO SANTANA
Secretaria Municipal de Satde
Portaria n® 294 de 17 de abril de 2025
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